
LEP - (2025-26) 
ਕਲਾਸ: 10+1 

ਿਵ©ਾ: ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਅਿਧਐਨ 
 

1. ਕਾਰੋਬਾਰ, ਵਪਾਰ ਅਤ ੇਵਣਜ 
 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

1. ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਇਹਨ� ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹਨ: 

  (a) ਦਲੌਤ ਦਾ ਉਤਪਾਦਨ  (b) ਸਮਾਿਜਕ ਸਬੰਧ 

  (c) ਸਮਾਜ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ  (d) ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਿਵਕਾਸ 

2. ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਇਸ ਪ�ਕਾਰ ਲਈਆਂ ਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ: 

  (a) ਮਨੁੱ ਖੀ ਇੱਛਾਵ� ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ  (b) ਸਮਾਿਜਕ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ 
  (c) ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਓ  (d) ਜਨਤਕ ਜਾਗਰੂਕਤਾ ਵਧਾਉਣਾ 
3. ਿਕਸੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਮੱੁਖ ਉਦੇ© ਹੈ: 

  (a) ਆਪਣੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰੋ  (b) ਸਮਾਜ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰੋ 

  (c) ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਓ  (d) ਿਨਯੰਤਰਣ ਪ�ਿਕਿਰਆ 

4. ਤਨਖਾਹ 'ਤ ੇਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਿਵਅਕਤੀ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਿਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ: 
  (a) ਕਾਰੋਬਾਰ  (b) ਰੁਜ਼ਗਾਰ 

  (c) ਪੇ©ਾ  (d) ਇਹ ਸਾਰੇ 

5. ਿਕਹੜੀ ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀ ਯੋਗਤਾਵ� ਅਤ ੇਿਸਖਲਾਈ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੀ ਹੈ: 
  (a) ਰੁਜ਼ਗਾਰ  (b) ਕਾਰੋਬਾਰ  

  (c) ਪੇ©ਾ  (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
1. (a)  2. (b)   3. (c)   4. (b)   5. (c)  

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰ:ੋ 

 1.  ਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆਂ ਵਸਤ� ਦੀ ਸਪਲਾਈ ਇੱਕ ............ ਉਦੇ© ਹੈ। 

 2.  ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੀ ਭਲਾਈ ਇੱਕ ............ ਉਦੇ© ਹੈ। 

 3.  ਵਪਾਰ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਆਪਸੀ ............. ਲਈ ਵਸਤੂਆ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦਾ ਆਦਾਨ-ਪ�ਦਾਨ। 

 4.  ਵਪਾਰ ............ ਤ� ਗਾਹਕ� ਤੱਕ ਸਾਮਾਨ ਿਲਜਾਣ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੈ। 

 5.  ਿਗਆਨ ਦੀ ਰੁਕਾਵਟ ............ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਦੂਰ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

    1. ਸਮਾਿਜਕ 2. ਮਨੁੱ ਖੀ  3. ਲਾਭ 4. ਉਤਪਾਦਕ 5. ਇਸ਼ਿਤਹਾਰ 

ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

1. ਸਮਾਿਜਕ ਕਾਰਜ� ਿਵੱਚ ਰੱੁਿਝਆ ਿਵਅਕਤੀ ਇੱਕ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਹੈ। 

2. ਇਹੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀ ਵੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

3. ਇੱਕ ਿਨਰਮਾਤਾ ਦਆੁਰਾ ਕੱਚੇ ਮਾਲ ਦੀ ਖਰੀਦ ਇੱਕ ਵਪਾਰਕ ਗਤੀਿਵਧੀ ਹੈ। 

4. ਬ�ਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ ਵਪਾਰ ਲਈ ਇੱਕ ਸਹਾਇਤਾ ਹੈ। 

5. ਿਕਸੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਬਾਜ਼ਾਰ ਬਣਾਉਣਾ ਇੱਕ ਮਨੁੱ ਖੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਹੈ। 
1. (F)  2. (T)  3. (F)  4. (T)  5. (F)  

 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਮਨੱੁਖੀ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਦਾ ਵਰਗੀਕਰਨ ਕਰੋ 
  �ਤਰ: ( i ) ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ   ( ii ) ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ 
2. ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਤ� ਭਾਵ ਰੋਜ਼ੀ-ਰੋਟੀ ਕਮਾਉਣ ਲਈ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆ ਂਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਹਨ। 

3. ਮੁੱ ਖ ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦਾ ਿਜ਼ਕਰ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ( i ) ਕਾਰੋਬਾਰ     ( ii ) ਪੇ©ਾ     ( iii ) ਰੁਜ਼ਗਾਰ। 

4. ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਉਹਨ� ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦੀਆਂ ਹਨ ਜੋ ਸਮਾਿਜਕ, ਧਾਰਿਮਕ, ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ, ਮਨĄ ਿਵਿਗਆਨਕ ਜ� 
ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ। 

5. ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਦਾ ਅੰਤਮ ਨਤੀਜਾ ਕੀ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਮਾਨਿਸਕ ਜ� ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ। 
 
 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸ।ੋ 



  �ਤਰ: ਵਸਤੂਆ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦੇ ਉਤਪਾਦਨ ਅਤ ੇਵੰਡ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਗਤੀਿਵਧੀਆ,ਂ ਜ� ਤ� ਆਪਣੀ ਖਪਤ ਲਈ ਜ� ਮੁਨਾਫ਼ੇ 'ਤ ੇ ਿਵਕਰੀ ਲਈ, 

ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਵਜ� ਜਾਣੀਆਂ ਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ। 

2. ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਉਹ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਹਨ ਜੋ ਸਮਾਿਜਕ, ਧਾਰਿਮਕ, ਸੱਿਭਆਚਾਰਕ, ਮਨĄ ਿਵਿਗਆਨਕ ਜ� ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ 
ਹਨ। ਗੈਰ-ਆਰਿਥਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਸਵੈ-ਸੰਤੁ©ਟੀ ਲਈ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ ਨਾ ਿਕ ਲਾਭ ਲਈ। 

3. ਪੇ©ੇ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ: ਪੇ©ਾ ਇੱਕ ਅਿਜਹਾ ਿਕੱਤਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਿਵ©ੇ© ਪ�ਿਕਰਤੀ ਦੀ ਿਨ{ਜੀ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਸੇਵਾ ਗਾਹਕ ਤ� 

ਲਈ ਗਈ ਇੱਕ ਪੇ©ੇਵਰ ਫੀਸ ਲਈ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

4. ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਜਦ� ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਦ ੇਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਿਨ{ਜੀ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤ� ਉਸਨੂੰ  ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਿਵੱਚ 

ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਸੇਵਾ ਤਨਖਾਹ ਜ� ਮਜ਼ਦੂਰੀ ਲਈ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

5. ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣ ਦ ੇਉਦੇ© ਨਾਲ ਵਸਤੂਆ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦੇ ਉਤਪਾਦਨ ਅਤੇ ਵਟ�ਦਰੇ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਇੱਕ ਗਤੀਿਵਧੀ ਵਜ� 
ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਿਨਰਮਾਣ, ਵਪਾਰ, ਆਵਾਜਾਈ, ਬ�ਿਕੰਗ, ਬੀਮਾ, ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ, ਿਵੱਤ, ਇ©ਿਤਹਾਰਬਾਜ਼ੀ ਨਾਲ ਜੁੜੀਆ ਂ

ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਇੱਕ ਿਹੱਸਾ ਬਣਦੀਆਂ ਹਨ। 

6. ਸੈਕੰਡਰੀ ਉਦਯੋਗ� ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ ? 

  �ਤਰ: ਸੈਕੰਡਰੀ ਉਦਯੋਗ ਕੱਚੇ ਮਾਲ ਦੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹਨ ਜੋ ਪਿਹਲ� ਹੀ ਪ�ਾਇਮਰੀ ਉਦਯੋਗ� ਦੁਆਰਾ ਿਤਆਰ ਕੀਤ ੇਜਾ ਚੁੱ ਕੇ ਹਨ। 

ਉਦਾਹਰਣ ਵਜ� ਲੋਹੇ ਦੀ ਖੁਦਾਈ ਇੱਕ ਪ�ਾਇਮਰੀ ਉਦਯੋਗ ਹੈ, ਸਟੀਲ ਦਾ ਿਨਰਮਾਣ ਇੱਕ ਸੈਕੰਡਰੀ ਉਦਯੋਗ ਹੈ। 

7. ਖਪਤਕਾਰ ਵਸਤੂਆਂ ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਉਹ ਚੀਜ਼� ਹਨ ਜੋ ਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਗਾਹਕ� ਦੁਆਰਾ ਵਰਤੀਆ ਂਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ। ਉਦਾਹਰਣ ਵਜ�, ਬਰੈ{ਡ, ਸਾਬਣ, ਤੇਲ, ਟੁੱਥਪੇਸਟ। 

8. ਉਦਯਗੋ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਉਦਯੋਗ ਇੱਕ ਅਿਜਹੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕੱਚੇ ਮਾਲ ਨੂੰ  ਲਾਭਦਾਇਕ ਉਤਪਾਦ� ਿਵੱਚ ਬਦਲਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਕੱਚ ੇਮਾਲ ਤ� 
ਿਤਆਰ ਮਾਲ ਿਵੱਚ ਰੂਪ ਬਦਲਣਾ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਪੈਦਾ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਵਸਤ� ਖਪਤਕਾਰ ਵਸਤੂਆ ਂਅਤੇ ਉਤਪਾਦਕ ਵਸਤੂਆ ਂਹੋ ਸਕਦੀਆਂ 
ਹਨ। ਉਦਯੋਗ ਜਾਨਵਰ� ਜ� ਹੋਰ ਜੀਵਤ ਪ�ਜਾਤੀਆਂ ਦੇ ਪਾਲਣ-ਪੋ©ਣ ਅਤ ੇਪ�ਜਨਨ ਨਾਲ ਵੀ ਸਬੰਧਤ ਹਨ। ਉਦਯੋਗ ©ਬਦ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਮਾਨ ਜ� 
ਸੰਬੰਿਧਤ ਵਸਤੂਆ ਂਦੇ ਫਰਮ� ਦੇ ਸਮੂਹ ਨੂੰ  ਦਰਸਾਉਣ ਲਈ ਵੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। ਕੁਝ ਸੇਵਾਵ� ਿਜਵ� ਿਕ ਬ�ਿਕੰਗ, ਆਵਾਜਾਈ, ਬੀਮਾ ਆਿਦ ਨੂੰ  ਉਦਯੋਗ 

ਵੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

9. ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਉਦਯੋਗ ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਸ ਉਦਯੋਗ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਉਤਪਾਦ ਅੰਿਤਮ ਉਤਪਾਦ ਬਣਨ ਲਈ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਪ�ਿਕਿਰਆਵ� ਿਵੱਚ� ਲੰਘਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦਾ ਿਤਆਰ 

ਉਤਪਾਦ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦਾ ਕੱਚਾ ਮਾਲ ਬਣ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਜਲਦੀ ਹੀ, ਅੰਿਤਮ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਤਆਰ ਮਾਲ ਿਤਆਰ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਸੂਤੀ 
ਕੱਪਿੜਆ ਂਦ ੇਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ, ਕਪਾਹ ਕੱਪੜਾ ਬਣਨ ਲਈ ਿਜਿਨੰਗ, ਬੁਣਾਈ ਅਤੇ ਰੰਗਾਈ ਪ�ਿਕਿਰਆਵ� ਿਵੱਚ� ਲੰਘਦਾ ਹੈ। ਖੰਡ ਉਦਯੋਗ ਅਤੇ ਕਾਗਜ਼ 

ਉਦਯੋਗ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਦੀਆ ਂਹੋਰ ਉਦਾਹਰਣ� ਹਨ। 

10. ਵਪਾਰ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ: ਵਣਜ ਉਹਨ� ਸਾਰੀਆਂ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ ਜੋ ਵਸਤੂਆ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਨੰੂ ਉਹਨ� ਦ ੇਮੂਲ ਸਥਾਨ ਤ� ਉਹਨ� ਦੀ ਖਪਤ ਜ� ਵਰਤ� 

ਦੇ ਸਥਾਨ ਤੱਕ ਿਲਆਉਣ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹਨ। ਵਣਜ ਿਵੱਚ ਦੋ ਿਕਸਮ� ਦੀਆਂ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ©ਾਮਲ ਹਨ, ਿਜਵ� ਿਕ, ( i ) ਵਪਾਰ, ਅਤੇ ( ii ) ਵਪਾਰ 

ਲਈ ਸਹਾਇਕ ਜ� ਸਹਾਇਕ। ਵਸਤੂਆਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਖਰੀਦ ਅਤੇ ਿਵਕਰੀ ਨੰੂ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਵਟ�ਦਰੇ ਨੂੰ  ਸੁਚਾਰੂ ਬਣਾਉਣ ਲਈ 

ਕਈ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਇਹਨ� ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਨੰੂ ਵਪਾਰ ਲਈ ਸਹਾਇਕ ਜ� ਸਹਾਇਕ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਹਨ� ਿਵੱਚ ਆਵਾਜਾਈ, 

ਬ�ਿਕੰਗ, ਬੀਮਾ, ਸੰਚਾਰ, ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ, ਪੈਕੇਿਜੰਗ, ਇ©ਿਤਹਾਰ ਆਿਦ ©ਾਮਲ ਹਨ। ਵਪਾਰ ਲਈ ਸਹਾਇਕ ਉਤਪਾਦਕ� ਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ 

ਕਈ ਤਰ�� ਦੀਆਂ ਰੁਕਾਵਟ� ਨੂੰ  ਦੂਰ ਕਰਦ ੇਹਨ। 

11. ਜੈਨĂ ਿਟਕ ਉਦਯੋਗ� ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਜੈਨĂ ਿਟਕ ਉਦਯੋਗ ਜਾਨਵਰ� ਅਤੇ ਪੌਿਦਆ ਂਦੀਆਂ ਕੁਝ ਪ�ਜਾਤੀਆ ਂਦੇ ਦੁਬਾਰਾ ਉਤਪਾਦਨ ਅਤੇ ਗੁਣਾ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹਨ ਿਜਨ� � ਦਾ ਉਦੇ© 

ਉਨ� � ਦੀ ਿਵਕਰੀ ਤ� ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣਾ ਹੈ। ਨਰਸਰੀਆ,ਂ ਪ©ੂ ਪਾਲਣ, ਮੱਛੀ, ਹੈਚਰੀਆ ਂਜੈਨĂ ਿਟਕ ਉਦਯੋਗ� ਦੀਆਂ ਕੁਝ ਉਦਾਹਰਣ� ਹਨ। ਪੌਦੇ ਉਗਾਏ 

ਜ�ਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਪੰਛੀਆ ਂਅਤੇ ਜਾਨਵਰ� ਨੂੰ  ਪਾਿਲਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਿਫਰ ਮੁਨਾਫ਼ੇ 'ਤ ੇਵੇਿਚਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

12. ਵਪਾਰ ਲਈ ਰਾਜ ਸਹਾਇਕ ਜ� ਸਹਾਇਕ। 

  �ਤਰ: ਵਸਤੂਆਂ ਦੇ ਵਟ�ਦਰੇ ਦੌਰਾਨ, ਕਈ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਵਸਤੂਆ ਂਦੀ ਢੋਆ-ਢੁਆਈ, ਿਵੱਤ, ਬੀਮਾ, 
ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ ਆਿਦ ਸੰਬੰਧੀ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਇਹਨ� ਸਾਰੀਆਂ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਨੰੂ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਏਜੰਸੀਆਂ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਦੂਰ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਿਜਨ� � 
ਨੂੰ  ਵਪਾਰ ਲਈ ਸਹਾਇਕ ਜ� ਸਹਾਇਕ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਸੁਚਾਰੂ ਵਪਾਰ ਦ ੇਰਾਹ ਿਵੱਚ ਰੁਕਾਵਟ� ਸਥਾਨ, ਿਵਅਕਤੀ, ਿਵੱਤ, ਸਮ�, ਿਗਆਨ ਅਤੇ ਜੋਖਮ 

ਹੋ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ ਅਤੇ ਇਹਨ� ਨੂੰ  ਵਪਾਰ ਲਈ ਸਹਾਇਕ ਦਆੁਰਾ ਦਰੂ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 
 
 

2. ਏਕਲ -ਮਲਕੀਅਤ 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਏਕਲ -ਮਾਲਕੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਇਸ ਤਰ�� ©ੁਰੂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ  (b) ਦ ੋਿਵਅਕਤੀ 
  (c) ਸੱਤ ਿਵਅਕਤੀ  (d) ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੀ ਕੋਈ ਵੀ ਿਗਣਤੀ 



2. ਇੱਕਲੇ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੈ: 
  (a) ਸੀਮਤ (b) ਅਸੀਮਤ  

  (c) ਿਨਵੇ©� ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ  (d) ਮੁਨਾਿਫ਼ਆਂ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ 

3. ਇੱਕ ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕ ਅਤੇ ਉਸਦਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਹਨ: 

  (a) ਵੱਖ-ਵੱਖ ਇਕਾਈਆ ਂ(b) ਇੱਕੋ ਇਕਾਈ  

  (c) ਦੋਵ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ�  (d) ਸੁਤੰਤਰ ਹਸਤੀ 
4. ਇੱਕ ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕੀ ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ  (b) ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂਕਾਨੰੂਨੀ ਰਸਮ� ਦੇ ਨਾਲ 

  (c) ਸੀਮਤ ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਰਸਮ� ਦ ੇਨਾਲ  (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
5. ਇੱਕ ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕ ਇਹ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਮਦਦ ਲਈ ਸਾਥੀ ਜੋੜੋ (b) ਮਦਦ ਲਈ ਨੌਕਰ ਜੋੜੋ 
  (c) ਸਾਥੀ ਅਤੇ ਨੌਕਰ ਦਵੋ� (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
  �ਤਰ: 1. (a)  2. (ਬੀ)  3. (ਬੀ)  4. (a)  5. (ਬੀ) 
 
ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਦੀ ................ ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 2.  ................ ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਰਸਮ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 3.  ਇਕੱਲਾ ਵਪਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ................ ਿਵਅਕਤੀ/ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ©ੁਰੂ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਇੱਕ ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕ ................ ਿਨਵੇ© ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਇੱਕ ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰ �ਤੇ ................ ਕੰਟਰੋਲ ਰੱਖ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 6.  ਇੱਕ ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇ................ ਜੋਖਮ ਝੱਲਦਾ ਹੈ। 

 7.  ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕੀ ਵਾਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ................ ਿਨਰੰਤਰਤਾ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 1. ਅਸੀਮਤ; 2. ਨਹ�; 3. ਇੱਕ; 4. ਸੀਮਤ; 5. ਿਬਹਤਰ; 6. ਸਾਰੇ; 7. ਅਿਨ©ਿਚਤ; 

 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਇੱਕ ਇਕੱਲੇ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਸੀਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕੀ ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਸਮੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੈ। 

 3.  ਇਕਿਹਰਾ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਬਹੁਤ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ©ੁਰੂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਇਕਿਹਰੇ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੀਮਾ ਤੱਕ ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਇਕਿਹਰਾ-ਮਾਲਕੀ ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਪੁਰਾਣਾ ਰੂਪ ਹੈ। 
   1. (F)  2. (T)  3. (T)  4. (F)  5. (T) 
 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਉਸ ਕਾਨੰੂਨ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸ ੋਿਜਸ ਅਧੀਨ ਇਕਿਹਰਾ-ਮਲਕੀਅਤ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

  �ਤਰ: ਇਸ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਿਨਯਮਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋਈ ਕਾਨੰੂਨ ਨਹ� ਹੈ। 

2. ਕੀ ਇੱਕ ਇਕੱਲੇ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਕਲੌਤਾ ਮਾਲਕ ਅਤੇ ਉਸਦਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਇੱਕੋ ਹੀ ਹਨ, ਕੋਈ ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਹਸਤੀ ਨਹ� ਹੈ। 

3. ਕੀ ਗਾਹਕ ਲਈ ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕ ਦੀ ਪਹੁੰ ਚਯੋਗਤਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਹ�, ਗਾਹਕ� ਤੱਕ ਿਸੱਧੀ ਪਹੰੁਚਯੋਗਤਾ ਹੈ। 

4. ਇੱਕ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਸਮ� ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਕੋਈ ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਸਮ� ਨਹ� ਹਨ। 

5. ਕੀ ਇਕਿਹਰੇ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਿਵੱਚ ਦੇਰੀ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਸ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਫੈਸਲਾ ਲੈਣਾ ਤਜ਼ੇ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

6. ਕੀ ਇਕਿਹਰਾ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਢੁਕਵ� ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਨਹ�, ਇਹ ਿਸਰਫ਼ ਛੋਟ ੇਕਾਰੋਬਾਰ� ਲਈ ਢਕੁਵ� ਹੈ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਇੱਕਲੇ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਅਸੀਿਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕਲੇ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀਆਂ ਦਣੇਦਾਰੀਆਂ ਇੱਕਲੇ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਿਨ{ਜੀ ਜਾਇਦਾਦ ਤ� ਪੂਰੀਆਂ ਕੀਤੀਆਂ 
ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ਜੇਕਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀਆਂ ਜਾਇਦਾਦ� ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਫ਼ੀ ਨਹ� ਹਨ। 

2. ਕੀ ਇੱਕ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਿਨਰੰਤਰਤਾ ਿਨ©ਿਚਤ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ-ਮਾਲਕੀਅਤ ਵਾਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਿਨਰੰਤਰਤਾ ਿਨ©ਿਚਤ ਨਹ� ਹੈ। ਕਾਰੋਬਾਰ ਉਦ� ਖਤਮ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਦ� ਇੱਕ-ਮਾਲਕ ਕੁਝ ਕਾਰਨ� 
ਕਰਕ ੇਕਾਰੋਬਾਰ ਚਲਾਉਣ ਦੇ ਯੋਗ ਨਹ� ਹੰੁਦਾ। 

3. ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕ ਦਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਕਵ� ©ੁਰੂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ? 



  �ਤਰ: ਇੱਕ ਸੋਲ-ਟ�ੇਡ ਕਾਰੋਬਾਰ ਇੱਕ ਅਿਜਹਾ ਸੰਗਠਨ ਹੈ ਿਜਸਨੰੂ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰਸਮੀ ਕਾਰਵਾਈ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੰੁਦੀ। ਇੱਕ 

ਿਵਅਕਤੀ ਜਦ� ਵੀ ਚਾਹੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਸਭ ਤ� ਪਿਹਲ� ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਵਾਲੀ ਚੀਜ਼ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਇੱਕ ਖਾਸ ਲਾਈਨ ਦੀ ਚੋਣ ਹੈ। 

ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਥਾਪਤ ਕਰਦ ੇਸਮ� ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਮੰਗ ਅਤੇ ਲੋੜ�ਦੀਆ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਦੀ ਸਪਲਾਈ ਨੂੰ  ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

4. ਇੱਕਲੇ ਵਪਾਰਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਦੇ ਪੰਜ ਲਾਭ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ( i ) ਇਹ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਆਸਾਨ ਤਰੀਕਾ ਹੈ। 

 ( ii )  ਇੱਕ ਇਕੱਲਾ ਵਪਾਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕੰਟਰੋਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 ( iii )  ਉਹ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਭੇਤ ਆਪਣੇ ਤੱਕ ਹੀ ਰੱਖ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 ( iv )  ਮਾਿਲਕ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੋਣ ਕਰਕੇ ਿਵੱਤ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨਾ ਆਸਾਨ ਹੈ। 

 ( v )  ਫੈਸਲਾ ਲੈਣਾ ਬਹੁਤ ਆਸਾਨ ਹੈ। 

5. ਇਕਿਹਰੇ ਮਾਲਕੀ ਦ ੇਨੁਕਸਾਨ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ( i ) ਇੱਕ ਇਕਲੌਤ ੇਮਾਲਕ ਕੋਲ ਸੀਮਤ ਸਰੋਤ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

 ( ii )  ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕ ਦੀਆ ਂਦੇਣਦਾਰੀਆ ਂਅਸੀਮਤ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਉਸਦੀ ਿਨ{ਜੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਵਰਤ� ਵਪਾਰਕ ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ 

ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 ( iii )  ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ ਦੀਆ ਂਅਰਥਿਵਵਸਥਾਵ� ਦਾ ਲਾਭ ਇੱਕਲੇ ਮਾਲਕ ਦਆੁਰਾ ਨਹ� ਿਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ। 
 ( iv )  ਇਸ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਿਨਰੰਤਰਤਾ ਬਾਰੇ ਇੱਕ ਅਿਨ©ਿਚਤਤਾ ਹੈ। 
 

3. ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਸ�ਝਾ ਕਾਰੋਬਾਰ 

 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

1. ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰਕ ਫਰਮ ਇਹਨ� ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ: 

  (a) ਪੁਰਿਖਆਂ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ  (b) ਮ�ਬਰ� ਦ ੇਯੋਗਦਾਨ 

  (c) ਿਵਅਕਤੀਆ ਂਦੁਆਰਾ ਰੱਖੀ ਗਈ ਸ�ਝੀ ਜਾਇਦਾਦ  (d) ਇਹ ਸਾਰੇ 

 2.  ਜ ੋਕਰਤਾ ਬਣਦਾ ਹੈ ਉਹ ਸ�ਝਾ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰ ਹੈ। 

  (a) ਸਭ ਤ� ਵੱਡਾ ਪੁਰ© ਮ�ਬਰ (b) ਸਭ ਤ� ਵੱਡਾ ਮ�ਬਰ 

  (c) ਸਰਬਸੰਮਤੀ ਨਾਲ ਕੋਈ ਵੀ (d) ਮ�ਬਰ� ਦੁਆਰਾ ਚੁਿਣਆ ਿਗਆ 

3. ਸਿਹ-ਭਾਗੀਆਂ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੈ: 
  (a) ਸੀਮਤ (b) ਅਸੀਮਤ  

  (c) ਉਹਨ� ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ (d) ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ 

 4.  ਸੰਯਕੁਤ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰ ਿਵੱਚ ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਹੈ: 
  (a) ਪ�ਾਪਤ ਕਰਕੇ  (b) ਜਨਮ ਦੁਆਰਾ  

  (c) ਪਿਰਵਾਰ ਿਵੱਚ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ ਕੇ (d) ਪਿਰਵਾਰ ਨਾਲ ਜੁੜ ਕੇ 
5. ਸੰਯਕੁਤ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰ ਿਵੱਚ ਫੈਸਲੇ ਕੌਣ ਲ�ਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਸਰਬਸੰਮਤੀ  (b) ਸਾਰੇ ਮ�ਬਰ  

  (c) ਕਰਤਾ (d) ਸੀਨੀਅਰ ਮ�ਬਰ 

  1. (a)  2. (b)  3. (c)  4. (b)  5. (c) 

 
ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਿਵੱਚ ਕਰਤਾ ਦੀ ਦਣੇਦਾਰੀ ............... ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕ ਨਾਬਾਲਗ .............. ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਮ�ਬਰ ਬਣ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ .............. ਹੈ। 

 4.  ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ............... ਦੁਆਰਾ ਚਲਾਇਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਦੇ ਮ�ਬਰ� ਦੇ ਮਾਲਕੀ ਅਿਧਕਾਰ ............... ਹਨ। 

   1. ਅਸੀਮਤ  2. ਕੈਨ  3. ਕ�ਦਰੀਿਕ�ਤ  4. ਿਹੰਦ ੂ�ਤਰਾਿਧਕਾਰ ਐਕਟ 5. ਬਰਾਬਰ 

 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਪੁਰਿਖਆ ਂਦੀ ਜਾਇਦਾਦ ਸ�ਝੇ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਿਵੱਚ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾਇਦਾਦ ਤ� ਵੱਖਰੀ ਹੈ। 

 2.  ਸਿਹ-ਭਾਗੀਆਂ ਦੀ ਦਣੇਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੈ। 

 3.  ਿਹੰਦ ੂਿਵਚਾਰਧਾਰਾ ਦਾ ਿਮਤਾਕ©ਰਾ ਸਕੂਲ ਪੱਛਮੀ ਬੰਗਾਲ ਅਤੇ ਅਸਾਮ ਿਵੱਚ ਲਾਗ ੂਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਸ�ਝੇ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਸੀਨੀਅਰ ਮ�ਬਰ ਕਰਤਾ ਬਣ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰਕ ਫਰਮ ਸੀਮਤ ਸਰੋਤ� ਅਤੇ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਪ�ਿਤਭਾ ਤ� ਪੀੜਤ ਹੈ। 

  1. (T)  2. (F)  3. (F)  4. (T)  5. (T) 

ਸਵਾਲ ਜਵਾਬ 

ਪ�. 1 ਸ�ਝ ੇਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਛੇ ਗੁਣ ਦੱਸ।ੋ 



1. ਕ�ਦਰੀਿਕ�ਤ ਪ�ਬੰਧਨ। ਇੱਕ ਿਹੰਦ ੂਸੰਯੁਕਤ ਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ 'ਕਰਤਾ' ਵਜ� ਜਾਣੇ ਜ�ਦੇ ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਦ ੇਹੱਥ� ਿਵੱਚ ਕ�ਦਿਰਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਸਭ ਤ� 
ਵੱਡਾ ਅਤੇ ਸਭ ਤ� ਤਜਰਬੇਕਾਰ ਿਵਅਕਤੀ ਹੋਣ ਕਰਕੇ ਇੱਕ ਬਹੁਤ ਹੀ ਅਨੁ©ਾਿਸਤ ਪ�ਬੰਧਨ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। ਕਰਤਾ ਸਾਰੇ ਫੈਸਲੇ ਲ�ਦਾ ਹੈ ਅਤ ੇਉਹਨ� ਨੰੂ 

ਦੂਜ ੇਮ�ਬਰ� ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਲਾਗ ੂਕਰਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੋਵੇ, ਕੋਈ ਹੋਰ ਮ�ਬਰ ਉਸਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਿਵੱਚ ਦਖਲ 

ਨਹ� ਿਦੰਦਾ। 
2. ਅਿਤਅੰਤ ਗੁਪਤਤਾ। ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਇਸ ਬਾਰੇ ਗੁਪਤਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਿਜਵ� ਿਕ ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਿਵੱਚ ਿਸਰਫ਼ ਕਰਤਾ ਹੀ ਪੂਰੇ ©ੋਅ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ 

ਕਰਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਇਹ ਬਹੁਤ ਗੁਪਤਤਾ ਨਾਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜੋ ਕੋਈ ਹੋਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨਹ� ਰੱਖ ਸਕਦਾ, ਉਹ ਫਰਮ ਦ ੇਮ�ਬਰ� ਤ� ਵੀ ਕੁਝ ਗੁਪਤ ਰੱਖ 

ਸਕਦਾ ਹੈ। 

3. ਤੇਜ਼ ਫੈਸਲੇ। ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ, ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਸਮ� ਲੱਗਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਤਜ਼ੇ ਫੈਸਲਾ ਬਹੁਤ ਫਾਇਦੇਮੰਦ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਕਈ ਵਾਰ ਇੱਕ ਬਹੁਤ ਹੀ 
ਲਾਭਦਾਇਕ �ਦਮ ਜਲਦੀ ਫੈਸਲਾ ਨਾ ਲੈਣ ਕਾਰਨ ਖਤਮ ਹੋ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਜੁਆਇੰਟ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਿਵੱਚ, ਿਕ�ਿਕ ਕਰਤਾ ਇਕਲੌਤਾ ਫੈਸਲਾ 
ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ, ਉਹ ਬਹੁਤ ਜਲਦੀ ਫੈਸਲਾ ਲੈ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਹੋਰ ਵੀ ਫਾਇਦੇਮੰਦ ਹੈ ਿਕ ਫੈਸਲਾ ਅੰਿਤਮ ਅਤ ੇਚੁਣੌਤੀਪੂਰਨ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

4. ਕ�ੈਿਡਟ ਸਹੂਲਤ�। ਹਰੇਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਪੈਸੇ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰਕ ਫਰਮ ਿਵੱਚ ਵਧੇਰੇ ਕ�ੈਿਡਟ ਸਹੂਲਤ� ਉਪਲਬਧ ਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ। ਇਸਦਾ 
ਇੱਕ ਕਾਰਨ ਇਹ ਹੈ ਿਕ ਕਰਤਾ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੈ। ਕਰਤਾ ਦੇ ਪਿਰਵਾਰਕ ਮ�ਬਰ� ਦਾ ਇੱਕ ਪਿਵੱਤਰ ਫਰਜ਼ ਵੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਆਪਣੇ ਜੀਵਨ 

ਕਾਲ ਦੌਰਾਨ ਉਠਾਏ ਗਏ ਅਸੰਤ©ੁਟ ਕਰਿਜ਼ਆ ਂਨੰੂ ਵੀ ਪੂਰਾ ਕਰੇ। ਇਸ ਤ� ਇਲਾਵਾ, ਕਰਤਾ ਦਿੂਜਆ ਂਨਾਲ ਿਨ{ਜੀ ਸਬੰਧ ਰੱਖਦਾ ਹੈ, ਜੋ ਕਰਜ਼ਾ ਇਕੱਠਾ 
ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਵੀ ਮਦਦਗਾਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

5. ਆਰਿਥਕਤਾ। ਿਕਸੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ, ਇਸਦੀ ਸਫਲਤਾ ਲਈ, ਆਰਿਥਕਤਾ ਬਹੁਤ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। ਇਹ ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰਕ ਫਰਮ ਿਵੱਚ ਚੰਗੀ ਤਰ�� ਸੰਤੁਿਲਤ 

ਅਤੇ ਬਣਾਈ ਰੱਖੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। ਪਿਰਵਾਰ ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਕ�ਿਕ ਉਹ ਸੰਯੁਕਤ ਪਿਰਵਾਰਕ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਿਹੱਸਾ ਬਣਦੇ ਹਨ। ਕਰਤਾ 
ਬਹੁਤ ਸਾਵਧਾਨੀ ਅਤੇ ਆਰਿਥਕਤਾ ਨਾਲ ਪੈਸਾ ਖਰਚ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਕਰਤਾ ਦੀ ਗਰਦਨ 'ਤ ੇਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਵੰਡ ਦੀ ਲਗਾਤਾਰ ਲਟਕਦੀ ਤਲਵਾਰ 

ਦੇ ਕਾਰਨ ਵੀ ਹੈ। 

6. ਸਿਹ-ਭਾਗੀਦਾਰ� ਦੀ ਸੀਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ। ਪਿਰਵਾਰਕ ਫਰਮ ਦ ੇਸਾਰੇ ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ ਿਵੱਚ ਉਨ� � ਦੇ ਅਣਵੰਡੇ ©ੇਅਰ� ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ 

ਹੈ। ਹਾਲ�ਿਕ, ਕਰਤਾ ਦੀਆਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆ ਂਅਸੀਮਤ ਹਨ। ਇਹ ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਦਾ ਇੱਕ ਵੱਡਾ ਫਾਇਦਾ ਵੀ ਹੈ। 

ਪ�. 2 ਸੰਯਕੁਤ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀਆ ਂਚਾਰ ਸੀਮਾਵ� ਦੱਸੋ। 
1. ਕੁ©ਲਤਾ ਲਈ ਕੋਈ ਇਨਾਮ ਨਹ�। ਪਿਰਵਾਰ ਦ ੇਸਾਰੇ ਮ�ਬਰ� ਨੂੰ  ਮੱੁਢਲੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰਤ� ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਹੂਲਤ� ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੋ ਿਵਅਕਤੀ ਵਧੇਰੇ 

ਕੁ©ਲਤਾ ਅਤੇ ਸਮਰਿਪਤਤਾ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਉਨ� � ਨੂੰ  ਉਨ� � ਦ ੇਕੰਮ ਲਈ ਇਨਾਮ ਨਹ� ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ। ਇਸ ਲਈ ਕੁ©ਲ ਕਾਮੇ ਵੀ ਘੱਟ ਕੰਮ 

ਕਰਨ ਲਈ ਭਰਮਾ�ਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਪਿਰਵਾਰ ਦ ੇਮ�ਬਰ� ਵੱਲ�  ਆਲਸ ਨੂੰ  ਉਤ©ਾਿਹਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਮ�ਬਰ ਕੰਮ ਤ� ਬਚਣ ਦੀ ਕੋਿ©© ਕਰਦੇ ਹਨ। 

2. ਸੀਮਤ ਪੰੂਜੀ। ਿਨਵੇ© ਿਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਸਰੋਤ� ਤੱਕ ਸੀਮਤ ਹਨ। ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਿਵਸਥਾਰ ਲਈ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਨਾ ਕਰਨ। ਇਹ 

ਅੱਜਕੱਲ� ਇੱਕ ਵੱਡਾ ਨੁਕਸਾਨ ਹੈ, ਜਦ� ਵੱਡ ੇਉਦਯੋਗ� ਨੂੰ  ਉਤ©ਾਿਹਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ। 

3. ਸੀਮਤ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਹੁਨਰ। ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਸਭ ਤ� ਵੱਡੇ ਮ�ਬਰ ਦਆੁਰਾ ਹੀ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਪ�ਬੰਧਨ ਦੇ ਸਾਰੇ ਕਾਰਜ ਕਰ 

ਿਰਹਾ/ਰਹੀ ਹੈ। ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਹੁਨਰ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਪ�ਬੰਧਨ ਦੀਆਂ ਹੋਰ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਦ ੇਿਗਆਨ ਤ� ਚੰਗੀ ਤਰ�� ਜਾਣੂ ਨਾ ਹੋਵੇ। 

ਇਸ ਦ ੇਬਾਵਜੂਦ ਉਹ ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਫਰਮ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਜਾਰੀ ਰੱਖਦਾ ਹੈ। 

4. ©ੱਕ। ਕਰਤਾ ਗੁਪਤਤਾ ਦੀ ਿਵ©ਾਲ ©ਕਤੀ ਨਾਲ ਸ©ਕਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹ ਿਕਸੇ ਵੀ ਚੀਜ਼ ਨੂੰ  ਇਸਦੇ ਮ�ਬਰ� ਤ� ਵੀ ਗੁਪਤ ਰੱਖ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਪਰ ਉਸ 'ਤੇ ਕੋਈ 

ਪਾਬੰਦੀ ਨਹ� ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ  ਕੁਝ ਵੀ ਨਹ� ਦੱਸ ਸਕਦਾ ਿਜਸ ਨਾਲ ਉਸਦਾ ਿਜ਼ਆਦਾ ਿਪਆਰ ਹੈ। ਇਹ ਮ�ਬਰ� ਿਵੱਚ ਹੀ ©ੱਕ ਨੰੂ 

ਜਨਮ ਿਦੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰ ਲਈ ਿਵਨਾ©ਕਾਰੀ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
 

4. ਸ�ਝਦੇਾਰੀ 
 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

1. ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਇਸ ਤਰ�� ©ੁਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ: 
  ( a ) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ  ( b ) ਦੋ ਿਵਅਕਤੀ  

  ( c ) ਿਤੰਨ ਿਵਅਕਤੀ  ( d ) ਵੀਹ ਿਵਅਕਤੀ 
2. ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੈ : 

  ( ੳ ) ਅਸੀਮਤ  ( ਅ ) ਸੀਮਤ 

  ( c ) ਪੰੂਜੀ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ  ( d ) ਲਾਭ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ 

3. ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਿਕਹੜਾ ਸਾਥੀ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ? 

  ( a ) ਕੰਪਨੀ  ( b ) ਫਰਮ  

  ( c ) ਿਵਅਕਤੀ  ( d ) ਸਮਾਜ 

4. ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਾ ਮੂਲ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਿਕਹੜਾ ਹੈ? 

  ( a ) ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦੇ ਲੇਖ  ( b ) ਪ�ਾਸਪੈਕਟਸ 

  ( c ) ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼  ( d ) ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ 
5. ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦੀ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਹੈ: 
  ( a ) ਲਾਜ਼ਮੀ  ( b ) ਿਵਕਲਿਪਕ 

  ( c ) ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹ�  ( d ) ਦੋਵ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
  1. (b)  2. (a)  3. (c)  4. (c)  5. (b) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ............ ਜ� ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਦੋਵ� ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 



 2.  ............ ਿਵੱਚ ਸੀਮਤ ਿਹੱਸੇਦਾਰ� ਦੀ ਦਣੇਦਾਰੀ । 
 3.  ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਨੂੰ  ਆਪਣੇ ਕੰਮ� ਦੁਆਰਾ ਫਰਮ ਨੂੰ  ਚਲਾਉਣ ਦਾ ............ ਅਿਧਕਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

       4.      ਿਕਸੇ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦੇ ਭੰਗ ਹੋਣ ਨਾਲ  ............ ਦਾ ਭੰਗ ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦਾ । 
 5.  ਿਕਸੇ ਸਾਥੀ ਦ ੇਅਸਤੀਫ਼ੇ ਨਾਲ ............ ਦਾ ਿਵਛੋੜਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

   1. ਮੌਿਖਕ; 2. ਸੀਮਤ ਦੇਣਦਾਰੀ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ; 3. ਅਪ�ਤੱਖ; 4. ਫਰਮ; 5. ਸ�ਝੇਦਾਰੀ। 
 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। 

 2.  ਸ�ਝੇਦਾਰ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦੀਆਂ ਧਾਰਾਵ� ਨੰੂ ਨਹ� ਵਧਾ ਸਕਦ।ੇ 

 3.  ਆਮ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਿਵੱਚ ਦਣੇਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੈ। 

 4.  ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਸੀਮਤ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਪ�ਚਿਲਤ ਹੈ। 

 5.  ਸ�ਝੇਦਾਰ ਆਪਣੇ ਕੰਮ� ਦਆੁਰਾ ਫਰਮ ਨੂੰ  ਬੰਨ�  ਸਕਦ ੇਹਨ। 
  1. (F)  2. (F)  3. (T)  4. (F)  5. (T)  
 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਕੀ ਸ�ਝਦੇਾਰੀ ਦੀ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ ਨਹ� 
2. ਕੀ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਿਲਖਤੀ ਸਮਝੌਤਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ ਨਹ� 
3. ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਦੀ ਵੰਡ ਲਈ ਸਮਝੌਤੇ ਦੀ ਅਣਹ�ਦ ਿਵੱਚ ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਵੰਿਡਆ ਜਾਵਗੇਾ? 

  �ਤਰ: ਬਰਾਬਰ 

4. ਕੀ ਸ�ਝੇਦਾਰ ਆਪਣੇ ਕੰਮ� ਨਾਲ ਫਰਮ ਨੰੂ ਬੰਨ�  ਸਕਦੇ ਹਨ? 

  �ਤਰ ਹ� 
5. ਕੀ ਸ�ਝੇਦਾਰ ਿਵਆਜ ਮੰਗ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜੇਕਰ ਉਹ ਆਪਣੇ ਿਹੱਸ ੇਨਾਲ�  ਵੱਧ ਪੰੂਜੀ ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦ ੇਹਨ: 

  �ਤਰ: ਹ�, 6% ਪ�ਤੀ ਸਾਲ 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਸ�ਝਦੇਾਰੀ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਇੱਕ ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਇੱਕ ਰੂਪ ਹੈ ਿਜੱਥ ੇਦੋ ਜ� ਦ ੋਤ� ਵੱਧ ਿਵਅਕਤੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਹੱਥ ਿਮਲਾ�ਦੇ ਹਨ। ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ 

©ਾਮਲ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਨੰੂ ਸ�ਝੇਦਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਇਕੱਠĂ  ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਿਵਚਕਾਰ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਬੰਧ� ਦਾ ਨਤੀਜਾ 
ਹੈ। ਸ�ਝੇਦਾਰ ਪੰੂਜੀ ਜ� ਸੇਵਾਵ� ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਉਨ� � ਸਾਿਰਆ ਂਵੱਲ� ਚਲਾਇਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਕਸੇ ਇੱਕ ਜ� ਸਾਿਰਆਂ 
ਦੁਆਰਾ ਚਲਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਨ� � ਦੀਆਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ ਅਸੀਮਤ ਹਨ। 

2. ਕੀ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦੀ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਭਾਰਤੀ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਐਕਟ ਦੇ ਤਿਹਤ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦੀ ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਲਾਜ਼ਮੀ ਨਹ� ਹੈ। ਕੁਝ ਿਵ©ੇ© ਅਿਧਕਾਰ ਹਨ ਜੋ ਰਿਜਸਟਰਡ ਫਰਮ� ਨੰੂ 

ਿਦੱਤ ੇਜ�ਦੇ ਹਨ। ਗੈਰ-ਰਿਜਸਟਰਡ ਫਰਮ� ਉਹ ਲਾਭ ਪ�ਾਪਤ ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦੀਆ।ਂ ਕਾਨੂੰ ਨ ਦੇ ਤਿਹਤ ਕੁਝ ਲਾਭ� ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ, ਫਰਮ ਨੰੂ ਰਾਜ 

ਦੇ ਰਿਜਸਟਰਾਰ ਆਫ਼ ਫਰਮ� ਕੋਲ ਰਿਜਸਟਰਡ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

3. ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਆਪਸੀ ਸਮਝ 'ਤ ੇਅਧਾਰਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਤ� ਪੈਦਾ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਤੈਅ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ©ਰਤ� ਿਲਖਤੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਸਾਹਮਣੇ ਿਲਆਦਂੀਆ ਂਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਇੱਕ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ 

ਇੱਕ ਿਲਖਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਜੋ ਫਰਮ ਦਾ ਨਾਮ, ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦੇ ਨਾਮ ਅਤੇ ਪਤ,ੇ ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਿਵੱਚ ਉਨ� � ਦੇ ©ੇਅਰ, ਉਨ� � ਦੁਆਰਾ ਪੰੂਜੀ ਯੋਗਦਾਨ, 

ਉਨ� � ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਦੀ ਵੰਡ ਆਿਦ ਦੱਸਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਿਲਖਤੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਿਵਵਾਦ� ਅਤੇ ਗਲਤਫਿਹਮੀਆਂ ਤ� ਬਚਦਾ ਹੈ। 

4. ਸੀਮਤ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਾ ਕੀ ਅਰਥ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸੀਮਤ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਿਵੱਚ, ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦ ੇਦੋ ਵਰਗ ਹੰੁਦੇ ਹਨ ਿਜਵ� ਿਕ ਿਵ©ੇ© ਅਤੇ ਆਮ। ਆਮ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, 

ਪਰ ਿਵ©ੇ© ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਸੀਮਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਿਵ©ੇ© ਸ�ਝੇਦਾਰ ਿਸਰਫ਼ ਪੈਸਾ ਿਨਵੇ© ਕਰਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦੀਆ ਂਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਿਵੱਚ 

ਿਦਲਚਸਪੀ ਨਹ� ਲ�ਦੇ। ਿਵ©ੇ© ਸ�ਝੇਦਾਰ ਆਪਣੇ ਕੰਮ� ਦਆੁਰਾ ਫਰਮ ਅਤ ੇਹੋਰ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਨੰੂ ਬੰਨ�  ਨਹ� ਸਕਦੇ। 
5. ਅਪ�ਤੱਖ ਅਿਧਕਾਰ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਅਪ�ਤੱਖ ਅਿਧਕਾਰ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ ਫਰਮ ਨੰੂ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦੇ ਕੰਮ� ਦੁਆਰਾ ਬੰਨ� ਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਸਾਥੀ ਫਰਮ ਦੀ ਤਰਫ� ਸਾਮਾਨ ਖਰੀਦ ਸਕਦਾ ਹੈ, 

ਵੇਚ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪੈਸੇ ਉਧਾਰ ਲੈ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜ� ਫਰਮ ਦੀ ਤਰਫ� ਫਰਮ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ ਨੰੂ ਿਗਰਵੀ ਰੱਖ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਿਕ�ਿਕ ਇੱਕ ਫਰਮ ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ 
ਨਹ� ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦ ੇਕੰਮ ਫਰਮ ਦ ੇਕੰਮ ਬਣ ਜ�ਦ ੇਹਨ। 

6. ਸੌਣ ਵਾਲਾ ਸਾਥੀ ਕੌਣ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਜੋ ਪੰੂਜੀ ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦਾ ਹੈ, ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨੂੰ  ਸ�ਝਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ ਿਵੱਚ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦਾ ਹੈ ਪਰ 

ਿਚੰਤਾ ਦ ੇਕੰਮ ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਨਹ� ਲ�ਦਾ। ਇੱਕ ਸੱੁਤਾ ਹੋਇਆ ਸਾਥੀ ਫਰਮ ਨੂੰ  ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਨਾਲ ਨਹ� ਜੋੜ ਸਕਦਾ। 
7. ਇੱਕ ਸਾਥੀ ਦ ੇਦੋ ਅਿਧਕਾਰ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ( i ) ਹਰੇਕ ਸਾਥੀ ਨੂੰ  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਸੰਚਾਲਨ ਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। 



 ( ii )  ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਨੰੂ ਖਾਿਤਆ ਂਦੀਆ ਂਿਕਤਾਬ� ਦੀ ਜ�ਚ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ। 

8. ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦੀਆ ਂਪੰਜ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ( i ) ਇਹ ਦ ੋਜ� ਦੋ ਤ� ਵੱਧ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦਾ ਸੰਗਠਨ ਹੈ। 

 ( ii )  ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਦੀ ਦਣੇਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੈ। 

 ( iii )  ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਿਸਰਫ਼ ਕੁਝ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 ( iv )  ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਪੂਰੀ ਇਮਾਨਦਾਰੀ ਨਾਲ ਚਲਾਈ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 ( v )  ਸ�ਝੇਦਾਰ ਅਤੇ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਇੱਕ ਹਨ। 

9. ਨਾਮਾਤਰ ਸਾਥੀ ਕੌਣ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਨਾਮਾਤਰ ਸਾਥੀ ਉਹ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਜੋ ਫਰਮ ਨੰੂ ਆਪਣਾ ਨਾਮ ਉਧਾਰ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਕੋਈ ਪੰੂਜੀ ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਨਹ� ਪਾ�ਦਾ ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਉਹ 

ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨੂੰ  ਸ�ਝਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਉਸਨੂੰ  ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੇ ਸ�ਝੇਦਾਰ ਵਜ� ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਨਾਮਾਤਰ ਸਾਥੀ ਉਹਨ� ਤੀਜੀ ਿਧਰ� ਪ�ਤੀ 
ਜਵਾਬਦੇਹ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਨ� � ਨĂ  ਇਸ ਧਾਰਨਾ 'ਤ ੇਫਰਮ ਨੂੰ  ਕ�ੈਿਡਟ ਿਦੱਤਾ ਸੀ ਿਕ ਉਹ ਇੱਕ ਸ�ਝੇਦਾਰ ਹੈ। 

10. ਿਕਹੜੀ ਇੱਕ ਆਦਰ© ਸ�ਝਦੇਾਰੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਆਦਰ© ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਇੱਕ ਸਫਲ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਵਰਿਤਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ©ਬਦ ਹੈ। ਇਹ ਇੱਕ ਅਿਜਹਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਹੈ ਿਜੱਥ ੇਸਾਰੇ ਸ�ਝੇਦਾਰ 

ਇਮਾਨਦਾਰੀ ਨਾਲ ਅਤੇ ਇੱਕ ਸ�ਝੇ ਉਦੇ© ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਸੰਪੂਰਨ ਸਮਝ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹ ਇਕਸੁਰਤਾ ਿਵੱਚ ਕੰਮ 

ਕਰਦੇ ਹਨ। ਸ�ਝੇਦਾਰ� ਨੂੰ  ਸਾਰੀਆਂ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਨੂੰ  ਪ�ਭਾਵ©ਾਲੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪ�ਬੰਿਧਤ ਕਰਨ ਦ ੇਯੋਗ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

11. ਿਕਨ� � ਹਾਲਾਤ� ਿਵੱਚ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਢੁਕਵ� ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆਂ ਸਿਥਤੀਆਂ ਿਵੱਚ ਢੁਕਵ� ਹੈ। 

 ( i )  ਜਦ� ਪੰੂਜੀ ਅਤੇ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਲੋੜ� ਵਧੇਰੇ ਹੋਣ। 

 ( ii )  ਇਹ ਛੋਟੇ ਅਤੇ ਦਰਿਮਆਨĂ  ਪੱਧਰ ਦ ੇਮੱੁਿਦਆ ਂਲਈ ਢੁਕਵ� ਹੈ। 

  ( iii ) ਿਜੱਥ ੇਗਾਹਕ� ਨਾਲ ਿਸੱਧਾ ਸੰਪਰਕ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। 
 

5. ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� 
 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

1. ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਦੀ ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਹੈ: 
  (a) ਲਾਜ਼ਮੀ  (b) ਸਵੈਇੱਛਤ  

  (c) ਸੁਸਾਇਟੀ ਿਨਵਾਸੀਆ ਂਲਈ ਆਟੋਮੈਿਟਕ  (d) ਿਸਫ਼ਾਰ©ੀ 
2. ਇੱਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਮੁੱ ਖ ਉਦੇ© ਹੈ: 
  (a) ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਓ  (b) ਿਵਕਰੀ ਵਧਾਓ  

  (c) ਮ�ਬਰ� ਨੰੂ ਸੇਵਾ  (d) ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਿਵਸਤਾਰ ਕਰਨਾ 
3. ਇੱਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਇਹਨ� 'ਤੇ ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਦੀ ਹੈ: 

  (a) ਕ�ੈਿਡਟ  (b) ਨਕਦ 

  (c) ਨਕਦੀ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਕ�ੈਿਡਟ  

4. ਖਪਤਕਾਰ ਸਿਹਕਾਰੀ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵੇਚਦੇ ਹਨ: 

  (a) ਜ਼ਰੂਰੀ ਵਸਤੂਆਂ (b) ਆਰਾਮਦਾਇਕ ਸਮਾਨ  

  (c) ਲਗਜ਼ਰੀ ਸਾਮਾਨ (d) ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਸਾਮਾਨ 

5. ਉਤਪਾਦਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਇਹਨ� ਦ ੇਲਾਭ ਲਈ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤੀਆ ਂਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ: 

  (a) ਖਪਤਕਾਰ  (b) ਿਵਤਰਕ  

  (c) ਛੋਟੇ ਉਤਪਾਦਕ  (d) ਇਹ ਸਾਰੇ 

  1. ( ਅ )  2. ( ੲ )  3. ( ੲ )  4. ( ੳ )  5. ( ੲ )  

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਦਾ ਮੱੁਖ ਉਦ©ੇ .. . .. .. ... .. ਹੈ ।   
 2.  ਸਿਹਕਾਰੀ ਦੀ ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਹੈ . .. . ... .. ...   

 3.  ਸਿਹਕਾਰੀ ਕੋਲ  ਹੈ . .. ... ... . . . ਪ�ਬੰਧਨ। 

 4.  ਸਿਹਕਾਰੀ, ਸੰਯੁਕਤ  ਖੇਤੀ  ਸਮਾਜ  ਿਵੱ ਚ ਜ਼ਮੀਨ  ਹੈ . ... . . ... ...   

 5.  ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਿਵੱਚ .. ... .. ... ..  ਿਨਰਪੱਖਤਾ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

  1.  ਸੇਵਾ   2. ਖੁੱ ਲ �ਾ  3. ਲੋਕਤੰ ਤਰੀ  4. ਪੂਲਡ  5. ਧਾਰਿਮਕ  

ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

1. ਸਿਹਕਾਰੀ  ਸਭਾਵ� ਦੀ  ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਸਵੈਇੱਛਤ ਹੈ ।   

 2.  ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਮ�ਬਰ�  ਨੂੰ  ਕ� ੈ ਿਡਟ  ਸਹੂਲਤ� ਦੇ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ।  

 3.  ਇੱ ਕ ਸਿਹਕਾਰੀ  ਸਭਾ ਨੂੰ  ਰਿਜਸਟ� ੇ©ਨ ਦੀ  ਲੋੜ  ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ ।  
 4.  ਖਪਤਕਾਰ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਹੇਠਲੇ ਅਤੇ ਮੱਧ ਵਰਗ ਲਈ ਹਨ। 

 5.  ਇੱ ਕ ਸਿਹਕਾਰੀ  ਮ�ਬਰਿ©ਪ  500 ਤ�  ਵੱ ਧ  ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦੀ ।  
  1. (T)  2. (F)  3. (T)  4. (T)  5. (F) 



ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਸੰਗਠਨ ਦੇ ਿਕਹੜੇ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਰਾਜਨੀਿਤਕ ਅਤੇ ਧਾਰਿਮਕ ਿਨਰਪੱਖਤਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ। 

2. ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ ਿਵੱਚ ਵੋਿਟੰਗ ਪੈਟਰਨ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ, ਇੱਕ ਵੋਟ 

3. ਿਕਹੜੀ ਸੰਸਥਾ ਸੇਵਾ ਦੇ ਉਦੇ© ਨਾਲ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� 
4. ਉਸ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸੋ ਜ ੋਸਮਾਜ ਦ ੇਕਮਜ਼ੋਰ ਵਰਗ� ਨੰੂ ਜ਼ਰੂਰੀ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਪੂਰੀਆਂ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਖਪਤਕਾਰ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� 
5. ਉਸ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸੋ ਜ ੋਘੱਟ ਅਤੇ ਦਰਿਮਆਨĂ  ਵਰਗ ਦ ੇਲੋਕ� ਨੰੂ ਘਰ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਹਾਊਿਸੰਗ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� 
 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਮੁੱ ਖ ਉਦੇ© ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸਿਹਕਾਰੀ ਲਿਹਰ ਦਾ ਮੱੁਖ ਉਦੇ© 'ਸਮਾਜ ਦੇ ਆਰਿਥਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕਮਜ਼ੋਰ ਵਰਗ� ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਿਕਵ� ਕੀਤੀ ਜਾਵੇ' ਹੈ। ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾਵ� 
ਸਵੈ-ਇੱਛਤ ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਅਤੇ ਆਪਸੀ ਮਦਦ ਦੇ ਿਸਧ�ਤ� 'ਤ ੇਚਲਾਈਆ ਂਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ। 

2. ਉਤਪਾਦਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਸੁਸਾਇਟੀਆਂ ਛੋਟੇ ਉਤਪਾਦਕ� ਦੇ ਫਾਇਦੇ ਲਈ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ ਿਜਨ� � ਨੂੰ  ਉਤਪਾਦਨ ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਕਾਰਕ� ਿਵੱਚ 

ਮੁ©ਕਲ ਆ�ਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਦਾ ਵੀ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ। 

3. ਹਾਊਿਸੰਗ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਦਾ ਉਦੇ© ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹਨ� ਸੁਸਾਇਟੀਆ ਂਦਾ ਉਦੇ© ਲੋਕ� ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਘਰ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾ ਹੈ। ਇਹ ਸੁਸਾਇਟੀਆ ਂਮ�ਬਰ� ਨੰੂ ਘਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ 

ਜ਼ਮੀਨ, ਪਲਾਟ ਅਤੇ ਸਸਤੇ ਕਰਜ਼ ੇਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ। 

4. ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਦਾ ਮੁੱ ਖ ਿਵਚਾਰ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਦਾ ਿਵਚਾਰ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੰੂ ਵਾਜਬ ਕੀਮਤ� 'ਤੇ ਸਾਮਾਨ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਦਕੁਾਨਦਾਰ� 
ਦੇ ©ੋ©ਣ ਤ� ਬਚਾਉਣਾ ਸੀ। ਮ�ਬਰ� ਦ ੇਲਾਭ ਲਈ ਇੱਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾ ਬਣਾਈ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਮਾਨ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਮੁਨਾਫ਼ੇ 'ਤੇ ਵੇਿਚਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

5. ਇੱਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਮਾਜ ਦੀਆ ਂਦੋ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ( i )  ਇੱਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾ ਦੀ ਇੱਕ ਸਵੈ-ਇੱਛਤ ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 ( ii )  ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਤ� ਬਾਅਦ, ਸੁਸਾਇਟੀ ਇੱਕ ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਹਸਤੀ ਬਣ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

6. ਇੱਕ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾ ਦੇ ਦੋ ਸੀਮਾਵ� ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ। 

 ( i )  ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾ ਦੇ ਸਰੋਤ ਸੀਮਤ ਹੰੁਦੇ ਹਨ ਿਕ�ਿਕ ਮ�ਬਰ� ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਸੀਮਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 ( ii )  ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਪ�ਿਤਭਾ ਸੀਮਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਆਮ ਤਰੌ 'ਤ ੇਗੈਰ-ਪੇ©ੇਵਰ ਲੋਕ� ਦਆੁਰਾ ਕੀਤਾ 
ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

7. ਸਿਹਕਾਰੀ  ਸੰ ਗਠਨ ਦੇ  ਪੰ ਜ  ਿਸਧ�ਤ  ਦੱਸ ੋ ।  
  �ਤਰ: ( i )  ਇਹ ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਇੱਕ ਸਵੈ-ਇੱਛਤ ਸੰਸਥਾ ਹੈ। 

 ( ii )  ਇਸ ਿਵੱਚ ਰਾਜਨੀਿਤਕ ਅਤੇ ਧਾਰਿਮਕ ਿਨਰਪੱਖਤਾ ਹੈ। 

 (  iii )  ਇਹ ਲੋਕਤੰਤਰੀ ਲੀਹ� 'ਤ ੇਚਲਾਇਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 ( iv )  ਹਰੇਕ ਮ�ਬਰ ਕੋਲ ਇੱਕ ਵੋਟ ਹੈ, ਭਾਵ� ਉਸ ਕੋਲ ਕੋਈ ਵੀ ©ੇਅਰ ਹੋਵੇ। 
 ( v )  ਉਦੇ© ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਸੇਵਾ ਕਰਨਾ ਹੈ ਨਾ ਿਕ ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣਾ। 
8. ਖਪਤਕਾਰ ਸਿਹਕਾਰੀ ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਖਪਤਕਾਰ ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਸਵੈ-ਇੱਛਤ ਸੰਗਠਨ ਹਨ ਜੋ ਮ�ਬਰ� ਨੂੰ  ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਦੇ ਭੁੱ ਖੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀਆਂ ਤ� ਬਚਾ�ਦੇ ਹਨ। ਮ�ਬਰ ਸਮਾਜ  

ਦੀਆਂ ਰੋਜ਼ਾਨਾ  ਦੀਆਂ  ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦੀ ਿਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨ  ਲਈ  ਅਹੁਦ ੇਦਾਰ� ਦੀ  ਚੋਣ  ਕਰਦੇ ਹਨ ।  ਸਭਾਵ�  ਉਤਪਾਦਕ� ਤ� ਥੋਕ 

ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ ਅਤੇ ਪ�ਚੂਨ ਆਧਾਰ 'ਤ ੇਮ�ਬਰ� ਨੂੰ  ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਦੀਆ ਂਹਨ। ਸਭਾਵ� ਪ�ਬੰਧਕੀ ਖਰਿਚਆਂ ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਥੜੋ�ਾ ਿਜਹਾ 
ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਵਸੂਲਦੀਆਂ ਹਨ। 

6. ਸੰਯਕੁਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ 
 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਕਾਨੰੂਨ ਦ ੇਅਧੀਨ ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਿਥਤੀ ਕੀ ਹੈ: 
  (a) ਇੱਕ ਨਕਲੀ ਿਵਅਕਤੀ (b) ਇੱਕ ਮਾਨਤਾ ਪ�ਾਪਤ �ਦਮ  

  (c) ਇੱਕ ਲਾਭ ਕਮਾਉਣ ਵਾਲੀ ਸੰਸਥਾ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
2. ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਬਣਾਈ ਜ�ਦੀ ਹੈ: 

  (a) ਸਮਾਜ ਸੇਵਾ ਲਈ (b) ਵਧਦਾ ਉਦਯੋਗੀਕਰਨ 

  (c) ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣ ਲਈ (d) ਦੂਿਜਆਂ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ 

3. ©ੇਅਰਧਾਰਕ ਅਤੇ ਕੰਪਨੀ ਹਨ: 



  (a) ਵੱਖਰਾ (b) ਇੱਕੋ ਿਜਹਾ 
  (c) ਵੱਖਰਾ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
4. ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੈ: 

  (a) ਅਸੀਮਤ (b) ਸੀਮਤ  

  (c) ਸਮਾਪਤੀ ਦ ੇਸਮ� ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਿਗਆ (d) ਮੁਨਾਿਫ਼ਆ ਂਤੱਕ ਸੀਿਮਤ 

5. ਿਕਸੇ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇ©ੇਅਰ ਟ��ਸਫਰ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ: 

  (a) ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਾਲ (b) ਡਾਇਰੈਕਟਰ ਬੋਰਡ ਦੀ ਸਿਹਮਤੀ 
  (c) ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦ ੇਿਵਵੇਕ 'ਤੇ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 

1. (a)  2. (c)  3. (a)  4. (b)  5. (c) 

 
ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਇੱਕ ਜਨਤਕ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ............ ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ............ ਮ�ਬਰ� ਦੁਆਰਾ ©ੁਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।  

 3.  ............ ਮ�ਬਰ ਇੱਕ ਪਬਿਲਕ ਿਲਮਿਟਡ ਕੰਪਨੀ ਬਣਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

 4.  ਇੱਕ ਿਨ{ਜੀ ਕੰਪਨੀ ............ ਜਨਤਾ ਨੂੰ  ©ੇਅਰ� ਦੀ ਗਾਹਕੀ ਲਈ ਸੱਦਾ ਿਦੰਦੀ ਹੈ।  

 5.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ............ ਦਾ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ ਹੀ ਇੱਕ ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਹਸਤੀ ਬਣ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 6.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਇੱਕ ਵੱਖਰੀ ............ ਹਸਤੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 7.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਇੱਕ ............ ਿਵਅਕਤੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 8.  ਸੰਸਦ ਦੇ ਐਕਟ ਅਧੀਨ ਬਣਾਈ ਗਈ ਕੰਪਨੀ ਨੂੰ  ............ ਕੰਪਨੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

   1. ਸੀਮਤ  2. ਦੋ  3. ਸੱਤ 4. ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦਾ 5. ਇਨਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ 6. ਕਾਨੰੂਨੀ  7. ਨਕਲੀ  8. ਕਾਨੰੂਨੀ 
 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਇੱਕ ਜਨਤਕ ਕੰਪਨੀ ਸੱਤ ਮ�ਬਰ� ਨਾਲ ©ੁਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ 20 ਤ� ਵੱਧ ਮ�ਬਰ ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦੇ। 
 3.  ਿਕਸੇ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇ©ੇਅਰ� ਦੇ ਤਬਾਦਲੇ 'ਤ ੇਕੋਈ ਪਾਬੰਦੀ ਨਹ� ਹੈ। 

 4.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਇੱਕ ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 5.  ਕੰਪਨੀਆਂ ਦੇ ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦੀਆਂ ਦੇਣਦਾਰੀਆਂ ਅਸੀਮਤ ਹਨ। 

  1. (T)  2. (F)  3. (F)  4. (T)  5. (F) 

 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਸੁਤੰਤਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ ਵਾਲੇ ਸੰਗਠਨ ਦੇ ਰੂਪ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ। 
2. ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਿਕਸ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਮਾਲਕੀ ਅਤ ੇਪ�ਬੰਧਨ ਿਵੱਚ ਿਵਛੋੜਾ ਹੁੰ ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ। 
3. ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਿਕੰਨĂ  ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ ਦੋ 
4. ਕੀ ਿਕਸੇ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਪ�ਾਸਪੈਕਟਸ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ ਨਹ� 
5. ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਮੀਿਟੰਗ ਲਈ ਮ�ਬਰ� ਦਾ ਕੋਰਮ ਿਕੰਨਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਦ ੋਮ�ਬਰ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਉਹਨ� ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੀ ਇੱਕ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਜੋ ਇੱਕ ਸ�ਝੇ ਪੰੂਜੀ ਿਵੱਚ ਪੈਸਾ ਜ� ਪੈਸੇ ਦੀ ਕੀਮਤ ਦਾ 

ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਇਸਨੂੰ  ਿਕਸੇ ਵਪਾਰ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਲਗਾ�ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਤ� ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਲਾਭ ਅਤੇ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰਦੇ 
ਹਨ। ਇਹ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇੱਕ ਨਕਲੀ ਿਵਅਕਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦ ੇਮ�ਬਰ� ਤ� ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ ਹੈ। 

2. ਇੱਕ ਿਨ{ਜੀ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਦ ੋਮ�ਬਰ� ਦੀ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਨਾਲ ਬਣਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਪਰ ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦੀ ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ ਿਗਣਤੀ 200 

ਤ� ਵੱਧ ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦੀ। ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਆਪਣੇ ©ੇਅਰ� ਦ ੇਤਬਾਦਲੇ 'ਤੇ ਪਾਬੰਦੀ ਲਗਾ�ਦੀ ਹੈ, ©ੇਅਰ� ਦੀ ਗਾਹਕੀ ਲੈਣ ਲਈ ਜਨਤਾ ਨੰੂ ਿਕਸੇ 

ਵੀ ਸੱਦੇ 'ਤੇ ਪਾਬੰਦੀ ਲਗਾ�ਦੀ ਹੈ। 

3. ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਦੀਆ ਂਮੱੁਖ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ। 

 ( i )  ਇਹ ਿਕਸੇ ਕੰਮ ਲਈ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦਾ ਇੱਕ ਸੰਗਠਨ ਹੈ। 



 ( ii )  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਇੱਕ ਸੁਤੰਤਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 ( iii )  ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਦਣੇਦਾਰੀ ਉਹਨ� ਦੁਆਰਾ ਰੱਖੇ ਗਏ ©ੇਅਰ� 'ਤੇ ਅਦਾਇਗੀਯੋਗ ਰਕਮ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਹੈ। 

 ( iv )  ਮਾਲਕੀ ਅਤੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਿਵਛੋੜਾ ਹੈ। 

 ( v )  ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਿਨਰੰਤਰ ਿਨਰੰਤਰਤਾ ਹੈ, ਇਹ ਮ�ਬਰ� ਦੁਆਰਾ ©ੇਅਰ� ਿਵੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਨਾਲ ਪ�ਭਾਿਵਤ ਨਹ� ਹੰੁਦੀ। 
4. ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਸੰਗਠਨ ਦੇ ਰੂਪ ਨੰੂ ਹੋਰ ਰੂਪ� ਨਾਲ�  ਿਕ� ਤਰਜੀਹ ਿਦੱਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਤਰਜੀਹ ਿਦੱਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ: 

 ( i )  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਕੋਲ ਵੱਡੇ ਸਰੋਤ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

 ( ii )  ਇਸਦ ੇਪੈਮਾਨĂ  ਦ ੇਕਾਰਨ ਇਸਦੀ ਆਰਿਥਕਤਾ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 ( iii )  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਬਦਲਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਮਾਹੌਲ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 ( iv )  ਇਸ ਿਵੱਚ ਪੇ©ੇਵਰ ਪ�ਬੰਧਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

5. ਇੱਕ ਿਨ{ਜੀ ਕੰਪਨੀ ਦੀਆ ਂਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ। 

 ( i )  ਇੱਕ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੰਪਨੀ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਦੋ ਮ�ਬਰ� ਦੁਆਰਾ ©ੁਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ: 

 ( ii )  ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ ਿਗਣਤੀ 200 ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 ( iii )  ਇਸਦੀ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਅਦਾਇਗੀ ਪੰੂਜੀ ` 1 ਲੱਖ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

 ( iv )  ©ੇਅਰ� ਦੇ ਤਬਾਦਲੇ 'ਤ ੇਪਾਬੰਦੀ ਹੈ। 

 ( v )  ਇਹ ਜਨਤਾ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ©ੇਅਰ� ਦੀ ਗਾਹਕੀ ਲੈਣ ਲਈ ਸੱਦਾ ਨਹ� ਦ ੇਸਕਦਾ। 
6. ਇੱਕ ਜਨਤਕ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਜਨਤਕ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਅਦਾਇਗੀ ਪੰੂਜੀ 5 ਲੱਖ ਰੁਪਏ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਸੱਤ ਿਵਅਕਤੀ ਇੱਕ ਜਨਤਕ ਕੰਪਨੀ ©ੁਰੂ 

ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਕੋਈ ਸੀਮਾ ਨਹ� ਹੈ। ਜਨਤਕ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ©ੇਅਰ� ਦੀ ਗਾਹਕੀ ਲੈਣ ਲਈ ਜਨਤਾ ਨੂੰ  ਸੱਦਾ ਦੇਣਾ 
ਪ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਦਾ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ ਹੀ ਆਪਣਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 
7. ਵਪਾਰਕ ਸੰਗਠਨ ਦੇ ਰੂਪ ਦੀ ਚੋਣ 

 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਇੱਕ ਸੋਲ-ਪ�ਾਪਰਾਈਟਰ ਸੰਸਥਾ ਇਸ ਤਰ�� ©ੁਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ: 

  (a) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ (b) ਦ ੋਿਵਅਕਤੀ 
  (c) ਿਤੰਨ ਿਵਅਕਤੀ (d) ਸੱਤ ਿਵਅਕਤੀ 
2. ਇੱਕ ਸੋਲ ਪ�ੋਪਰਾਈਟਰਿ©ਪ ਉਦ� ਢੁਕਵ� ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ ਜਦ� ਬਾਜ਼ਾਰ ਇਹ ਹੋਵ:ੇ 

  (a) ਿਵਆਪਕ ਫੈਲਾਅ (b) ਸਥਾਨਕ 

  (c) ਖੇਤਰੀ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
3. ਸੰਯਕੁਤ ਿਹੰਦੂ ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਇਹਨ� ਦੁਆਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਸਾਰੇ ਮ�ਬਰ (b) ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਵੱਡਾ ਮ�ਬਰ 

  (c) ਚੁਣੀ ਹੋਈ ਕਮੇਟੀ (d) ਕਰਤਾ 
4. ਇੱਕ ਪ�ੀਮੀਅਰਿ©ਪ ਫਰਮ ਇਹਨ� ਦੁਆਰਾ ©ੁਰੂ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ 

  (a) ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ (b) ਦ ੋਿਵਅਕਤੀ 
  (c) ਸੱਤ ਿਵਅਕਤੀ (d) ਦਸ ਿਵਅਕਤੀ 
5. ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� ਇਸ ਤਰ�� ©ੁਰੂ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ: 

  (a) ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਓ (b) ਮ�ਬਰ� ਦੀ ਸੇਵਾ ਕਰੋ 

  (c) ਸਮਾਜ ਦੀ ਸੇਵਾ ਕਰੋ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
  1. (a)  2. (b)  3. (d)  4. (b)  5. (b) 

ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਪ�ਿਕਰਤੀ ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਰੂਪ ਨੂੰ  ਪ�ਭਾਵਤ ਨਹ� ਕਰਦੀ। 
 2.  ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਉਦ� ਢੁਕਵ� ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਜਦ� ਪੇ©ੇਵਰ ਪ�ਬੰਧਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 3.  ਇਕੱਲੇ-ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲੇ �ਦਮ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰਕ ਭੇਦ ਰੱਖੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

 4.  ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਛੋਟ ੇਪੱਧਰ ਦੇ �ਦਮ� ਲਈ ਇੱਕ ਵੱਡਾ ਮੌਕਾ ਹੈ। 

 5.  ਪ�ਚੂਨ ਵਪਾਰ ਵੱਡੇ ਸੰਗਠਨ� ਲਈ ਢੁਕਵ� ਹੈ। 
  1. (F)  2. (T)  3. (T)  4. (T)  5. (F) 
 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਮਾਲਕੀ ਦੇ ਇੱਕ ਰੂਪ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰ।ੋ 

  �ਤਰ: ਇਹ ਿਕਸੇ ਵਪਾਰਕ �ਦਮ ਦੀ ਮਾਲਕੀ ©ੈਲੀ ਹੈ। 

2. ਛੋਟ ੇਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਿਕਹੜਾ ਸੰਗਠਨ ਢੁਕਵ� ਹੋਵੇਗਾ? 

  �ਤਰ: ਇਕਿਹਰਾ ਮਾਲਕੀ। 



3. ਜਦ� ਵੱਡੇ ਿਵੱਤ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ ਤ� ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਿਕਹੜਾ ਰੂਪ ਢੁਕਵ� ਹੋਵੇਗਾ? 

  �ਤਰ: ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ। 
4. ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਦੋ ਰੂਪ� ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸੋ ਿਜੱਥੇ ਦੇਣਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੈ। 
  �ਤਰ ( i ) ਇਕੱਲਾ-ਮਲਕੀਅਤ   ( ii ) ਸ�ਝੇਦਾਰੀ 
 
ਪ�ਸ਼ਨ �ਤਰ  
 
ਪ�. 1 ਵਪਾਰਕ �ਦਮ ਦ ੇਢੁਕਵ� ਰੂਪ ਦੀ ਚੋਣ ਨੰੂ ਪ�ਭਾਿਵਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਾਰਕ ਿਲਖੋ। 

  ਇੱਕ �ਦਮੀ ਨੂੰ  ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਗਠਨ ਦੇ ਰੂਪ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦੇ ਸਮ� ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਕਾਰਕ� 'ਤ ੇਿਵਚਾਰ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ: 

 1.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਪ�ਿਕਰਤੀ। ਇੱਕ �ਦਮੀ ਨੰੂ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਸਨੂੰ  ਿਕਸ ਿਕਸਮ ਦੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਕਰਨੀ ਹੈ ਅਤੇ ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਰੂਪ ਉਸ 

ਅਨੁਸਾਰ ਤੈਅ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਵਪਾਰਕ ਗਤੀਿਵਧੀ ਵਪਾਰ, ਿਨਰਮਾਣ, ਸੇਵਾ, ਆਿਦ ਦੇ ਰੂਪ ਿਵੱਚ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਵਪਾਰ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ, ਜੇਕਰ ਇਹ 

ਛੋਟੇ ਪੈਮਾਨĂ  'ਤੇ ਹੈ ਤ� ਇੱਕਮਾਤਰ-ਮਾਲਕੀ ਢਕੁਵ� ਹੋਵੇਗੀ, ਜੇਕਰ ਇਹ ਵੱਡ ੇਪੈਮਾਨĂ  'ਤ ੇਹੈ ਤ� ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਜ� ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਰੂਪ ਢੁਕਵ� ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਇੱਕ ਿਨਰਮਾਣ ਗਤੀਿਵਧੀ ਲਈ ਵਧੇਰੇ ਿਵੱਤ ਅਤੇ ਪ�ਬੰਧਕੀ ਯੋਗਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਜ� ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਸੰਗਠਨ ਰੂਪ ਢੁਕਵ� ਹੋਵੇਗਾ। ਇੱਕ 

ਸੇਵਾ ਗਤੀਿਵਧੀ ਛੋਟ,ੇ ਦਰਿਮਆਨĂ  ਜ� ਵੱਡ ੇਪੱਧਰ 'ਤੇ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਰੂਪ ਉਸ ਅਨੁਸਾਰ ਚੁਿਣਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
 2.  ਕਾਰਜ ਖੇਤਰ। ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਰਾ©ਟਰੀ ਜ� ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਪੱਧਰ 'ਤ ੇਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਹੈ, ਤ� ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਕੰਪਨੀ ਰੂਪ ਚੁਿਣਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ 

ਹੈ। ਜੇਕਰ ਕਾਰਜ ਖੇਤਰ ਸਥਾਨਕ ਖੇਤਰ ਤੱਕ ਸੀਿਮਤ ਹੈ, ਤ� ਸੋਲ-ਪ�ਾਪਰਾਈਟਰਿ©ਪ ਜ� ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਫਾਰਮ ਢੁਕਵ� ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਪੂੰ ਜੀ ਦੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰਤ�। ਿਕਸੇ ਿਚੰਤਾ ਦੀਆਂ ਿਵੱਤੀ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਸੰਗਠਨ ਦੇ ਰੂਪ ਦੀ ਚੋਣ ਨੂੰ  ਵੀ ਪ�ਭਾਵਤ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੇਕਰ ਿਵੱਤੀ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਘੱਟ 

ਹਨ, ਤ� ਇੱਕ-ਮਾਲਕੀ ਢੁਕਵ� ਸੰਸਥਾ ਹੋਵੇਗੀ। ਿਵੱਤੀ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਿਵੱਚ ਵਾਧੇ ਦੇ ਨਾਲ, ਇੱਕ ਤ� ਵੱਧ ਿਵਅਕਤੀਆ ਂਨੂੰ  ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ 
ਹੈ, ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਇੱਕ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਰੂਪ ਵਧੇਰੇ ਢੁਕਵ� ਹੋਵੇਗਾ। ਜਦ� ਿਵੱਤੀ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਵੱਡੀਆ ਂਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ ਤ� ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਕੰਪਨੀ ਰੂਪ ਹੀ ਜਵਾਬ ਹੰੁਦਾ 
ਹੈ। 

 4.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਮਾਤਰਾ। ਜੇਕਰ ਸਾਮਾਨ ਵੱਡ ੇਪੱਧਰ 'ਤੇ ਪੈਦਾ ਅਤੇ ਵੇਿਚਆ ਜਾਣਾ ਹੈ ਤ� ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਕੰਪਨੀ ਰੂਪ ਢਕੁਵ� ਹੋਵੇਗਾ। ਪਰ ਜੇਕਰ ਕਾਰੋਬਾਰ 

ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਛਟੋੀ ਹੈ ਤ� ਇਕਿਹਰੇ ਮਾਲਕੀ ਜ� ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਢੁਕਵ� ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 5.  ਦੇਣਦਾਰੀ ਦੀ ਹੱਦ। ਜੇਕਰ �ਦਮੀ ਿਕਸੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਸਾਰੇ ਜੋਖਮ� ਨੰੂ ਸਿਹਣ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ ਹੈ ਤ� ਉਹ ਇੱਕਮਾਤਰ-ਮਾਲਕੀ ਲਈ ਜਾ ਸਕਦਾ 
ਹੈ ਿਜੱਥ ੇਦੇਣਦਾਰੀ ਅਸੀਮਤ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਉਹ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਜੋਖਮ ਦਿੂਜਆਂ ਨਾਲ ਸ�ਝਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇ, ਤ� ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਅਤੇ ਕੰਪਨੀ 
ਫਾਰਮ ਢੁਕਵ� ਹੋਣਗੇ। 

 6.  ਲੋੜ�ਦੇ ਿਨਯੰਤਰਣ ਦੀ ਿਡਗਰੀ। ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਸੰਚਾਲਨ 'ਤੇ ਿਸੱਧਾ ਿਨਯੰਤਰਣ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ, ਤ� ਉਸਨੂੰ  ਇਕੱਲੇ-ਵਪਾਰ 

ਵਾਲੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਪਰ ਜੇਕਰ ਉਹ ਇਕੱਲੇ ਿਨਯੰਤਰਣ ਦੀ ਬਜਾਏ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਵਧਾਉਣ ਿਵੱਚ ਿਦਲਚਸਪੀ 
ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਤ� ਸੰਗਠਨ ਦਾ ਕੰਪਨੀ ਰੂਪ ਇੱਕ ਿਬਹਤਰ ਿਵਕਲਪ ਹੋਵੇਗਾ। 

 7.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਿਨਰੰਤਰਤਾ। ਜੇਕਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਅਣਿਮੱਥੇ ਸਮ� ਲਈ ਜਾਰੀ ਰੱਖਣਾ ਹੈ ਤ� ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਸੰਗਠਨ ਰੂਪ ਿਬਹਤਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਕਈ ਵਾਰ 

ਿਨਰੰਤਰਤਾ ਨੂੰ  ਇੰਨਾ ਮਹੱਤਵ ਨਹ� ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ। ਉਸ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਇੱਕਮਾਤਰ-ਮਲਕੀਅਤ ਅਤੇ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਰੂਪ� ਨੂੰ  ਅਪਣਾਇਆ ਜਾ 
ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 8.  ਵਪਾਰਕ ਭੇਦ। ਇੱਕ �ਦਮੀ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾ ਨਾਲ ਵਪਾਰਕ ਭੇਦ ਸ�ਝੇ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਤ� ਇੱਕਮਾਤਰ-ਮਾਲਕੀ ਹੀ ਇੱਕੋ ਇੱਕ 

ਢੁਕਵ� ਰੂਪ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਵਪਾਰਕ ਭੇਦ ਕੁਝ ਿਵਅਕਤੀਆ ਂਨਾਲ ਸ�ਝੇ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ, ਤ� ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਫਾਰਮ ਢਕੁਵ� ਹੋਵੇਗਾ। ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਇੱਕ 

ਕੰਪਨੀ ਰੂਪ ਿਵੱਚ, ਵਪਾਰਕ ਭੇਦ ਨਹ� ਰੱਖੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਿਕ�ਿਕ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਿਵਅਕਤੀ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਿਵੱਚ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 9.  ਸਰਕਾਰੀ ਿਨਯਮ। ਜੇਕਰ ਕੋਈ �ਦਮੀ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਕ ਸਰਕਾਰੀ ਪ�ਭਾਵ ਘੱਟ ਤ� ਘੱਟ ਹੋਵੇ ਤ� ਸੋਲ-ਪ�ਾਪਰਾਈਟਰਿ©ਪ ਅਤੇ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਫਾਰਮ ਢੁਕਵ� 
ਹਨ। ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਨੂੰ  ਰਿਜਸਟ�ੇ©ਨ ਦੇ ਸਮ� ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂਰਸਮੀ ਕਾਰਵਾਈਆ ਂਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਕੰਮਕਾਜ ਿਵੱਚ ਸਰਕਾਰ ਦੇ ਬਹੁਤ 

ਸਾਰੇ ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਿਨਯਮ� ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ ਪ�ਦੀ ਹੈ। ਸਿਹਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ ਨੂੰ  ਵੀ ਸਰਕਾਰ ਦ ੇਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਿਨਯਮ�, ਿਨਯਮ� ਅਤੇ ਿਦ©ਾ-ਿਨਰਦੇ©� 
ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 
8. ਿਨ{ਜੀ, ਜਨਤਕ ਅਤ ੇਗਲੋਬਲ �ਦਮ 

 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਦ ੇ�ਦਮ ਇਹਨ� ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਹਨ: 

  ( a ) ਸਰਕਾਰ  ( b ) ਜਨਤਕ ਅਤੇ ਿਨ{ਜੀ ਦੁਆਰਾ ਸ�ਝੇ ਤਰੌ 'ਤੇ  

  ( c ) ਜਨਤਕ-ਿਨ{ਜੀ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ  ( d ) ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ 

2. ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਦ ੇ�ਦਮ� ਨੰੂ ਇਹਨ� ਦੁਆਰਾ ਿਵੱਤ ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 
  ( ੳ ) ਿਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵ�  ( ਅ ) ਸਰਕਾਰ  

  ( c ) ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ  ( d ) ਇਹ ਸਾਰੇ 

3. ਇੱਕ ਿਵਭਾਗੀ ਅਦਾਰਾ ਇਸ ਤਰ�� ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ: 
  ( a ) ਖੁਦਮੁਖਿਤਆਰ ਸੰਗਠਨ  ( b ) ਇੱਕ ਸ�ਝੇ �ਦਮ ਵਜ� 
  ( c ) ਸਰਕਾਰੀ ਿਵਭਾਗ ਦ ੇਿਹੱਸੇ ਵਜ�। 
  ( d ) ਿਵਧਾਨਕ ਹਸਤੀ 
4. ਿਕਹੜਾ ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਦਾ �ਦਮ ਰਾਜ ਜ� ਕ�ਦਰ ਸਰਕਾਰ ਦ ੇਿਵ©ੇ© ਕਾਨੰੂਨ ਅਧੀਨ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ? 

  ( ੳ ) ਿਵਭਾਗੀ ਉਪਕ�ਮ  ( ਅ ) ਿਵਧਾਨਕ ਿਨਗਮ  



  ( c ) ਸਰਕਾਰੀ ਕੰਪਨੀ  ( d ) ਸੰਯੁਕਤ �ਦਮ 

5. ਇੱਕ ਸਰਕਾਰੀ ਕੰਪਨੀ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ: 
  ( ੳ ) ਿਵ©ੇ© ਐਕਟ  ( ਅ ) ਕੰਪਨੀਆ ਂਐਕਟ 

  ( c ) ਰਾਜ ਿਨਯਮ  ( d ) ਸੰਸਦ ਐਕਟ 

6. ਇੱਕ ਸਰਕਾਰੀ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ, ਰਾਜ ਕੋਲ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਹੇਠ ਿਲਿਖਆਂ ਦੀ ਿਹੱਸੇਦਾਰੀ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ: 
  ( ੳ ) 25%  ( ਅ ) 50% 

  ( ੲ ) 51%  ( ਸ ) 100% 

1. (a)  2. (ਬੀ)  3. (c)  4. (ਬੀ)  5. (d)  6. (c)  

 
ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਇੱਕ ਜਨਤਕ �ਦਮ ਇੱਕ ਅਿਜਹਾ �ਦਮ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਸਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਅਤ ੇਿਨਯੰਤਰਣ ............. ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਜਨਤਕ ਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ� ਕ�ਦਰੀ ਜ� ਰਾਜ ਸਰਕਾਰ� ਦੇ ............... ਦੁਆਰਾ ਬਣਾਈਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ। 

 3.  ਇੱਕ ਸਰਕਾਰੀ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ, ਘੱਟ-ੋਘੱਟ............. ©ੇਅਰ ਸਰਕਾਰ ਦੇ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

 4.  ਜਨਤਕ ਅਦਾਰੇ ................. ਿਵਕਾਸ ਲਈ ਲਾਭਦਾਇਕ ਹਨ। 

 5.  ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਰੇਲਵੇ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ................ ਸੰਗਠਨ ਵਜ� ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

  1. ਸਰਕਾਰ; 2. ਿਵ©ੇ© ਦਰਜਾ; 3. 51 ਪ�ਤੀ©ਤ; 4. ਆਰਿਥਕ; 5. ਿਵਭਾਗੀ 
 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਇੱਕ ਜਨਤਕ �ਦਮ ਨੰੂ ਸਰਕਾਰ ਦੁਆਰਾ ਿਵੱਤ ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਰੇਲਵ ੇਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਿਵਭਾਗੀ ਸੰਗਠਨ ਦੇ ਰੂਪ ਅਧੀਨ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਜਨਤਕ ਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ� ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ ਕੰਪਨੀ ਐਕਟ ਅਧੀਨ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 4.  ਜਨਤਕ ਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ� ਿਵੱਚ, ਸਰਕਾਰੀ ਫੰਡ ਕੁੱਲ ਿਨਵੇ© ਦੇ 25% ਤ� ਵੱਧ ਹੋਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 

 5.  ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਖੇਤਰ ਉਹ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜੱਥ ੇਿਨ{ਜੀ ਅਤੇ ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਸਿਹਯੋਗ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

 6.  ਜਨਤਕ ਸਹੂਲਤ� ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣ ਵਾਲੀਆ ਂਸੰਸਥਾਵ� ਹਨ। 

 7.  ਬਹੁ-ਰਾ©ਟਰੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਮੇਜ਼ਬਾਨ ਦੇ© ਦੇ ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। 

 8.  ਬਹੁ-ਰਾ©ਟਰੀ ਕੰਪਨੀਆ ਂਿਵੱਚ ਪ�ਬੰਧਨ ਿਵਕ�ਦਰੀਿਕ�ਤ ਹੈ। 

 9.  ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਦੀਆਂ ਇਕਾਈਆਂ ਘਾਟੇ ਿਵੱਚ ਹਨ। 

 10.  ਿਵਭਾਗੀ ਕਾਰਜ ਪੇ©ੇਵਰ ਲੋਕ� ਦਆੁਰਾ ਚਲਾਏ ਜ�ਦ ੇਹਨ। 

 1. (T)  2. (T)  3. (F)  4. (F)  5. (T)  6. (F)  7. (T)  8. (F)  9. (T)  10. (F) 

 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਿਕਹੜਾ ਸੰਗਠਨ ਰਾਜ ਜ� ਕ�ਦਰੀ ਕਾਨੰੂਨ ਦੁਆਰਾ ਬਣਾਇਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਿਵਧਾਨਕ ਿਨਗਮ। 

 2.  ਸਰਕਾਰੀ ਿਵਭਾਗ ਦ ੇਅਧੀਨ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਸੰਸਥਾ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਿਵਭਾਗੀ ਕਾਰਜ। 

 3.  ਜਨਤਕ �ਦਮ� ਦਾ ਮਾਲਕ ਕੌਣ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸਰਕਾਰ। 

 4.  ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਿਵਅਕਤੀਆ ਂਜ� ਸਮੂਹ� ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਵਪਾਰਕ �ਦਮ� ਨੂੰ  ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

5. ਿਕਸੇ ਦ ੋਸਰਕਾਰੀ ਕੰਪਨੀਆਂ ਦ ੇਨਾਮ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ. ( i ) ਸਟੀਲ ਅਥਾਰਟੀ ਆਫ਼ ਇੰਡੀਆ।  ( ii ) ਭਾਰਤ ਹੈਵੀ ਇਲੈਕਟ�ੀਕਲਜ਼ ਿਲਮਿਟਡ। 

ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਇੱਕ ਿਨ{ਜੀ �ਦਮ ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ: (i)  ਇੱਕ ਿਨ{ਜੀ �ਦਮ ਿਕਸੇ ਿਵਅਕਤੀ ਜ� ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦ ੇਸਮੂਹ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

(ii) ਮਾਲਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਪੰੂਜੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

(iii) ਉਦੇ© ਿਨ{ਜੀ ਲਾਭ ਕਮਾਉਣਾ ਅਤੇ ਦਲੌਤ ਪੈਦਾ ਕਰਨਾ ਹੈ। 

(iv) ਪ�ਬੰਧਨ ਮਾਲਕ� ਜ� ਪੇ©ੇਵਰ ਲੋਕ� ਦੇ ਹੱਥ� ਿਵੱਚ ਹੈ। 

(v) ਿਵੱਤੀ ਪ�ਬੰਧਨ ਮਾਲਕ� ਦੇ ਹੱਥ� ਿਵੱਚ ਹੈ। 

2. ਸੰਯਕੁਤ ਖੇਤਰ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਸੰਯੁਕਤ ਖੇਤਰ ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ ਅਤੇ ਸਰਕਾਰ ਿਵਚਕਾਰ ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਦਾ ਇੱਕ ਰੂਪ ਹੈ। ਪ�ਬੰਧਨ ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ ਨੂੰ  ਸ�ਿਪਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਸਦਾ 
ਉਦੇ© ਿਨ{ਜੀ ਖੇਤਰ ਦੇ ਫੰਡ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨਾ ਹੈ ਜਦ� ਸਰਕਾਰ ਫੰਡ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਯੂਿਨਟ 

ਸਥਾਪਤ ਕਰਦ ੇਸਮ� ਸਰਕਾਰ ਦੀਆਂ ਤਰਜੀਹ� ਨੂੰ  ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਿਖਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

3. ਇੱਕ ਜਨਤਕ �ਦਮ ਦੀਆ ਂਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 



  �ਤਰ: ਇੱਕ ਜਨਤਕ �ਦਮ ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਹੇਠ� ਿਦੱਤੀਆਂ ਗਈਆ ਂਹਨ: 

(i) ਪੰੂਜੀ ਰਾਜ ਦਆੁਰਾ ਿਨਵੇ© ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

(ii) ਪ�ਬੰਧਨ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਰਣ ਸਰਕਾਰ ਕੋਲ ਹੈ। 

(iii) ਮੱੁਖ ਉਦੇ© ਜਨਤਕ ਸੇਵਾ ਹੈ ਨਾ ਿਕ ਮੁਨਾਫ਼ਾ। 
(iv) �ਦਮ ਨੌਕਰ©ਾਹ� ਦੁਆਰਾ ਚਲਾਏ ਜ�ਦੇ ਹਨ। 

(v) ਿਵੱਤੀ ਪ�ਬੰਧਨ ਸਰਕਾਰ ਦ ੇਹੱਥ� ਿਵੱਚ ਹੈ। 

(vi) �ਦਮ ਆਮ ਲੋਕ� ਪ�ਤੀ ਜਵਾਬਦੇਹ ਹਨ। 

4. ਿਨ{ਜੀ �ਦਮ� ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਰੂਪ� ਦ ੇਨਾਮ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਿਨ{ਜੀ �ਦਮ� ਦੇ ਰੂਪ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ : 

(i) ਇਕੱਲਾ ਮਾਲਕੀ (ii) ਸ�ਝੇਦਾਰੀ 
(iii) ਸੰਯੁਕਤ ਿਹੰਦ ੂਪਿਰਵਾਰਕ ਕਾਰੋਬਾਰ (iv) ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ 
(v) ਸਿਹਕਾਰੀ ਸਭਾਵ� 
5. ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਦੀ ਲੋੜ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦੇ ਪੰਜ ਨੁਕਤੇ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਜਨਤਕ ਖੇਤਰ ਦੀ ਲੋੜ ਹੇਠ ਿਲਖ ੇਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਹੈ : 

(i) ਉਦਯੋਗੀਕਰਨ ਦੀ ਗਤੀ ਨੂੰ  ਤਜ਼ੇ ਕਰਨਾ। 
(ii) ਸੰਤੁਿਲਤ ਖੇਤਰੀ ਿਵਕਾਸ ਲਈ ਲੋੜ�ਦਾ। 
(iii) ਆਰਿਥਕ ©ਕਤੀ ਦ ੇਕ�ਦਰੀਕਰਨ ਨੰੂ ਰੋਕਣਾ। 
(iv) ਸਮਾਿਜਕ ਤਬਦੀਲੀ ਿਵੱਚ ਮਦਦਗਾਰ 

(v) ਯੋਜਨਾਬੱਧ ਉਦਯੋਿਗਕ ਿਵਕਾਸ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ। 
6. ਿਕਸੇ ਿਵਭਾਗੀ ਕਾਰਜ ਦੀਆ ਂਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਿਵਭਾਗੀ ਕਾਰਜ ਦੀਆ ਂਮੱੁਖ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਹੇਠ� ਿਦੱਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ: 

(i) ਿਵੱਤ ਲਈ ਸਰਕਾਰ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ। 

(ii) ਪ�ਬੰਧਨ ਸਰਕਾਰ ਦ ੇਹੱਥ� ਿਵੱਚ ਹੈ। 

(iii) ਬਜਟ ਸੰਸਦ ਜ� ਰਾਜ ਿਵਧਾਨ ਸਭਾ ਦੁਆਰਾ ਪਾਸ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

(iv) ਿਵਭਾਗ ਨੂੰ  ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਛਟੋ ਪ�ਾਪਤ ਹੈ। 
 

9. ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਅਤੇ ਸੰਚਾਰ ਸੇਵਾਵ� 
 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਸੇਵਾਵ� ਹਨ: 

  (a) ਅਮੂਰਤ  (b) ਠĄ ਸ 

  (c) ਠĄ ਸ (d) ਇਹ ਸਾਰੇ 

2. ਸੇਵਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾ: 
  (a) ਵੱਖ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ (b) ਵੱਖ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ 
  (c) ਦੋਵ� (a) ਅਤ ੇ(b)(d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
3.UPP ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ: 
  (a) ਮੱੁਲ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਪੋਸਟ  (b) ਮੱੁਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਪਾਰਸਲ 

  (c) ਮੱੁਲ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਪਾਰਸਲ  (d) ਮੱੁਲ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਖਰੀਦ 

4. ਹੇਠ ਿਲਖੀਆ ਂਿਵੱਚ� ਿਕਹੜੀਆਂ ਵ{ੈਬਸਾਈਟ� ਮੁਫ਼ਤ ਈ-ਮੇਲ ਸਹੂਲਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ? 

  (a) ਹੌਟਮੇਲ ਡਾਟ ਕਾਮ (b) ਰੀਿਡਫ਼ਮੇਲ ਡਾਟ ਕਾਮ 

  (c) ਇਹ ਦੋਵ� (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
 5.  ਹੇਠ ਿਲਖੀਆ ਂਿਵੱਚ� ਿਕਹੜੀ ਸੇਵਾ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਜੋਖਮ� ਨੰੂ ਕਵਰ ਕਰਦੀ ਹੈ? 

  (a) ਬ�ਿਕੰਗ  (b) ਬੀਮਾ 
  (c) ਸਟੋਰੇਜ ਅਤੇ ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ (d) ਆਵਾਜਾਈ 

1. (a)  2. (b)  3. (c)  4. (c)  5. (b) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਨੂੰ  ਚਲਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ...............। 

 2.  ............... ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਫੰਡ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਕਰਨ ਲਈ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 3.  ਸਥਾਨ ਉਪਯੋਗਤਾ ............... ਸੇਵਾ ਦੁਆਰਾ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 4.  ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ ਵਸਤੂਆ ਂਿਵੱਚ ............... ਉਪਯੋਗਤਾ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

 5.  ............... ਵੱਖ-ਵੱਖ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਜੋਖਮ� ਨੂੰ  ਕਵਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

  1. ਕਾਰੋਬਾਰ, 2. ਬ�ਿਕੰਗ, 3. ਆਵਾਜਾਈ, 4. ਸਮ�, 5. ਬੀਮਾ, 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਸੇਵਾਵ� ਠĄ ਸ ਉਤਪਾਦ ਹਨ। 



 2.  ਇ©ਿਤਹਾਰਬਾਜ਼ੀ ਲਾਗਤ ਓਵਰ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

 3.  ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਵਸਤੂਆ ਂਦੀਆਂ ਕੀਮਤ� ਨੂੰ  ਸਿਥਰ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਨਹ� ਕਰਦਾ। 
 4.  ਸੰਚਾਰ ਇੱਕ ਇੱਕ-ਪਾਸੜ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੈ। 

 5.  ਸਪੀਡ ਪੋਸਟ ਅੱਖਰ� ਨੂੰ  ਰੇਤ ਕਰਨ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਤਜ਼ੇ ਤਰੀਕਾ ਹੈ। 

 6.  ਇੰਟਰਨă {ਟ ਸੇਵਾਵ� ਇੰਟਰਨă {ਟ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾਵ� ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀਆ ਂਜਾ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। 

 7.  ਇੰਟਰਾਨă {ਟ ਨੰੂ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 
  1. (F)  2. (T)  3. (F)  4. (F)  5. (T)  6. (T)  7. (T) 
 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਉਹ ਸਾਰੀਆ ਂਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂ©ਾਮਲ ਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ ਜੋ ਵਸਤੂਆ ਂਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦ ੇਿਨਰਮਾਣ ਅਤ ੇਵੰਡ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੰੁਦੀਆ ਂ

ਹਨ। 

2. ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਦੀ ਕੀ ਲੋੜ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਉਦਯੋਗ ਅਤੇ ਵਪਾਰ ਨੰੂ ਬ�ਿਕੰਗ, ਬੀਮਾ, ਆਵਾਜਾਈ, ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ, ਇ©ਿਤਹਾਰਬਾਜ਼ੀ ਆਿਦ ਵਰਗੀਆਂ ਿਵ©ੇ© ਸੇਵਾਵ� 
ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

3. ਸੇਵਾਵ� ਅਤ ੇਵਸਤੂਆਂ ਿਵੱਚ ਫਰਕ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਵਸਤੂਆ ਂਠĄ ਸ ਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ ਜਦ� ਿਕ ਸੇਵਾਵ� ਅਟੱਲ ਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ। 

4. ਿਕਹੜੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� ਵਸਤੂਆਂ ਿਵੱਚ ਸਮ� ਅਤ ੇਸਥਾਨ ਉਪਯੋਗਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ। 

  �ਤਰ: ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ ਸਮ� ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਆਵਾਜਾਈ ਵਸਤੂਆ ਂਿਵੱਚ ਸਥਾਨ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

5. ਅੰਡਰਰਾਈਿਟੰਗ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਅੰਡਰਰਾਈਿਟੰਗ ਿਕਸੇ ਕੰਪਨੀ ਵੱਲ� ©ੇਅਰ� ਅਤੇ ਿਡਬ�ਚਰ ਦੀ ਿਵਕਰੀ ਦਾ ਕੰਮ ਲੈਣਾ ਹੈ। 

6. ਸੰਚਾਰ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਇੱਕ ਅਿਜਹਾ ਸਾਧਨ ਹੈ ਿਜਸ ਰਾਹ� ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਆਪਣੇ ਿਵਚਾਰ ਦਜੂੇ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਭੇਜਦਾ ਹੈ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਵਪਾਰਕ ਸੇਵਾਵ� ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਕਾਰੋਬਾਰ ਅਤੇ ਵਪਾਰ ਨੂੰ  ਆਪਣੇ ਇਨਪੁਟ ਇਕੱਠĂ  ਕਰਨ ਅਤੇ ਗਾਹਕ� ਨੰੂ ਿਤਆਰ ਉਤਪਾਦ� ਨੰੂ ਭੇਜਣ ਲਈ ਕਈ ਤਰ�� ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾਵ� ਤ� ਿਵੱਤ, ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ, ਬੀਮਾ, ਸੰਚਾਰ, ਆਵਾਜਾਈ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਉਹ ਸਾਰੇ 

ਵਪਾਰਕ ਸੰਗਠਨ ©ਾਮਲ ਹਨ ਜੋ ਿਵ©ੇ© ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਲੱਗ ੇਹੋਏ ਹਨ। ਬ�ਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਚਲਾਉਣ ਲਈ ਿਵੱਤ 

ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀਆ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਨੁਕਸਾਨ� ਦਾ ਬੀਮਾ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ ਅਤੇ ਆਵਾਜਾਈ ਿਵੱਚ ਸਾਮਾਨ 

ਦਾ ਬੀਮਾ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ। ਸਟੋਰੇਜ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਵੇਅਰਹਾਊਿਸੰਗ ਕੰਪਨੀਆਂ ਦੁਆਰਾ ਪੂਰੀ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਕੱਚੇ ਮਾਲ ਨੂੰ  ਿਨਰਮਾਤਾਵ� ਤੱਕ 

ਿਲਆਉਣ ਅਤੇ ਿਤਆਰ ਮਾਲ ਨੂੰ  ਗਾਹਕ� ਤੱਕ ਪਹੰੁਚਾਉਣ ਲਈ ਆਵਾਜਾਈ ਸੇਵਾਵ� ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਇਸੇ ਤਰ��, ਵਪਾਰਕ ਸੰਪਰਕ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ 

ਅਤੇ ਸੁਨĂ ਹੇ ਅਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਭੇਜਣ ਅਤ ੇਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸੰਚਾਰ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ। 

2. ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਹਰ ਦੇ© ਿਵੱਚ ਚੰਗੀ ਤਰ�� ਜੁੜੀਆਂ ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ। ਇਹ ਸੇਵਾਵ� ਦੇ© ਦ ੇਅੰਦਰ ਅਤੇ ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂ

ਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ। ਡਾਕਘਰ ਇੱਕ ਸਰਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾ ਹੈ ਜੋ ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਲੱਗੀ ਹੋਈ ਹੈ। ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਪੱਤਰ�, ਟੈਲੀਗ�ਾਮ ਅਤ ੇ

ਟੈਲੀਿਪ�ੰ ਟਰ� ਰਾਹ� ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸੰਚਾਰ ਭੇਜਣ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹਨ। ਇਨ� � ਸੇਵਾਵ� ਤ� ਇਲਾਵਾ, ਡਾਕਘਰ ਡਾਕ ਆਰਡਰ ਜਾਰੀ ਕਰਦ ੇਹਨ, ਮਨੀ ਆਰਡਰ 

ਭੇਜਦੇ ਹਨ, ਕੁਝ ਬ�ਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਵੀ ਕਰਦ ੇਹਨ। 

  ਹਰੇਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਡਾਕਘਰ� ਦੀਆ ਂਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਈ ਿਚੱਠੀਆਂ, ਮਾਰਕੀਟ ਿਰਪੋਰਟ�, ਪਾਰਸਲ, ਮਨੀ 
ਆਰਡਰ ਆਿਦ ਭੇਜਦੇ ਹਨ। 

 3.  ਡਾਕ ਸੰਚਾਰ ਦੀਆ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਡਾਕ ਸੰਚਾਰ ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� 
  ਡਾਕ ਸੰਚਾਰ ਦੀਆਂ ਮੱੁਖ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਹਨ: 

(i) ਸਾਰੀਆ ਂਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਸਰਕਾਰ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਰਣ ਅਧੀਨ ਹਨ। 

(ii) ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਰਾ©ਟਰੀ ਅਤੇ ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆ ਂਜ�ਦੀਆ ਂਹਨ। 

(iii) ਡਾਕਘਰ ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਤ� ਇਲਾਵਾ ਿਵੱਤੀ ਸੇਵਾਵ� ਵੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 

(iv) ਡਾਕਘਰ� ਨĂ  ਭਰੋਸੇਮੰਦ ਅਤੇ ਤੇਜ਼ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਪੀਡ ਪੋਸਟ ਸੇਵਾਵ� ਵੀ ©ੁਰੂ ਕੀਤੀਆ ਂਹਨ। 

(v) ਡਾਕਘਰ� ਿਵੱਚ ਟਲੈੀਗ�ਾਿਫਕ ਸੇਵਾਵ� ਵੀ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜ�ਦੀਆਂ ਹਨ। 

4. ਕੋਰੀਅਰ ਸੇਵਾਵ� ਕੀ ਹਨ? ਇਹਨ� ਸੇਵਾਵ� ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ: ਕੁਝ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਓਪਰੇਟਰ ਹਨ ਜੋ ਜਨਤਾ ਨੂੰ  ਡਾਕ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੋਰੀਅਰ ਿਚੱਠੀਆਂ ਅਤੇ ਪਾਰਸਲ ਇਕੱਠĂ  ਕਰਦੇ 

ਹਨ ਅਤੇ ਉਨ� � ਨੂੰ  ਪਿਤਆ ਂਦ ੇਸਥਾਨ 'ਤੇ ਪਹੰੁਚਾ�ਦੇ ਹਨ। ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੋਰੀਅਰ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਥਾਵ� 'ਤੇ ਏਜੰਟ ਿਨਯੁਕਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜ� ਡਾਕ ਇਕੱਠੀ 
ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਦਫ਼ਤਰ ਖੋਲ�ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਿਫਰ ਉਨ� � ਨੰੂ ਪਿਤਆ ਂਦੇ ਸਥਾਨ� 'ਤੇ ਭੇਜਦੇ ਹਨ। ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੋਰੀਅਰ ਪੱਤਰ, ਪਾਰਸਲ, ਪੈਕੇਟ, ਆਿਦ 

ਦੇ ਸੰਗ�ਿਹ ਅਤੇ ਿਡਲੀਵਰੀ ਿਵੱਚ ਤੇਜ਼ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦ ੇਹਨ। ਜੇਕਰ ਕੋਰੀਅਰ� ਰਾਹ� ਭੇਜੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ ਤ� ਿਚੱਠੀਆ ਂਅਤੇ ਪਾਰਸਲ� 'ਤ ੇਕੋਈ ਡਾਕ 

ਖਰਚਾ ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੰੁਦੀ। ਿਨ{ਜੀ ਕੋਰੀਅਰ ਸੇਵਾਵ� ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਯੋਗ ਖਰਚੇ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਡਾਕਘਰ ਦੇ ਮੁਕਾਬਲੇ ਵੱਧ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। ਵੱਖ-



ਵੱਖ ਕੋਰੀਅਰ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਨਕ� ਦੁਆਰਾ ਵਸੂਲੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਰੇਟ ਵੀ ਭਰੋਸੇਯੋਗਤਾ, ਤੇਜ਼ਤਾ, ਜਨਤਕ ਿਵ©ਵਾਸ ਆਿਦ ਦ ੇਅਧਾਰ ਤ ੇਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

ਪ�ਾਈਵੇਟ ਕੋਰੀਅਰ ਵੱਡ ੇ©ਿਹਰ� ਅਤੇ ਕਸਿਬਆਂ ਿਵੱਚ ਪ�ਿਸੱਧ ਹਨ। ਕੁਝ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਕੋਰੀਅਰ ਪ�ਦਾਤਾ ਹਨ: ਬਲ ੂਡਾਰਟ ਯੂਪ�ੈਸ, ਓਵਰਨਾਈਟ 

ਐਕਸਪ�ੈਸ, ਡੀਐਚਐਲ। 

5. ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੇ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਇੰਟਰਨă {ਟ ਹਜ਼ਾਰ� ਕੰਿਪਊਟਰ� ਦਾ ਇੱਕ ਿਵ©ਵਿਵਆਪੀ ਨă {ਟਵਰਕ ਹੈ ਜੋ ਇੱਕ ਦਜੂੇ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਏ ਹਨ। ਇਹ ਆਪਸ ਿਵੱਚ ਜੁੜ ੇਨă {ਟਵਰਕ� 
ਦਾ ਸੰਗ�ਿਹ ਹੈ, ਇਸੇ ਲਈ ਇਸਨੂੰ  'ਇੰਟਰਨă {ਟ ਵਰਕ' ਜ� 'ਇੰਟਰਨă {ਟ' ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਕੰਿਪਊਟਰ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਵੱਡੀਆ ਂਦੂਰੀਆ ਂ'ਤੇ ਸੰਚਾਰ 

ਲਈ ਵਰਿਤਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਇੱਕ ਸਾਧਨ ਹੈ। ਸਰਲ ©ਬਦ� ਿਵੱਚ, ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਉਹ ਸਭ ਕੁਝ ਿਜਸ ਤੱਕ ਤੁਸ� ਆਪਣੇ ਕੰਿਪਊਟਰ ਤ� 
ਪਹੰੁਚ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹੋ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਿਸਰਫ਼ ਵੈ{ਬ ਪੰਨĂ  ਹੀ ਨਹ� ਬਲਿਕ ਲਾਇਬ�ੇਰੀ ਕੈਟਾਲਾਗ, ਈ-ਮੇਲ ਅਤੇ ਹਰ ਤਰ�� ਦ ੇਡੇਟਾਬੇਸ ©ਾਮਲ ਹਨ। ਦੁਨੀਆ 

ਭਰ ਦੇ ਲੱਖ� ਕੰਿਪਊਟਰ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਰਾਹ� ਇੱਕ ਦੂਜੇ ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਆਧੁਿਨਕ ਜੀਵਨ ਿਵੱਚ ਲਾਜ਼ਮੀ ਬਣ ਿਗਆ ਹੈ। ਕੋਈ 

ਿਵਅਕਤੀ ਜ� ਸੰਸਥਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾ (ISP) ਨਾਲ ਖਾਤਾ ਖੋਲ� ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਕੋਲ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਜ� ਸਾਲਾਨਾ ਫੀਸ ਲਈ ਖਾਤਾ 
ਨੰਬਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਨੰਬਰ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ, ਗਾਹਕ ਕੋਲ ਇਸ ਰਾਹ� ਇੰਟਰਨă {ਟ ਅਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਉਪਭੋਗਤਾ ਕੋਲ ਸੁਨĂ ਹੇ ਭੇਜਣ 

ਅਤੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਮਾਡਮ ਅਤੇ ਟਲੈੀਫੋਨ ਕਨă ਕ©ਨ ਵਾਲਾ ਕੰਿਪਊਟਰ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਗਾਹਕ ਕੋਲ ਵਰਲਡ-ਵਾਈਡ ਵੈ{ਬ (www) ਤੱਕ 

ਪਹੰੁਚ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਨਾਲ ਈ-ਮੇਲ ਸਹੂਲਤ ਵੀ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

6. ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈ{ਬ (www) ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵ{ੈਬ (www)। ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵੈ{ਬ ਇੱਕ ਮਲਟੀਮੀਡੀਆ ਸਹੂਲਤ ਹੈ ਜੋ ਤਸਵੀਰ�, ਆਵਾਜ਼ ਅਤ ੇਵੀਡੀਓ ਨੰੂ ਸਕ�ੀਨ 'ਤ ੇ

ਪ�ਦਰਿ©ਤ ਕਰਨ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। ਵੈ{ਬ ਦੀਆਂ ਮੱੁਖ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਿਵੱਚ� ਇੱਕ ਹਾਈਪਰਟੈਕਸਟ ਿਲੰਕ� ਦੀ ਉਪਲਬਧਤਾ ਹੈ ਜੋ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਨੰੂ 

ਸੰਬੰਿਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� 'ਤੇ 'ਜੰਪ' ਕਰਨ ਦੀ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। ਵੈ{ਬ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂਵੈਬਸਾਈਟ� ਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ ਿਜਨ� � ਿਵੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

ਇੱਕ ਵੈਬਸਾਈਟ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਇੱਕੋ ਿਵ©ੇ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਵੈ{ਬ ਪੰਿਨਆ ਂਤ� ਬਣੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਹਰੇਕ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦਾ ਇੱਕ ਪਤਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ 

ਿਜਸਨੂੰ  ਯੂਨੀਕ ਿਰਸੋਰਸ ਲੋਕੇਟਰ (URL) ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

7. ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੇ ਫਾਇਿਦਆਂ ਬਾਰੇ ਚਰਚਾ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੇ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਫਾਇਦੇ ਹਨ:  

(i) ਸੁਨĂ ਹੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਉਪਭੋਗਤਾਵ� ਨੰੂ ਪ�ਾਪਤ ਅਤੇ ਭੇਜ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

(ii) ਕੰਿਪਊਟਰ� 'ਤੇ ਸਟੋਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

(iii) ਅਖ਼ਬਾਰ�, ਰਸਾਲੇ, ਿਕਤਾਬ� ਇੰਟਰਨă {ਟ 'ਤੇ ਪੜ�ੀਆ ਂਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। 

(iv) ਪੰੂਜੀ ਅਤੇ ਵਪਾਰ ਬਾਜ਼ਾਰ� ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇੰਟਰਨă {ਟ 'ਤ ੇਦੇਖੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

(v) ਕੰਿਪਊਟਰ� 'ਤ ੇਉਪਲਬਧ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਕਸਮ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

(vi) ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਸੰਭਵ ਹੋ ਗਈ ਹੈ। 

8. ਈ-ਮੇਲ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਈ-ਮੇਲ। ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਮੇਲ ਜ� ਈ-ਮੇਲ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਪੱਤਰ ਿਵਹਾਰ ਦੀ ਇੱਕ ਪ�ਣਾਲੀ ਹੈ ਿਜਸ ਦੁਆਰਾ ਉਪਭੋਗਤਾ ਕੰਿਪਊਟਰ� ਅਤੇ 
ਦੂਰਸੰਚਾਰ ਿਲੰਕ� ਦੇ ਨă {ਟਵਰਕ 'ਤੇ ਸੁਨĂ ਹੇ ਭੇਜਦੇ ਅਤੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਇਸ ਸਹੂਲਤ ਦਾ ਲਾਭ ਉਠਾਉਣ ਲਈ ਇੱਕ ਇੰਟਰਨă ਟ ਸੇਵਾ ਪ�ਦਾਤਾ 
(ISP) ਦੀ ਮ�ਬਰਿ©ਪ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨੀ ਪ�ਦੀ ਹੈ। ਉਪਭੋਗਤਾ ਨੰੂ ਇੱਕ ਕੰਿਪਊਟਰ, ਇੱਕ ਮਾਡਮ ਅਤੇ ਇੱਕ ਟੈਲੀਫੋਨ ਲਾਈਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ ਿਜਸ 'ਤੇ 
ਉਹ ਗਾਹਕੀ ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਕਾਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਟੋਰ ਦੋ-ਪੱਖੀ ਸੰਚਾਰ ਲਈ, ਇੱਕ ਨੂੰ  ਆਪਣਾ ਈ-ਮੇਲ ਪਤਾ ਿਤਆਰ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ ਿਜਸ 'ਤੇ ਬਾਹਰ� 
ਸੁਨĂ ਹੇ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ, VSNL, MTNL, ਟਾਟਾ ਇਨਫੋ ਸਰਿਵਸ ਈ-ਮੇਲ ਸਹੂਲਤ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਕੁਝ 

ਕੰਪਨੀਆਂ ਹਨ। ਈ-ਮੇਲ ਇੰਨੀ ਮ©ਹੂਰ ਹੋ ਗਈ ਹੈ ਿਕ ਦਨੁੀਆ ਭਰ ਦੀਆਂ ਕੰਪਨੀਆਂ ਹੁਣ ਵਪਾਰਕ ਸੰਚਾਰ ਲਈ ਈ-ਮੇਲ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਰਹੀਆਂ 
ਹਨ। ਇਹ ਸੰਚਾਰ ਦ ੇਢੰਗ� ਵਜ� ਟਲੈੀਫੋਨ ਅਤੇ ਫੈਕਸ ਨੂੰ  ਤੇਜ਼ੀ ਨਾਲ ਬਦਲ ਿਰਹਾ ਹੈ। ਇਹ ਦਜੂੇ ਤਰੀਿਕਆ ਂਦ ੇਮੁਕਾਬਲੇ ਲੰਬ ੇਸੁਨĂ ਹੇ ਭੇਜਣ ਅਤੇ 
ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਸਸਤਾ ਤਰੀਕਾ ਹੈ। ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਸੁਨĂ ਹੇ ਨੂੰ  ਮੇਲਬਾਕਸ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਿਮਲਦੀ ਹੈ। ਪ�ਾਪਤਕਰਤਾ ਆਪਣੇ ਕੰਿਪਊਟਰ ਨੰੂ ਚਾਲੂ 
ਕਰਨ 'ਤੇ ਸੁਨĂ ਹਾ ਪੜ� ਸਕਦਾ ਹੈ। ਭੇਜਣ ਵਾਲੇ ਅਤੇ ਸੁਨĂ ਹੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਦੇ ਸੰਪਰਕ ਿਵੱਚ ਆਉਣ ਦੀ ਕੋਈ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੈ ਿਜਵ� ਿਕ ਟੈਲੀਕਸ 

ਸੰਚਾਰ ਦ ੇਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਪ�ਾਪਤਕਰਤਾ ਸੁਿਵਧਾਜਨਕ ਸਮ� 'ਤੇ ਸੁਨĂ ਹਾ ਦੇਖ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਸੁਨĂ ਹਾ ਲਗਭਗ ਤਰੰੁਤ ਪ�ਸਾਿਰਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, 

ਿਬਨ� ਸਮ� ਬਰਬਾਦ ਕੀਤੇ। 
9. ਈ-ਮੇਲ ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਫਾਇਿਦਆਂ ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਈ-ਮੇਲ ਹੇਠ ਿਲਖ ੇਫਾਇਦੇ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

(i) ਇਹ ਿਲਖਤੀ ਸੁਨĂ ਹੇ ਭੇਜਣ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਤਜ਼ੇ ਤਰੀਕਾ ਹੈ। 

(ii) ਜੇਕਰ ਭੇਜਣ ਵਾਲਾ ਅਤੇ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੰਿਪਊਟਰ� 'ਤੇ ਬੈਠĂ  ਹਨ ਤ� ਸਪ©ਟੀਕਰਨ ਮੰਿਗਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਤਰੰੁਤ ਪੇ© ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(iii) ਈ-ਮੇਲ ਰਾਹ� ਭੇਜੇ ਗਏ ਸੁਨĂ ਹੇ ਨੰੂ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜ� ਸੋਿਧਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਿਕਤੇ ਵੀ ਭੇਿਜਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(iv) ਕੋਡ� ਦੀ ਵਰਤ� ਸੁਨĂ ਿਹਆ ਂਨੂੰ  ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਬਣਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਿਸਰਫ਼ ਪ�ਾਪਤਕਰਤਾ ਹੀ ਇਸਨੂੰ  ਸਮਝ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(v) ਈਮੇਲ ਸੁਨĂ ਹੇ ਨੰੂ ਗੁਪਤ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਿਖਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(vi) ਈ-ਮੇਲ ਸੁਨĂ ਿਹਆ ਂਨੰੂ ਭਿਵੱਖ ਦੇ ਹਵਾਿਲਆ ਂਲਈ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(vii) ਸੁਨĂ ਹੇ ਦੁਨੀਆ ਿਵੱਚ ਿਕਤੇ ਵੀ ਭੇਜੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 
 

10. ਬ�ਿਕੰਗ 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਬ�ਿਕੰਗ ਇੱਕ ਿਕਸਮ ਨੰੂ ਦਰਸਾ�ਦੀ ਹੈ: 
  (a) ਜਨਤਕ ਸੇਵਾ (b) ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ 
  (c) ਪੈਸੇ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰ  (d) ©ੇਅਰ� ਿਵੱਚ ਵਪਾਰ 



2. ਜਮ�� ਰਾ©ੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ ਇੱਕ ਹੈ: 
  (a) ਬ�ਕ ਦਾ ਉਪਯੋਗੀ ਕਾਰਜ (b) ਬ�ਕ ਦਾ ਮੱੁਖ ਕਾਰਜ 

  (c) ਬ�ਕ ਦਾ ਸੈਕੰਡਰੀ ਕਾਰਜ  (d) ਏਜੰਸੀ ਫੰਕ©ਨ 

3. ਬ�ਕ ਿਵੱਚ ਚਾਲ ੂਖਾਤਾ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਇਹ ਆਿਗਆ ਿਦੰਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਿਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਹਫ਼ਤ ੇਬਾਅਦ ਪੈਸੇ ਕਢਵਾਉਣਾ 
  (b) 7 ਿਦਨ� ਦੇ ©ੁਰੂਆਤੀ ਭੁਗਤਾਨ ਤ� ਬਾਅਦ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ 

  (c) ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਜਮ�� ਕਰੋ ਜ� ਕਢਵਾਓ  (d) ਸੀਮਤ ਕਾਰਵਾਈ 

4.RTGS ਸਹੂਲਤ ਉਪਲਬਧ ਹੈ: 
  (a) ਸਾਰੇ ਬ�ਕ� ਿਵੱਚ (b) ਚੁਣੇ ਹੋਏ ਬ�ਕ� ਿਵੱਚ 

  (c) ਕੋਰ ਬ�ਿਕੰਗ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਬ�ਕ� ਿਵੱਚ  (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
5. ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ ਇਸ ਿਵੱਚ ਹੋਈ ਸੀ: 
  (a) 1935 (b) 1947 

  (c) 1961(d) 1985 

1. (c)  2. (b)  3. (c)  4. (c)  5. (a) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਚ{ੈਕ� ਦੀ ਉਗਰਾਹੀ ਬ�ਕ ਦਾ .............. ਕੰਮ ਹੈ। 

 2.  ਿਫਕਸਡ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਖਾਤ ੇਿਵੱਚ ........ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੱੁਗਣ ਤ� ਬਾਅਦ ਪੈਸੇ ਕਢਵਾਏ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

 3.  ਬ�ਕ ਦੁਆਰਾ .............. ਸੰਪਤੀਆਂ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਨਕਦ ਕ�ੈਿਡਟ ਸਹੂਲਤ ਿਦੱਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 4.  ATM ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ.............। 

 5.  ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਸਹੂਲਤ ਬ�ਕ ਖਾਤ ੇਿਵੱਚ .............. ਦ ੇਆਧਾਰ 'ਤ ੇਿਦੱਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

   1. ਏਜੰਸੀ, 2. ਿਨ©ਿਚਤ ਸਮ�, 3. ਮੌਜੂਦਾ, 4. ਆਟੋਮੇਿਟਡ ਟਲੈਰ ਮ©ੀਨ, 5. ਜਮ�� ਰਕਮ, 

 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਇੱਕ ਬ�ਕ ਬੰਧਨ ਦੇ ਉਦੇ© ਲਈ ਜਮ�� ਰਾ©ੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਚ{ੈਕ ਅਤੇ ਿਵਆਜ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨਾ ਬ�ਕ ਦਾ ਮੱੁਖ ਕੰਮ ਹੈ। 

 3.  ਿਬਨ� ਿਕਸੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦ ੇਨਕਦ ਕ�ੈਿਡਟ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਹੈ। 

 4.  ਇੱਕ ਬ�ਕ ਚਾਲੂ ਖਾਤ ੇਦੇ ਬਕਾਏ 'ਤ ੇਿਵਆਜ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਆਰਟੀਜੀਐਸ ਇੱਕ ਬ�ਕ ਤ� ਦਜੂੇ ਬ�ਕ ਿਵੱਚ ਫੰਡ ਟ��ਸਫਰ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਿਸਸਟਮ ਹੈ। 

  1. (T)  2. (F)  3. (F)  4. (F)  5. (T)  

 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਿਕਸ ਸੰਸਥਾ ਨੰੂ ਕਰਜ਼ਾਦਾਤਾ ਦ ੇਨਾਲ-ਨਾਲ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬ�ਕ। 

2. ਇੱਕ ਵਪਾਰਕ ਬ�ਕ ਦੇ ਦੋ ਬੁਿਨਆਦੀ ਕਾਰਜ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ( i ) ਜਮ�� ਰਾ©ੀਆ ਂਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ   ( ii ) ਫੰਡ ਉਧਾਰ ਦੇਣਾ। 
3. ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਲਈ ਿਕਹੜਾ ਬ�ਕ ਖਾਤਾ ਢੁਕਵ� ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਮੌਜੂਦਾ ਜਮ�� ਖਾਤਾ। 
 4.  ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਲਈ ਚਾਲੂ ਖਾਤਾ ਸਭ ਤ� ਢੁਕਵ� ਿਕ� ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਨੂੰ  ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਸੁਚਾਰੂ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਆਪਣੇ ਬ�ਕ ਖਾਤ ੇਿਵੱਚ ਿਨਯਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਪੈਸੇ ਜਮ�ਾ ਅਤੇ ਕਢਵਾਉਣੇ ਪ�ਦੇ ਹਨ ਅਤ ੇ

ਇਹ ਖਾਤਾ ਇਸ ਸਹੂਲਤ ਨੂੰ  ਵਧਾ�ਦਾ ਹੈ। 

5. RTGS ਦਾ ਪੂਰਾ ਰੂਪ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਅਸਲ ਸਮ� ਦਾ ਕੁੱਲ ਿਨਪਟਾਰਾ। 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਬ�ਕ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਕੁਝ ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਿਵ©ਵ 'ਬ�ਕ' ਬ�ਕਸ ਜ� ਬ�ਕ ਤ� ਿਲਆ ਿਗਆ ਹੈ ਿਜਸਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਬ�ਚ। ©ੁਰੂਆਤੀ ਿਦਨ� ਿਵੱਚ ਯੂਰਪੀਅਨ 

©ਾਹੂਕਾਰ ਅਤੇ ਪੈਸੇ ਬਦਲਣ ਵਾਲੇ ਬ�ਚ� 'ਤੇ ਬੈਠਦ ੇਸਨ ਅਤੇ ਪੈਸੇ ਬਦਲਣ ਅਤੇ ਉਧਾਰ ਦਣੇ ਦੇ ਉਦੇ© ਨਾਲ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਦੇ©� ਦੇ ਿਸੱਿਕਆ ਂਨੂੰ  ਵੱਡੇ ਢੇਰ� 
ਿਵੱਚ ਪ�ਦਰਿ©ਤ ਕਰਦੇ ਸਨ। ਬ�ਿਕੰਗ ਰੈਗੂਲੇ©ਨ ਐਕਟ, 1949 ਬ�ਿਕੰਗ ਕੰਪਨੀ ਨੂੰ  ਇੱਕ ਅਿਜਹੀ ਕੰਪਨੀ ਵਜ� ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਭਾਰਤ ਦੇ 
ਿਕਸੇ ਵੀ ਰਾਜ ਿਵੱਚ ਬ�ਿਕੰਗ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਲੈਣ-ਦਣੇ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਿਵ©ਵ ਬ�ਿਕੰਗ ਨੰੂ "ਜਨਤਾ ਤ� ਉਧਾਰ ਦਣੇ ਜ� ਿਨਵੇ© ਕਰਨ, ਜ� ਪੈਸੇ ਜਮ�ਾ ਕਰਨ 

ਦੇ ਉਦੇ© ਲਈ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਵਾਲੀ, ਮੰਗ 'ਤੇ ਜ� ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਵਾਪਸ ਕਰਨ ਯੋਗ ਅਤੇ ਚ{ੈਕ, ਡਰਾਫਟ, ਆਰਡਰ ਜ� ਹੋਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 

ਕਢਵਾਉਣ ਯੋਗ" ਵਜ� ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

2. ਬ�ਕ ਦੇ ਉਪਯੋਗਤਾ ਕਾਰਜ� ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਬ�ਕ ਦੇ ਉਪਯੋਗੀ ਕਾਰਜ ਹਨ: 

(i) ਕੀਮਤੀ ਚੀਜ਼�, ਪ�ਤੀਭੂਤੀਆ ਂਆਿਦ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਿਹਰਾਸਤ। 



(ii) ਕ�ੈਿਡਟ ਪੱਤਰ, ਯਾਤਰੀ ਚ{ੈਕ ਜਾਰੀ ਕਰਨਾ। 
(iii) ਪੰੂਜੀ ਮੱੁਿਦਆ ਂਅਤੇ ਕਰਿਜ਼ਆਂ ਦੀ ਅੰਡਰਰਾਈਿਟੰਗ। 

(iv) ਐਕਸਚ�ਜ ਦੇ ਿਬੱਲ� ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ 
(v) ਵਪਾਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਅੰਕੜੇ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ। 
(vi) ਿਵਦੇ©ੀ ਮੁਦਰਾ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰ। 

(vii) ਿਵੱਤੀ ਮਾਮਿਲਆ ਂਬਾਰੇ ਸਲਾਹ। 

(viii) ਐਕਸਚ�ਜ ਦੇ ਿਬੱਲ� ਨੂੰ  ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ। 
(ix) ਿਵਦੇ©ੀ ਮੁਦਰਾ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰ। 

3. ਬ�ਕ ਓਵਰਡਰਾਫਟ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬ�ਕ ਓਵਰਡ�ਾਫਟ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਇੱਕ ਬ�ਕ ਨਾਲ ਇੱਕ ਸਮਝੌਤਾ ਿਜਸ ਦੁਆਰਾ ਚਾਲ ੂਖਾਤਾ ਧਾਰਕ ਨੂੰ  ਇੱਕ ਿਨ©ਿਚਤ ਰਕਮ ਤੱਕ ਆਪਣੇ 

ਕ�ੈਿਡਟ ਿਵੱਚ ਬਕਾਇਆ ਤ� ਵੱਧ ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਆਿਗਆ ਹੈ। ਓਵਰਡ�ਾਫਟ ਸੀਮਾਵ� ਦ ੇਸੰਚਾਲਨ ਲਈ ਕੋਈ ਪਾਬੰਦੀ ਨਹ� ਹੈ। ਕਢਵਾਉਣਾ ਜ� ਜਮ�� 
ਰਕਮ ਕਈ ਵਾਰ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਪਰ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮ� ਕਢਵਾਈ ਗਈ ਕੁੱਲ ਰਕਮ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਸੀਮਾ ਤ� ਵੱਧ ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦੀ। ਿਵਆਜ ਰੋਜ਼ਾਨਾ 
ਓਵਰਡ�ਾੱਨ ਬਕਾਏ 'ਤੇ ਲਗਾਇਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

4. ਟਾਈਮ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਖਾਤੇ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਟਾਈਮ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਜ� ਿਫਕਸਡ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਖਾਤਾ ਉਹ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਪੈਸੇ ਇੱਕ ਿਨ©ਿਚਤ ਅਵਧੀ ਲਈ ਜਮ�ਾ ਕੀਤ ੇਜ�ਦ ੇਹਨ ਅਤ ੇ

ਉਕਤ ਅਵਧੀ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਤ� ਪਿਹਲ� ਕਢਵਾਏ ਨਹ� ਜਾ ਸਕਦ।ੇ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਦੀ ਿਮਆਦ 3 ਮਹੀਿਨਆ ਂਤ� 5 ਸਾਲ� ਤੱਕ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਅਿਜਹੇ ਖਾਿਤਆ ਂ

'ਤੇ ਿਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਜਮ�� ਦੀ ਿਮਆਦ ਦੇ ਨਾਲ ਵਧਦੀ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਗਾਹਕ ਨੂੰ  ਆਪਣੀ ਿਨ©ਿਚਤ ਅਵਧੀ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਤ� ਪਿਹਲ� ਪੈਸੇ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ 
ਹੈ, ਤ� ਉਹ ਜ� ਤ� ਿਫਕਸਡ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਦ ੇਿਵਰੁੱ ਧ ਕਰਜ਼ਾ ਲੈ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜ� ਬ�ਕ ਉਸਨੂੰ  ਜਮ�� ਰਕਮ ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦ ੇਸਕਦਾ ਹੈ ਜ� ਬ�ਕ 

ਉਸਨੰੂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਮਤੀ ਦੀ ਸਮਾਪਤੀ ਤ� ਪਿਹਲ� ਜਮ�� ਰਕਮ ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਆਿਗਆ ਦ ੇਸਕਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਬ�ਕ ਹੁਣ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਲਈ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਬ�ਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ©ੁਰੂ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਤਕਨੀਕੀ ਨਵੀਨਤਾਵ� ਅਤੇ ਮੁਕਾਬਲੇ ਦਾ 
ਨਤੀਜਾ ਹੈ। ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਫੰਡ ਟ��ਸਫਰ ਿਸਸਟਮ (EFT), ਆਟੋਮੇਿਟਡ ਟੈਲਰ ਮ©ੀਨ� (ATM), ਕ�ੈਿਡਟ ਕਾਰਡ, ਡਿੈਬਟ ਕਾਰਡ ਆਿਦ ਦੀ 
©ੁਰੂਆਤ ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਦਾ ਿਹੱਸਾ ਹਨ। ਗਾਹਕ ਪਿਹਲ� ਵ�ਗ ਬ�ਕ ਅਹਾਤ ੇਿਵੱਚ ਗਏ ਿਬਨ� ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਸਾਧਨ� ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਬ�ਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ 
ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

6. "ਮੁੱ ਲ-ਵਰਿਧਤ ਸੇਵਾਵ� ਦ ੇਕਾਰਨ ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੋ ਗਈ ਹੈ।" ਿਟੱਪਣੀ 
  �ਤਰ: ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਬ�ਿਕੰਗ ਹੈ, ਬ�ਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਮੀਡੀਆ, ਇੰਟਰਨă {ਟ, ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ ਆਿਦ ਦੀ 

ਵਰਤ�। ਇੱਕ ਗਾਹਕ ਇੰਟਰਨă ਟ, ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ, ਕ�ੈਿਡਟ ਕਾਰਡ, ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ, ਏਟੀਐਮ, ਆਿਦ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਬ�ਿਕੰਗ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਾਪਤ ਕਰ 

ਸਕਦਾ ਹੈ, ਇਹ ਸੇਵਾਵ� ਿਦਨ ਦੇ 24 ਘੰਟ ੇਅਤੇ ਹਫ਼ਤ ੇਦ ੇਸੱਤ ਿਦਨ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਗਾਹਕ ਨੂੰ  ਬ�ਕ ਆਉਣ ਦੀ ਕੋਈ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੈ। ਇੱਕ ਗਾਹਕ 

ਿਨ{ਜੀ ਿਡਜੀਟਲ ਸਹਾਇਤਾ (ਇੰਟਰਨă {ਟ, ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ, ਆਿਦ) ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਫੰਡ ਟ��ਸਫਰ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਿਬੱਲ� ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ 
ਹੈ, ਆਪਣੇ ਖਾਤ ੇਿਵੱਚ ਬਕਾਇਆ ਜਾਣ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਬਹੁ-ਰਾ©ਟਰੀ ਬ�ਕ� ਨĂ  ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਭ ਤ� ਪਿਹਲ� ਸਨ, ਹੁਣ ਬਹੁਤ 

ਸਾਰੇ ਬ�ਕ ਇਹ ਸੇਵਾਵ� ਪੇ© ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 

  ਈ-ਬ�ਿਕੰਗ ਦੇ ਫਾਇਦੇ: 

  (i) ਪੂਰੇ ਸਮ� ਦੀ ਸੇਵਾ ਸਹੂਲਤ (ii) ਿਕਸੇ ਵੀ ਜਗ�ਾ ਤ� ਲੈਣ-ਦਣੇ, 

  (iii) ਗਾਹਕ� ਦੀ ਸੰਤ©ੁਟੀ (iv) ਬ�ਕ ਦੇ ਕੰਮ ਦਾ ਭਾਰ ਘਟਾਉਣਾ 
  (v) ਅਸੀਮਤ ਨă {ਟਵਰਕ। 

11. ਬੀਮਾ 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਕੋਲ ਇਹ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਪਾਿਲਸੀ ਦੀ ਮਾਲਕੀ  (b) ਪ�ੀਮੀਅਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 

  (c) ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਿਵ©ੇ ਿਵੱਚ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 

  (d) ਬੀਮੇ ਿਵੱਚ ਿਦਲਚਸਪੀ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ 

2. ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਿਕਹੜਾ ਬੀਮੇ ਦਾ ਕੰਮ ਨਹ� ਹੈ? 

  (a) ਜੋਖਮ ਸ�ਝਾਕਰਨ  (b) ਬੀਮਾ ਕੀਤਾ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਿਵ©ਾ 
  (c) ਫੰਡ ਉਧਾਰ ਦੇਣਾ  (d) ਜਮ�� ਰਕਮ� ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ 
3. ਬੀਮ ੇਲਈ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਨੰੂ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਬੀਮਾਕਰਤਾ (b) ਬੀਮਾਯੁਕਤ 

  (c) ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
4. ਅੱਗ ਬੀਮ ੇਦੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਮੌਜੂਦ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਨੀਤੀ ਦੇ ਪ�ਸਤਾਵ 'ਤ ੇ (b) ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਮ� 
  (c) ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਮ� ਅਤ ੇਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਸਮ� ਦੋਵ� 
  (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 
5. ਅਧੀਨਗੀ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ ਇਹਨ� 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਨਹ� ਹੁੰ ਦਾ: 
  (a) ਸਮੰੁਦਰੀ ਬੀਮਾ  (b) ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ 



  (c) ਅੱਗ ਬੀਮਾ (d) ਫੁਟਕਲ ਬੀਮਾ 
1. (c)  2. (c)  3. (c)  4. (c)  5. (b) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਬੀਮਾ ਪ�ਣਾਲੀ ........... ਪ�ਣਾਲੀ 'ਤ ੇਅਧਾਰਤ ਹੈ। 

 2.  ਪਾਿਲਸੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਨੂੰ  ............ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਨੂੰ  .......... ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਬੀਮੇ ਦਾ ਮੂਲ ਿਸਧ�ਤ ........... ਨੂੰ  ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ ਲੋਕ� ਿਵੱਚ ਫੈਲਾਉਣਾ ਹੈ। 

 5.  ਬੀਮਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ .......... ਿਵ©ਵਾਸ 'ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਹੈ। 

  1. ਪੂਿਲੰਗ, 2. ਬੀਮਾਕਰਤਾ, 3. ਬੀਮਾਯੁਕਤ, 4. ਜੋਖਮ, 5. ਅਿਤਅੰਤ ਚੰਗਾ, 
 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਬੀਮਾ ਪੰੂਜੀ ਿਨਰਮਾਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਮੁਆਵਜ਼ ੇਦਾ ਮੂਲਧਨ ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ 'ਤੇ ਲਾਗ ੂਨਹ� ਹੰੁਦਾ। 
 4.  ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਿਵਅਕਤੀ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਤ� ਵੱਧ ਪ�ਾਪਤ ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦਾ। 
 5.  ਸਮੁੰ ਦਰੀ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀਆਂ ਿਵੱਚ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਲਾਗ ੂਨਹ� ਹੰੁਦਾ। 
  1. (F)  2. (T)  3. (T)  4. (T)  5. (F)  
 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਬੀਮਾ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬੀਮਾ ਕੁਝ ਲੋਕ� ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਬਹੁਿਤਆ ਂਿਵੱਚ ਵੰਡਣ ਦਾ ਇੱਕ ਸਾਧਨ ਹੈ। 

2. ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬੀਮੇ ਲਈ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਮਝੌਤ ੇਨੰੂ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

3. ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਕੌਣ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ ਹੈ ਜੋ ਜੋਖਮ ਲ�ਦੀ ਹੈ। 

4. ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਕੌਣ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਿਜਸ ਿਵਅਕਤੀ ਨĂ  ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਲਈ ਹੈ, ਉਸਨੂੰ  ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

5.ਬੀਮੇ ਿਵੱਚ ਮੁਆਵਜ਼ੇ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਿਕਸੇ ਕੀਮਤੀ ਚੀਜ਼ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ, ਨੁਕਸਾਨ ਜ� ਸੱਟ ਦੀ ਭਰਪਾਈ ਲਈ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਧਰ ਨੂੰ  ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਲੀ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਹੈ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਬੀਮ ੇਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬੀਮਾ ਦੋ ਿਧਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਿਧਰ ਦੂਜੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਹੋਏ ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮੁਆਵਜ਼ਾ 'ਪ�ੀਮੀਅਮ' ਨਾਮਕ 

ਕੁਝ ਪੈਸੇ ਦੇ ਬਦਲੇ ਦਣੇ ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਜੋ ਿਧਰ ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦਣੇ ਦਾ ਵਾਅਦਾ ਕਰਦੀ ਹੈ ਉਸਨੂੰ  ਬੀਮਾਕਰਤਾ (ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀ) 
ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਜੋਖਮ� ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਵਅਕਤੀ ਜ� ਜਾਇਦਾਦ ਨੂੰ  ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਬੀਮੇ ਲਈ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਮਝੌਤੇ ਨੂੰ  'ਬੀਮਾ 
ਪਾਿਲਸੀ' ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਬੀਮਾ ਪ�ਣਾਲੀ 'ਪੂਿਲੰਗ ਿਸਸਟਮ' ਨਾਮਕ ਇੱਕ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਤਕਨੀਕ 'ਤ ੇਅਧਾਰਤ ਹੈ। ਵੱਡੀ ਿਗਣਤੀ ਿਵੱਚ ਿਵਅਕਤੀ 
ਉਨ� � ਿਵੱਚ� ਿਕਸੇ ਇੱਕ ਦੇ ਭਿਵੱਖ ਦ ੇਨੁਕਸਾਨ ਨੂੰ  ਘਟਾਉਣ ਜ� ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਦੇਣ ਲਈ ਇਕੱਠĂ  ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

2. ਬੀਮ ੇਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਸਧ�ਤ� ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸ।ੋ 'Cause proxima' ਦੇ ਿਸਧ�ਤ ਦੀ ਵੀ ਿਵਆਿਖਆ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਬੀਮੇ ਦ ੇਿਸਧ�ਤ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਹਨ: 

(i) ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ। (ii) ਅਿਤਅੰਤ ਨĂ ਕ ਿਵ©ਵਾਸ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ। 

(iii) ਮੁਆਵਜ਼ ੇਦਾ ਿਸਧ�ਤ (iv) ਯੋਗਦਾਨ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ 

(v) ਉਪ-ਿਨਰਧਾਰਨ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ (vi) ਕਾਸਾ ਪ�ੌਕਸੀਮਾ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ 

  ਕਾਰਨ ਪ�ੌਕਸੀਮਾ ਦਾ ਿਸਧ�ਤ। ਇਹ ਿਸਧ�ਤ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਿਕ ਨĂ ੜਲਾ ਜ� ਨĂ ੜਲਾ ਕਾਰਨ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਦੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਦਾ ਆਧਾਰ 

ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਿਸਧ�ਤ ਿਵ©ੇ© ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਮੰੁਦਰੀ ਬੀਮੇ 'ਤੇ ਲਾਗ ੂਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਸਮੁੰਦਰੀ ਬੀਮੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਨੁਕਸਾਨ ਕਈ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਹੋ ਸਕਦਾ 
ਹੈ। ਸਮੰੁਦਰੀ ਨੀਤੀਆਂ ਆਮ ਤਰੌ 'ਤੇ ਕਈ ਤਰ�� ਦ ੇਜੋਖਮ� ਨੰੂ ਕਵਰ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। ਇਹ ਿਸਧ�ਤ ਨਜ਼ਦੀਕੀ ਕਾਰਨ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ 

ਕਰਦਾ ਹੈ। 

3. ਅਿਤਅੰਤ ਨĂ ਕ ਿਵ©ਵਾਸ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬੀਮਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਅਤੇ ਬੀਮਾਯੁਕਤ ਿਵਅਕਤੀ ਵੱਲ�  ਪੂਰੀ ਇਮਾਨਦਾਰੀ ਦ ੇਆਧਾਰ 'ਤ ੇਸਥਾਿਪਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਬੀਮਾ 
ਪਾਿਲਸੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਲਈ ਇਹ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ ਿਕ ਬੀਮਾ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਵ©ੇ ਬਾਰੇ ਸਾਰੇ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਤੱਥ� ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕੀਤਾ 
ਜਾਵੇ। ਜੇਕਰ ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਤੱਥ ਸਾਹਮਣ ੇਆ�ਦਾ ਹੈ ਤ� ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਦੇ ਿਵਵੇਕ 'ਤ ੇਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਨੂੰ  ਟਾਿਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

4. ਦੋਹਰਾ ਬੀਮਾ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਦਹੋਰਾ ਬੀਮਾ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਇੱਕੋ ਿਵ©ੇ ਲਈ ਇੱਕ ਤ� ਵੱਧ ਪਾਿਲਸੀਆ ਂਖਰੀਦਣਾ। ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਆਪਣੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ 'ਤੇ ਦ ੋਜ� ਵੱਧ ਪਾਿਲਸੀਆਂ 
ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਰਕਮ ਦਾ ਦਾਅਵਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

5. "ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਬੀਮੇ ਦਾ ਇੱਕ ਜ਼ਰੂਰੀ ਤੱਤ ਹੈ।" ਸਮਝਾਓ। 



  �ਤਰ: ਜਦ� ਕੋਈ ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਲ�ਦਾ ਹੈ ਤ� ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਦੀ ਅਣਹ�ਦ ਿਵੱਚ, ਬੀਮਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਰੱਦ ਹੋ 

ਜਾਵੇਗਾ। ਬੀਮਾ ਪਾਿਲਸੀ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਦਾ ਜਾਇਦਾਦ ਜ� ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ 
ਨੂੰ  ਜਾਇਦਾਦ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਜੇਕਰ ਉਸਨੂੰ  ਇਸਦੀ ਹ�ਦ ਤ� ਲਾਭ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦੇ ਿਵਨਾ© ਤ� ਪ�ਭਾਿਵਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਤ� ਿਬਨ� ਬੀਮਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਰੱਦ ਹੋ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਇਦਾਦ ਦੀ ਮਾਲਕੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹ� ਹੈ। 

ਇੱਕ ਬ�ਕਰ ਦਾ ਕਰਜ਼ ੇਦੇ ਬਦਲੇ ਿਗਰਵੀ ਰੱਖੀ ਗਈ ਜਾਇਦਾਦ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਮਾਲਕ ਆਪਣੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ ਜੀਵਨ 

ਦਾ ਬੀਮਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ�ਿਕ ਉਹਨ� ਿਵੱਚ ਉਸਦ ੇਿਵੱਤੀ ਿਹੱਤ ਹਨ। ਇਸੇ ਤਰ��, ਇੱਕ ਲੈਣਦਾਰ ਆਪਣੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਦੇ ਜੀਵਨ ਦਾ ਬੀਮਾ ਕਰ 

ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਿਕਸੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ ਦਾ ਬੀਮਾ ਨਹ� ਕਰ ਸਕਦਾ, ਿਕ�ਿਕ ਉਸਦਾ ਇਸ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਬੀਮਾਯੋਗ ਿਹੱਤ ਨਹ� ਹੈ। 
 

12. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ 
 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਇੱਕ ਹੈ: 

  (a) ਰਵਾਇਤੀ ਕਾਰੋਬਾਰ  (b) ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਯੰਤਰ� ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ 

  (c) ਿਬਹਤਰ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਵਾਲਾ ਕਾਰੋਬਾਰ  (d) ਨਵੀਨਤਮ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਢੰਗ 

2. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ: 

  (a) ਲਾਗਤ ਵਧਾ�ਦੀ ਹੈ  (b) ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਦੀ ਹੈ 

  (c) ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਵਧਾ�ਦਾ ਹੈ  (d) ਦਲੌਤ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ 

3. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਇਸ ਬਾਰ ੇਹੈ: 

  (a) ਵਪਾਰ  (b) ਤਕਨਾਲੋਜੀ  

  (c) ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਤਰੀਕੇ (d) ਰਵਾਇਤੀ ਕਾਰੋਬਾਰ 

4. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੈ: 
  (a) ਔਨਲਾਈਨ (b) ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ  

  (c) ਔਨਲਾਈਨ ਅਤੇ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ (d) ਵੱਖ-ਵੱਖ ਤਰੀਿਕਆ ਂਨਾਲ 

5.ਇੰਟਰਾ ਬੀ ਕਾਮਰਸ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ: 
  (a) ਦੋ ਸੰਗਠਨ� ਿਵਚਕਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ 

  (b) ਸੰਗਠਨ ਦ ੇਅੰਦਰ ਕਾਰੋਬਾਰ 

  (c) ਸੰਗਠਨ ਅਤੇ ਗਾਹਕ� ਿਵਚਕਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ 

  (d) ਔਨਲਾਈਨ ਕਾਰੋਬਾਰ 

  1. (b)  2. (b)  3. (a)  4. (c)  5. (b) 

 
ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ ਹੋਣਾ ©ਾਮਲ ਨਹ� ਹੰੁਦਾ............. . 
 2.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਗਾਹਕ� ਨੰੂ ............... ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 3.  ............... ਿਕਸੇ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ ਿਵੱਚ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਐਟਂਰੀ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ............... ਨă {ਟਵਰਕ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨਾ ਹੈ। 

 5.  B2C ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ...............। 
  1. ਸੰਪਰਕ; 2. ਸੁਿਵਧਾਜਨਕ;  3. ਹੈਿਕੰਗ; 4. ਕੰਿਪਊਟਰ; 5. ਗਾਹਕ। 

 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਅਤੇ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਦਾ ਅਰਥ ਇੱਕੋ ਹੀ ਹੈ। 

 2.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਸਰਫ਼ ਵਪਾਰਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ। 

 4.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਨਾਲ� ਿਵ©ਾਲ ਹੈ। 

 5.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲਾਗਤ ਵਧਾ�ਦਾ ਹੈ। 

 6.  ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਭਾਰੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 7.  ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਨਕਦੀ ਅਤੇ ਿਡਜੀਟਲ ਪੈਸਾ ਇੱਕੋ ਿਜਹਾ ਹੈ। 
  1. (F)  2. (T)  3. (F)  4. (T)  5. (F)  6. (F)  7. (T) 
 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਿਡਜੀਟਾਈਜ਼ੇ©ਨ ਨੰੂ ਿਕਸ ਨਾਮ ਨਾਲ ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ। 

2. ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਜ� ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਕੰਿਪਊਟਰ ਨă {ਟਵਰਕ 'ਤੇ ਵਪਾਰਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਕਰਨ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ। 

3. ਕੀ ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਅਤ ੇਈ-ਕਾਮਰਸ ਇੱਕੋ ਿਜਹੇ ਹਨ? 



  �ਤਰ: ਨਹ�, ਈ-ਕਾਮਰਸ ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਦਾ ਇੱਕ ਿਹੱਸਾ ਹੈ। 

4. ਈ-ਕਾਮਰਸ ਅਤ ੇਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਿਵੱਚ ਫਰਕ ਕਰ।ੋ 

  �ਤਰ: ਈ-ਕਾਮਰਸ ਚੀਜ਼� ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦੀ ਵੰਡ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ ਜਦ� ਿਕ ਈ -ਿਬਜ਼ਨਸ ਇੱਕ ਿਵਆਪਕ ©ਬਦ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਿਵੱਚ ਈ-ਕਾਮਰਸ 

ਵੀ ©ਾਮਲ ਹੈ। 

5. B2B ਕਾਮਰਸ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਫਰਮ� ਿਵਚਕਾਰ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਲੈਣ-ਦਣੇ ਨੂੰ  ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਕਾਰੋਬਾਰ ਜ� B2B-ਲੈਣ-ਦੇਣ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

1. ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨਾ। ਹਰ ਵਾਰ ਜਦ� ਕੋਈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਲਈ 

ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤ� ਉਹ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਜ� ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਈ-ਕਾਮਰਸ ©ਬਦ ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਕਾਰੋਬਾਰ, 

ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਖਪਤਕਾਰ�, ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਸਪਲਾਇਰ� ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਤ� ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਸਾਰੇ ਨă {ਟ-ਅਧਾਰਤ ਵਪਾਰਕ ਐਪਲੀਕੇ©ਨ� 'ਤੇ ਲਾਗ ੂ

ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਨੂੰ  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਦੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰੀ ਪ�ਿਕਿਰਆਵ� ਿਵੱਚ ਜੋੜ ਕੇ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਮੱੁਖ ਵਪਾਰਕ 

ਪ�ਿਕਿਰਆਵ� ਦ ੇਤਰੀਕੇ ਨੰੂ ਬਦਲਣ ਬਾਰੇ ਹੈ। 

2. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਕਵ� ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ ਤੁਹਾਡ ੇਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਨੂੰ  ਿਕਸੇ ਵੀ ਦਰ©ਕ� ਤੱਕ ਪਹੁੰ ਚਾਉਣ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੈ, ਿਜੱਥ ੇਵੀ ਉਹ ਹਨ। ਈ-ਿਬਜ਼ਨਸ 

ਹੇਠ ਿਲਖੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

(i) ਦਰ©ਕ� ਦਾ ਅਿਧਐਨ ਕਰਕੇ ਸਮਝਣਾ ਿਕ ਉਹ ਕੀ ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਿਕਵ� ਚਾਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

(ii) ਦਜੂਾ ਕਦਮ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਜਾਣਨਾ ਹੈ, ਇਹ ਸਮਝਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਛੋਟੀਆਂ ਉਪਯੋਗੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਕਾਰਜ©ੀਲ ਿਹੱਿਸਆਂ ਿਵੱਚ ਿਕਵ� ਵੰਿਡਆ 

ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(iii) ਅਗਲਾ ਕਦਮ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਦਰ©ਕ� ਨਾਲ ਜੋੜਨਾ ਹੈ। ਇਹ ਦਿੇਖਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਕਸ ਦਰ©ਕ� ਨੂੰ  ਿਕਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕੱਥੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। ਿਨਯਮ ਇਸ ਤਰ�� ਬਣਾਏ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦ ੇਹਨ ਿਕ ਸਟਾਫ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰ ਸਕੇ ਿਕ ਿਕਸਨੰੂ ਕੀ ਅਤੇ ਕਦ� 
ਿਮਲੇਗਾ। 

3. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜ�ਦ ੇਸਰੋਤ� ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਲਾਗ ੂਕਰਨ ਲਈ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਸਰੋਤ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ: 

(i) ਕਾਰੋਬਾਰ ਚਲਾਉਣ ਲਈ ਕੰਿਪਊਟਰ ਹਾਰਡਵੇਅਰ। 

(ii) ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਿਵਕਸਤ ਵੈ{ਬਸਾਈਟ। 

(iii) ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਯੋਗ ਸਟਾਫ਼। 

(iv) ਇਸ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਚਲਾਉਣ ਲਈ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਭੁਗਤਾਨ ਪ�ਣਾਲੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ। 

(v) ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਯੋਜਨਾਵ� ਨੂੰ  ਲਾਗ ੂਕਰਨ ਲਈ ਪ�ਭਾਵ©ਾਲੀ ਸੰਚਾਰ ਸਹੂਲਤ�। 
4. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਹਵਾਲੇ ਨਾਲ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਭੇਜਣ ਵਾਲੇ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸੁਨĂ ਿਹਆ ਂ ਅਤੇ ਡੇਟਾ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇ ਇੱਕ ਖਾਸ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜਸਨੰੂ 

ਪ�ਾਪਤਕਰਤਾ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਦੀ ਵਰਤ� ਲਈ ਹੈ। ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਹਰੇਕ ਵਪਾਰੀ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਹ 

ਦੂਜ ੇ ਵਪਾਰਕ ਸ�ਝੇਦਾਰ ਨਾਲ ਿਕਹੜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ�ਝੀ ਕਰਨਾ ਚਾਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਪਾਸਵਰਡ� ਦੀ ਵਰਤ�, ਿਨਯੰਤਰਣ ਸੂਚੀਆਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਅਤੇ 
ਿਕ�ਪਟੋਗ�ਾਿਫਕ ਸੇਵਾਵ� ਨਾਲ ਮੁਲ�ਕਣ 'ਤੇ ਪਾਬੰਦੀ ਸੰਭਵ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

5. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਦ ੇਿਕਸ ੇਵੀ ਦ ੋਉਪਯੋਗ� ਦਾ ਸੰਖੇਪ ਵਰਣਨ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ। 

(i) ਈ-ਟ�ੇਿਡੰਗ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਪ�ਤੀਭੂਤੀਆਂ ਦਾ ਵਪਾਰ ©ਾਮਲ ਹੈ ਭਾਵ ©ੇਅਰ�, ਿਡਬ�ਚਰ ਅਤੇ ਹੋਰ ਪ�ਤੀਭੂਤੀਆ ਂਦੀ ਔਨਲਾਈਨ ਖਰੀਦ ਅਤੇ ਿਵਕਰੀ। 
(ii) ਈ-ਪ�ੋਿਕਊਰਮ�ਟ। ਇਹ ਇੰਟਰਨă {ਟ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਵਪਾਰਕ ਫਰਮ� ਿਵਚਕਾਰ ਿਵਕਰੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਹਨ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਖਰੀਦਦਾਰ ਅਤੇ ਕਈ ਵੇਚਣ ਵਾਿਲਆ ਂ

ਿਵਚਕਾਰ ਅਤੇ ਕਈ ਖਰੀਦਦਾਰ� ਅਤੇ ਵੇਚਣ ਵਾਿਲਆਂ ਿਵਚਕਾਰ ਔਨਲਾਈਨ ਵਪਾਰ ©ਾਮਲ ਹੈ। 

6. ਈ-ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਡੇਟਾ ਸਟੋਰੇਜ ਅਤ ੇਟ��ਸਿਮ©ਨ ਜੋਖਮ� ਦਾ ਸੰਖੇਪ ਵਰਣਨ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਐਕਸ-ਰੂਟ ਿਵੱਚ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਡਟੇਾ ਕਈ ਜੋਖਮ� ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਸਵਾਰਥੀ ਇਰਾਿਦਆ ਂਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ 

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਚੋਰੀ ਜ� ਸੋਧੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਵਾਇਰਸ (ਜ਼ਬਤ ਅਧੀਨ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ) ਡਟੇਾ ਦੇ ਸਟੋਰੇਜ ਅਤੇ ਸੰਚਾਰ ਿਵੱਚ 

ਮੱੁਖ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਹਨ। ਵਾਇਰਸ ਕੰਿਪਊਟਰ ਮੈਮੋਰੀ ਿਵੱਚ ਸਟੋਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸਾਫ਼ ਕਰਦ ੇਹਨ। ਵਾਇਰਸ ਈ-ਮੇਲ, ਫਲਾਪੀ ਜ� ਿਡਸਕ ਰਾਹ� 
ਕੰਿਪਊਟਰ ਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਵਾਇਰਸ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਕੰਮਕਾਜ ਿਵੱਚ ਰੁਕਾਵਟ ਪਾ�ਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕੰਮ ਿਵੱਚ ਿਵਘਨ ਕਾਰਨ ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ 
ਕਾਰਨ ਬਣਦਾ ਹੈ। ਹੈਿਕੰਗ ਡਟੇਾ ਦੇ ਸਟਰੇੋਜ ਿਵੱਚ ਆਉਣ ਵਾਲੀ ਇੱਕ ਹੋਰ ਸਮੱਿਸਆ ਹੈ, ਹੈਿਕੰਗ ਡਟੇਾ ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ  ਨ©ਟ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਸ 

ਨਾਲ ਵਪਾਰਕ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਾ ਨੁਕਸਾਨ ਅਤੇ ਿਵਨਾ© ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 
  

13. ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀਆ ਂਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ 
 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ: 
  (a) ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦ ੇਸਮਾਨ (b) ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਤ� ਵੀ ਿਵ©ਾਲ 

  (c) ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਤ� ਘੱਟ (d) ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਕੋਈ ਨਹ� 



2. ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੁਆਰਾ ਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆ ਂਚੀਜ਼� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ ਇਹਨ� ਪ�ਤੀ ਇੱਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ: 
  (a) ਮਾਲਕ (b) ਖਪਤਕਾਰ 

  (c) ਸਰਕਾਰ  (d) ©ੇਅਰਧਾਰਕ 

 3.  ਇਹ ਿਕ ਇੱਕ �ਦਮ ਨੰੂ ਇੱਕ ਚੰਗੇ ਨਾਗਿਰਕ ਵਜ� ਿਵਵਹਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਇਸਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦੀ ਇੱਕ ਉਦਾਹਰਣ ਹੈ: 

  (a) ਭਾਈਚਾਰਾ  (b) ਵਰਕਰ  

  (c) ਮਾਲਕ  (d) ਸਰਕਾਰ 

 4.  ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਿਕਹੜਾ ਪ�ਦੂ©ਣ ਕੰਟਰੋਲ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਦੀ ਿਵਆਿਖਆ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ? 

  (a) ਲਾਗਤ ਬੱਚਤ  (b) ਦਣੇਦਾਰੀ ਦਾ ਘੱਟ ਜੋਖਮ 

  (c) ਿਸਹਤ ਖਤਿਰਆ ਂਨੰੂ ਘਟਾਉਣਾ  (d) ਡਾਕਟਰੀ ਸਹੂਲਤ� ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨਾ 
 5.  ਨă ਿਤਕਤਾ ਇਹਨ� ਲਈ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ: 
  (a) ਿਸਖਰਲਾ ਪ�ਬੰਧਨ (b) ਕਾਮੇ 

  (c) ਿਨਵੇ©ਕ (d) ਇਹ ਸਾਰੇ 

1. (b)  2. (b)  3. (a)  4. (c)  5. (d) 

 
ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਸਰਕਾਰ ........ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਿਨਭਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੀ .......... ਨਾਲ ਸਫਲਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ .......... ਲਈ ਮੌਜੂਦ ਹੈ। 

 4.  ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਹੱਤ� ਪ�ਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਦਾ ਦੇਣਦਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ........... . 

 5.  ਵਪਾਰਕ ਨă ਿਤਕਤਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ........ ਦ ੇਕੋਡ ਈ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦੀ ਹੈ। 

  1. ਜ਼ੋਰ; 2. ਮਦਦ; 3. ਖਪਤਕਾਰ; 4. ਸਮੂਹ; 5. ਆਚਰਣ 

 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਨă ਿਤਕਤਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਆਚਾਰ ਸੰਿਹਤਾ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। 

 2.  ਉਦਯੋਿਗਕ ਰਿਹੰਦ-ਖੰੂਹਦ ਦ ੇਿਨਪਟਾਰੇ ਨਾਲ ਪਾਣੀ ਪ�ਦੂ©ਣ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

        3.      ਵਪਾਰਕ ਇਕਾਈਆ ਂਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆਂ ਵਸਤ� ਦਾ ਉਤਪਾਦਨ ਕਰਕੇ ਵਾਤਾਵਰਣ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਲਆ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ । 

 4.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਮਾਜ ਦੀ ਿਸਰਜਣਾ ਨਹ� ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਨਹ� ਹੈ। 

 5.  ਮਨੁੱ ਖੀ ਅਿਧਕਾਰ ਲੋਕ� ਨੂੰ  ਬਰਾਬਰੀ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

 6.  ਮਨੁੱ ਖੀ ਅਿਧਕਾਰ ਕਿਮ©ਨ ਗੈਰ-ਸਰਕਾਰੀ ਸੰਗਠਨ� ਰਾਹ� ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ।  

  1. (T)  2. (T)  3. (T)  4. (F)  5. (T)  6. (F) 

 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰੋ। 
  �ਤਰ: ਇਹ ਸਮਾਜ ਦੀ ਭਲਾਈ ਿਵੱਚ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਉਣ ਲਈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਸਵੈ-ਇੱਛਤ ਯਤਨ� ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੁਆਰਾ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਲੈਣ ਦੇ ਦ ੋਕਾਰਨ ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ: (i) ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਲੰਬ ੇਸਮ� ਦੇ ਿਹੱਤ ਸਮਾਜ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

  (ii) ਸਮਾਜ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਨă ਿਤਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ। 

3. ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੁਆਰਾ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਦ ੇਦ ੋਕਾਰਨ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: (i) ਖਪਤਕਾਰ ਚੇਤਨਾ ਦਾ ਪ�ਭਾਵ। 

  (ii) ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦਾ ਿਵਕਾਸ। 

4. ਦੋ ਤਰ�� ਦੀਆ ਂਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ (i) ਆਰਿਥਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ 
  (ii) ਨă ਿਤਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ 
5. ਖਪਤਕਾਰ� ਪ�ਤੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀਆ ਂਦੋ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੱਸੋ। 
  �ਤਰ: (i) ਵਾਜਬ ਕੀਮਤ� 'ਤ ੇਗੁਣਵੱਤਾ ਵਾਲੀਆ ਂਚੀਜ਼� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਾ। 
  (ii) ਖਪਤਕਾਰ� ਦੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰਤ� ਅਨੁਸਾਰ ਸਾਮਾਨ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਭਾਵਨਾ ਵਧ ਰਹੀ ਹੈ ਿਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਸਮਾਿਜਕ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਨੰੂ ਦੂਰ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਇਸਨੰੂ ਆਪਣੇ ਮੁਨਾਫ਼ੇ 
ਨੂੰ  ਘਟਾਉਣ ਦੀ ਕੀਮਤ 'ਤੇ ਵੀ ਸਮਾਜ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿ©© ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਆਖ਼ਰਕਾਰ ਇਹ ਮਜ਼ਦੂਰ� ਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਦਾ ਬਿਣਆ 

ਸਮਾਜ ਹੈ ਜੋ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣ ਦੇ ਯੋਗ ਬਣਾ�ਦਾ ਹੈ। ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਸਮਾਜ ਪ�ਤੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂਅਤੇ ਫਰਜ਼� 
ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦੀ ਹੈ। 



2. ਸਮਾਜ ਦ ੇਿਕਹੜੇ ਵਰਗ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਆ�ਦੇ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਮਾਜ ਦ ੇਹੇਠ ਿਲਖੇ ਵਰਗ� ਪ�ਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ: 

  (i)  ©ੇਅਰਧਾਰਕ। ਿਜਨ� � ਨĂ  ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਿਨਵੇ© ਕੀਤਾ ਹੈ। 

  (ii) ਕਰਮਚਾਰੀ। ਕਰਮਚਾਰੀਆ ਂਦੇ ਸਿਹਯੋਗ ਨਾਲ ਹੀ ਕੋਈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਫਲਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

  (iii) ਖਪਤਕਾਰ। ਇੱਕ ਵਪਾਰਕ ਇਕਾਈ ਿਸਰਫ਼ ਖਪਤਕਾਰ� ਲਈ ਮੌਜੂਦ ਹੈ। 

  (iv) ਭਾਈਚਾਰਾ। ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਭਾਈਚਾਰੇ ਪ�ਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

  (v) ਸਰਕਾਰ। ਸਰਕਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਤਰਜੀਹ� ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੀ ਹੈ ਤ� ਜੋ ਸੰਤੁਿਲਤ ਿਵਕਾਸ ਹੋਵੇ। 
3. ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਿਕ� ਨਹ� ਲੈਣੀ ਚਾਹੀਦੀ? 

  �ਤਰ: ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹ� ਲੈਣੀ ਚਾਹੀਦੀ: 
(i) ਇਹ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਿਧਆਨ ਇਸਦ ੇਮੱੁਖ ਉਦ©ੇ� ਤ� ਭਟਕਾ�ਦਾ ਹੈ। 

(ii) ਇਹ ਉਤਪਾਦਨ ਦੀ ਲਾਗਤ ਿਵੱਚ ਵਾਧਾ ਕਰੇਗਾ। 
(iii) ਇਹ ਸਮਾਿਜਕ ਢ�ਚ ੇਨੂੰ  ਪ�ਭਾਿਵਤ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿ©© ਕਰੇਗਾ। 
(iv) ਕੋਈ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸਮਾਿਜਕ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਦੇ ਯੋਗ ਨਹ� ਹੋ ਸਕਦਾ। 
(v) ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਆਪਣੇ ਮਾਲਕ� ਪ�ਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

4. ਵਪਾਰਕ ਨă ਿਤਕਤਾ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਨă ਿਤਕਤਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਲਈ ਆਚਾਰ ਸੰਿਹਤਾ ਦਾ ਹਵਾਲਾ ਿਦੰਦੀ ਹੈ। ਹਰ ਪੇ©ਾ ਜ� ਸਮੂਹ ਆਪਣੇ ਮ�ਬਰ� ਲਈ ਕੁਝ ਖਾਸ ਕਰਨ ਅਤੇ ਨਾ ਕਰਨ 

ਦੇ ਿਨਯਮ ਬਣਾ�ਦਾ ਹੈ। ਪਿਹਲ� ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਊਰਜਾ ਨੂੰ  ਆਪਣੀ ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਵਧਾਉਣ 'ਤੇ ਕ�ਿਦ�ਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਸੀ। ਪਰ ਹੁਣ ਇੱਕ 

ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂੰ  ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣ ਦ ੇਉਦੇ© ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਸਮਾਜ ਦ ੇਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਕਾਰੋਬਾਰੀਆ ਂਨĂ  ਸਮਾਜ ਦੀਆਂ ਉਮੀਦ� 
ਅਨੁਸਾਰ ਆਪਣੀ ਨă ਿਤਕਤਾ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣਾ ©ੁਰੂ ਨਹ� ਕੀਤਾ ਹੈ। 

 
14. ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਗਠਨ 

 
ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਇਨਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਿਖਆਂ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਦੰਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਐਸੋਸੀਏ©ਨ (b) ਵੱਖਰੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ  

  (c) ਕੰਮ ਕਰਨ ਦਾ ਹੱਕ (d) ਫੰਡ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਦਾ ਹੱਕ 

2. ਿਕਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਨੰੂ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਸੰਿਵਧਾਨ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  (a) ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦਾ ਮੈਮੋਰੰਡਮ (b) ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦੇ ਲੇਖ 

  (c) ਪ�ਾਸਪੈਕਟਸ (d) ਇਨਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ ਿਰਪੋਰਟ 

3. ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪੰੂਜੀ ਕੰਪਨੀ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਰਿਜਸਟਰਡ ਹੈ: 

  (a) ਿਵਧਾਨਕ ਐਕਟ (b) ਚਾਰਟਰਡ ਐਕਟ  

  (c) ਕੰਪਨੀਆਂ ਐਕਟ (d) ਸੰਸਦ ਐਕਟ 

4. ਇੱਕ ਭਾਰਤੀ ਕੰਪਨੀ ਇੱਕ ਹੈ : 
  (a) ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਕਾਰੋਬਾਰ (b) ਭਾਰਤੀਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਬਹੁਿਗਣਤੀ ©ੇਅਰ 

  (c) ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ©ਾਮਲ (d) ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਿਵਦੇ©ੀ ਕੰਪਨੀ 
5. ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਿਕਹੜਾ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਇਸਦੇ ਅੰਦਰੂਨੀ ਪ�ਬੰਧਨ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ? 

  (a) ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦਾ ਮੈਮੋਰੰਡਮ (b) ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦੇ ਲੇਖ 

  (c) ਪ�ਾਸਪੈਕਟਸ (d) ਿਵਧਾਨਕ ਿਰਪੋਰਟ� 
  1. (b)  2. (a)  3. (c)  4. (c)  5. (b) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  ਇੱਕ ......... ਇੱਕ ਕਾਰੋਬਾਰ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਦਾ ਿਵਚਾਰ ਸੋਚਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਕੰਪਨੀ ਕਾਨੰੂਨ .......... ਨੂੰ  ਕਾਨੰੂਨੀ ਦਰਜਾ ਨਹ� ਿਦੰਦਾ। 
 3.  A.......... ਿਕਸੇ ਕੰਪਨੀ ਨੂੰ  ਕਾਨੂੰ ਨੀ ਦਰਜਾ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦੇ ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਨੰੂ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ......... ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ......... ਆਪਣਾ ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਆਫ਼ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਿਤਆਰ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

  1. ਪ�ਮੋਟਰ  2. ਪ�ਮੋਟਰ  3. ਇਨਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ ਦਾ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ  4. ਸੰਿਵਧਾਨ 5. ਲਾਜ਼ਮੀ 
 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਕੰਪਨੀ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਪ�ਮੋਟਰ� ਦੀ ਕੋਈ ਭੂਿਮਕਾ ਨਹ� ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਇਨਕਾਰਪੋਰੇ©ਨ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਨਾਲ ਹ�ਦ ਿਵੱਚ ਆ�ਦੀ ਹੈ। 

 3.  ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਇੱਕ ਿਮਆਰੀ ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਆਫ਼ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਅਪਣਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 4.  ਿਕਸੇ ਕੰਪਨੀ ਦੀਆਂ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਵਸਤੂ ਧਾਰਾ ਤ� ਪਰੇ ਨਹ� ਜਾ ਸਕਦੀਆ।ਂ 

 5.  ਿਕਸੇ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਹੋਰ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ©ੁਰੂ ਕਰਨ ਤ� ਪਿਹਲ� ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ©ੇਅਰ ਵੇਚਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 
   1. (F)  2. (T)  3. (F)  4. (T)  5. (T) 



 
ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਿਕਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਨੰੂ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਚਾਰਟਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦਾ ਮੈਮੋਰੰਡਮ। 

 2.  ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਆਫ਼ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦਾ ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਸੰਿਵਧਾਨ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਉਸ ਨ�ਹ ਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਜਸ 'ਤੇ ਇਸਦਾ ਢ�ਚਾ ਬਿਣਆ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਆਫ਼ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦਾ ਉਦੇ© ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਦਾ ਮੱੁਖ ਉਦੇ© ਕੰਪਨੀ ਦੀਆਂ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦੇ ਦਾਇਰੇ ਨੂੰ  ਸਮਝਾਉਣਾ ਹੈ। 

4. ਮੈਮੋਰੰਡਮ ਆਫ਼ ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦੇ ਉਦੇ© ਧਾਰਾ ਦਾ ਉਦੇ© ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਵਸਤੂ ਧਾਰਾ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ� ਅਤੇ ©ਕਤੀਆਂ ਨੰੂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਦ ੇਖੇਤਰ� ਨੰੂ ਵੀ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

 5.  ਿਕਹੜਾ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਅੰਦਰੂਨੀ ਕੰਮਕਾਜ ਲਈ ਿਨਯਮ ਦੱਸਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਐਸੋਸੀਏ©ਨ ਦ ੇਲੇਖ। 

6. ਉਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸੋ ਜੋ ਆਮ ਲੋਕ� ਨੰੂ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ©ੇਅਰ� ਅਤੇ ਿਡਬ�ਚਰ ਦੀ ਗਾਹਕੀ ਲੈਣ ਲਈ ਸੱਦਾ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 
  �ਤਰ: ਪ�ਾਸਪੈਕਟਸ। 

7. 'ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਕੰਪਨੀ' ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਇੱਕ ਅਿਜਹੀ ਕੰਪਨੀ ਹੈ ਿਜਸਦਾ ਿਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਮ�ਬਰ ਹੈ। 
 

15. ਵਪਾਰਕ ਿਵੱਤ ਦ ੇਸਰੋਤ 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰਧਾਰਕ ਹਨ : 

  (a) ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਿਵੱਤਦਾਤਾ (b) ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਲੈਣਦਾਰ 

  (c) ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਮਾਲਕ (d) ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਕਰਜ਼ਾਦਾਤਾ 
 2.  ਥੋੜ�ੇ ਸਮ� ਦੇ ਫੰਡ ਇਹਨ� ਤ� ਇਕੱਠĂ  ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ : 

  (a) ©ੇਅਰਧਾਰਕ (b) ਿਡਬ�ਚਰ ਧਾਰਕ 

  (c) ਕਾਰਕ (d) ਲੀਜ਼ ਫਾਈਨĆ ਿਸੰਗ 

          3. ADRs ਇਹਨ� ਿਵੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇਜ�ਦੇ ਹਨ: 

  (a) ਅਮਰੀਕਾ  (ਬੀ) ਕੈਨĂ ਡਾ 
  (c) ਯੂਕੇ (d) ਫਰ�ਸ 

          4.  'ਛੁਡਾਉਣਯੋਗ' ©ਬਦ ਇਹਨ� ਲਈ ਵਰਿਤਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਜਨਤਕ ਜਮ�� ਰਾ©ੀ  (b) ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ 

  (c) ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ (d) ਬ�ਕ ਕਰਜ਼ੇ 
          5.  ਲੀਜ਼ ਸਮਝੌਤ ੇਦ ੇਤਿਹਤ, ਿਕਰਾਏਦਾਰ ਨੰੂ ਇਹ ਅਿਧਕਾਰ ਿਮਲਦਾ ਹੈ: 
  (a) ਸੰਪਤੀਆਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰੋ  (b) ਜਾਇਦਾਦ� ਵੇਚ ੋ

  (c) ਜਾਇਦਾਦ� ਨੂੰ  ਿਗਰਵੀ ਰੱਖੋ (d) ਜਾਇਦਾਦ� ਨੂੰ  ਬਣਾਈ ਰੱਖੋ 

1. (c)  2. (c)  3. (a)  4. (b)  5. (a) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
1. .................  ਜਾਇਦਾਦ ਖਰੀਦਣ ਲਈ ਲੰਬ ੇਸਮ� ਦ ੇਿਵੱਤ ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 2.  ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ ਿਵੱਤ ਦਾ ਇੱਕ ................. ©ਬਦ ਸਰੋਤ ਹੈ। 

 3.  ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ� ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਨਾਲ� ਤਰਜੀਹ ................ ਹੈ। 

 4.  ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦੇ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ ................ ਅਿਧਕਾਰ ਹਨ। 

 5.  ................. ਪੰੂਜੀ ਿਸਰਫ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਭੰਗ ਹੋਣ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 6.  ਿਡਬ�ਚਰ ਧਾਰਕ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇ................ ਹਨ। 

 7.  .................ਿਡਬ�ਚਰ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਜਾਇਦਾਦ 'ਤੇ ਇੱਕ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਦੱਤ ੇਜ�ਦ ੇਹਨ। 

 8.  GDR ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ................. 

             1. ਸਿਥਰ; 2. ਲੰਮਾ; 3. ਲਾਭਅੰ©; 4. ਵੋਿਟੰਗ; 5. ਇਕੁਇਟੀ; 6. ਿਸਰਜਣਹਾਰ;  

                  7. ਸੁਰੱਿਖਅਤ; 8. ਗਲੋਬਲ ਿਡਪਾਜ਼ਟਰੀ ਰਸੀਦ�। 
 
ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰਧਾਰਕ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਅਸਲ ਮਾਲਕ ਹਨ। 

 2.  ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ ਿਸਰਫ਼ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਸਮਾਪਤ ਹੋਣ 'ਤ ੇਹੀ ਵਾਪਸ ਕੀਤ ੇਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

 3.  ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਕੋਲ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ ਵੋਿਟੰਗ ਅਿਧਕਾਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 4.  ਿਡਬ�ਚਰ ਧਾਰਕ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਲੈਣਦਾਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 5.  ਿਡਬ�ਚਰ ਧਾਰਕ� ਨੰੂ ਿਸਰਫ਼ ਉਦ� ਹੀ ਿਵਆਜ ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਜਦ� ਕੰਪਨੀ ਦਾ ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

  1. (T)  2. (F)  3. (F)  4. (T)  5. (F) 



ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ADR ਦਾ ਪੂਰਾ ਰੂਪ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਅਮਰੀਕੀ ਿਡਪਾਜ਼ਟਰੀ ਰਸੀਦ� 
2. ਰੀਡੀਮੇਬਲ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਉਹ ©ੇਅਰ ਹਨ ਿਜਨ� � ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕੰਪਨੀ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

3. ਕੀ ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ ਧਾਰਕ ਕੰਪਨੀ ਦੀਆਂ ਜਾਇਦਾਦ� 'ਤ ੇਹੱਕਦਾਰ ਬਣਾ�ਦੇ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਕੰਪਨੀ ਦੀਆ ਂਸੰਪਤੀਆਂ 'ਤ ੇਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰਧਾਰਕ� ਦੁਆਰਾ ਕੋਈ ਹੱਕਦਾਰ ਨਹ� ਬਣਾਇਆ ਜ�ਦਾ। 
4. ਕੀ ਕੋਈ ਕੰਪਨੀ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ 'ਤ ੇਿਡਬ�ਚਰ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਦੇਣ ਤ� ਬਚ ਸਕਦੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਿਡਬ�ਚਰ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਇੱਕ ਦਣੇਦਾਰੀ ਹੈ ਿਜਸਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ 'ਤ ੇਵੀ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ। 

5. ਧਾਰਕ ਿਡਬ�ਚਰ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਬੇਅਰਰ ਿਡਬ�ਚਰ ਿਸਰਫ਼ ਿਡਲੀਵਰੀ ਦਆੁਰਾ ਟ��ਸਫਰ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਕੰਪਨੀ ਦਆੁਰਾ ਰਿਜਸਟਰਡ ਨਹ� ਹਨ। 

 
ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਵਪਾਰਕ ਿਵੱਤ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਵਪਾਰਕ ਿਵੱਤ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਵਰਤੇ ਜ�ਦ ੇਪੈਸੇ ਅਤੇ ਕ�ੈਿਡਟ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਇੱਕ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੈ ਜੋ ਿਕਸੇ ਵਪਾਰਕ �ਦਮ ਦੁਆਰਾ 
ਫੰਡ� ਦੀ ਪ�ਾਪਤੀ, ਫੰਡ� ਦੀ ਵਰਤ� ਅਤ ੇਮੁਨਾਿਫ਼ਆਂ ਦੀ ਵੰਡ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੈ। ਇਸ ਤਰ��, ਵਪਾਰਕ ਿਵੱਤ ਆਮ ਤਰੌ 'ਤੇ ਿਵੱਤੀ ਯੋਜਨਾਬੰਦੀ, ਫੰਡ� ਦੀ 
ਪ�ਾਪਤੀ, ਫੰਡ� ਦੀ ਵਰਤ� ਅਤੇ ਵੰਡ ਅਤ ੇਿਵੱਤੀ ਿਨਯੰਤਰਣ� ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ। 

2. ਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਕਸਮ� ਦ ੇਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ� ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਕੰਪਨੀ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਿਕਸਮ� ਦ ੇਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ ਜਾਰੀ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ : 
(i) ਸੰਚਤ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ   (ii)  ਗੈਰ-ਸੰਚਤ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ 

(iii)ਮੁੜਨਯੋਗ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ  (iv)  ਅਟੱਲ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ 

(v) ਭਾਗੀਦਾਰ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ   (vi)  ਗੈਰ-ਭਾਗੀਦਾਰ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ 

(vii) ਪਿਰਵਰਤਨ©ੀਲ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ   (viii)  ਗੈਰ- ਪਿਰਵਰਤਨ©ੀਲ ਤਰਜੀਹੀ ©ੇਅਰ 

3. ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਕੀ ਫਾਇਦੇ ਹਨ? 

  �ਤਰ। (i)  ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ ਕੰਪਨੀ ਿਵੱਚ ਸਥਾਈ ਪੰੂਜੀ ਿਲਆ�ਦ ੇਹਨ। 

(ii) ਲਾਭਅੰ© ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋਈ ਿਨ©ਿਚਤ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਹ� ਹੈ। 

(iii) ਇਹਨ� ©ੇਅਰ� ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕੋਈ ਸੁਰੱਿਖਆ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ� ਹੈ। 

(iv) ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰਧਾਰਕ ਕੰਪਨੀ ਦ ੇਪ�ਬੰਧਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦ ੇਹਨ। 

(v) ਇਹਨ� ©ੇਅਰ� ਦੀ ਤਰਲਤਾ ਿਜ਼ਆਦਾ ਹੈ। 

(vi) ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਲਾਭਅੰ© ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਵੱਧ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

4. ਿਵੱਤ ਦੇ ਸਰੋਤ ਵਜ� ਿਡਬ�ਚਰ ਨੰੂ ਤਰਜੀਹ ਿਕ� ਨਹ� ਿਦੱਤੀ ਜ�ਦੀ? 

  �ਤਰ।  (i) ਿਡਬ�ਚਰ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲਾਗਤ ਬਹੁਤ ਿਜ਼ਆਦਾ ਹੈ। 

(ii) ਿਡਬ�ਚਰ 'ਤ ੇਇੱਕ ਿਨ©ਿਚਤ ਿਵਆਜ ਦਰ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਭਾਵ� ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਘਾਟਾ ਹੋਵੇ। 
 (iii)  ਿਡਬ�ਚਰ ਬਾਜ਼ਾਰ ਿਵੱਚ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਕ�ੈਿਡਟ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਕ�ਿਕ ਉਹਨ� ਨੂੰ  ਸੰਪਤੀਆ ਂ'ਤ ੇਅਿਧਕਾਰ ਿਦੱਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

5. ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨੰੂ ਵਾਪਸ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਦ ੇਫਾਇਦੇ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨੰੂ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖ ਕੇ ਫੰਡ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਨੂੰ  ਮੁਨਾਫ਼ੇ ਨੂੰ  ਵਾਪਸ ਹਲ ਕਰਨ ਵਜ� ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

  ਮੁਨਾਫ਼ਾ ਕਮਾਉਣ ਦੇ ਫਾਇਦ ੇਹੇਠ� ਿਦੱਤੇ ਗਏ ਹਨ: 

(i) ਇਹ ਇੱਕ ਿਚੰਤਾ ਨੂੰ  ਿਵੱਤ ਲਈ ਸਵੈ-ਿਨਰਭਰ ਬਣਾ�ਦਾ ਹੈ। 

(ii) ਇਹ ਪੰੂਜੀ ਿਨਰਮਾਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(iii) ਇਹ ਤਰਕ©ੀਲਤਾ ਦੀਆਂ ਯੋਜਨਾਵ� ਨੂੰ  ਿਵੱਤ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(iv) ਿਕਸੇ �ਦਮ ਨੂੰ  ਸੁਚਾਰੂ ਅਤੇ ਿਨਰਿਵਘਨ ਚਲਾਉਣ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(v) ਇਹ ਿਵੱਤ ਦੇ ਇੱਕ ਿਕਫ਼ਾਇਤੀ ਢੰਗ ਵਜ� ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

6. ਗਲੋਬਲ ਿਡਪਾਜ਼ਟਰੀ ਰਸੀਦ� ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: GDR ਇੱਕ ਭਾਰਤੀ ਕੰਪਨੀ ਦੁਆਰਾ ਿਵਦੇ©ੀ ਮੁਦਰਾ ਿਵੱਚ ਫੰਡ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਵਦੇ©� ਿਵੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਇੱਕ ਸਾਧਨ ਹੈ ਅਤ ੇ

ਇੱਕ ਿਵਦ©ੇੀ ਪੰੂਜੀ ਐਕਸਚ�ਜ ਿਵੱਚ ਸੂਚੀਬੱਧ ਅਤੇ ਵਪਾਰ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇੱਕ GDR ਅੰਡਰਲਾਈੰਗ ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ� ਦੀ ਇੱਕ ਿਨ©ਿਚਤ ਸੰਿਖਆ 

ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ। ਕੰਪਨੀ ਦਆੁਰਾ ©ੇਅਰ ਇੱਕ ਿਵਚੋਲੇ ਨੂੰ  ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇਜ�ਦੇ ਹਨ ਿਜਸਨੂੰ  ਿਡਪਾਜ਼ਟਰੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਿਜਸਦੇ ਨਾਮ 'ਤ ੇ©ੇਅਰ 

ਰਿਜਸਟਰਡ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। ਇਹ ਿਡਪਾਜ਼ਟਰੀ ਹੈ ਜੋ ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ GDR ਜਾਰੀ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਇਕੁਇਟੀ ©ੇਅਰ� ਦਾ ਭੌਿਤਕ ਕਬਜ਼ਾ ਇੱਕ ਹੋਰ ਿਵਚਲੇੋ ਕੋਲ 

ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਸਨੂੰ  ਕਸਟੋਡੀਅਨ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਜੋ ਿਡਪਾਜ਼ਟਰੀ ਦਾ ਏਜੰਟ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 
 

16. ਐਮਐਸਐਮਈ ਅਤ ੇਵਪਾਰਕ �ਦਮਤਾ 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  

 1.  ਛੋਟ ੇਪੈਮਾਨĂ  ਦ ੇ�ਦਮ� ਦਾ ਿਨਵੇ© ਇਸ ਤ� ਘੱਟ ਹੰੁਦਾ ਹੈ 

  ( ਇੱਕ ) ₹ 50 ਲੱਖ  ( ਅ ) ₹ 10 ਕਰੋੜ 



  ( ੲ ) ₹ 30 ਕਰੋੜ  ( ਸ ) ₹ 40 ਕਰੋੜ 

 2.  ਕੁਟੀਰ ਉਦਯੋਗ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਪੈਦਾ ਕਰਦੇ ਹਨ 

  ( ਇੱਕ ) ਫੈ©ਨ ਸਾਮਾਨ  ( b ) ਆਧੁਿਨਕ ਸਾਮਾਨ  

  ( c ) ਰਵਾਇਤੀ ਸਾਮਾਨ  ( d ) ਪਾਗਲ 

 3.  ਸੂਖਮ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਿਨਵ©ੇ ਹੈ 

  ( ਇੱਕ ) ₹ 25 ਲੱਖ  ( ਅ ) ₹ 50 ਲੱਖ  

  ( ੲ ) ₹ 60 ਲੱਖ  ( ਸ ) ₹ 1 ਕਰੋੜ 

 4.  ਕੁਟੀਰ ਉਦਯੋਗ ਿਮਲਦੇ ਹਨ 

  ( ਇੱਕ ) ਖੇਤਰੀ ਮੰਗ  ( b ) ਰਾ©ਟਰੀ ਮੰਗ 

  ( c ) ਸਥਾਨਕ ਮੰਗ  ( d ) ਿਵਦ©ੇੀ ਮੰਗ 

 5.  ਕਾਰੀਗਰ ਇਸ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਏ ਹਨ 

  ( ਇੱਕ ) ਛਟੋ ੇਪੈਮਾਨĂ  ਦ ੇਖੇਤਰ  ( b ) ਛੋਟਾ ਖੇਤਰ  

  ( ੲ ) ਕੁਟੀਰ ਉਦਯੋਗ  ( ਸ ) ਦਰਿਮਆਨĂ  �ਦਮ 

  1. (b)  2. (c)  3. ( ਸ )  4. ( ਹ )  5. (d) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 1.  MSMED ਐਕਟ............. ਸਾਲ ਿਵੱਚ ਪਾਸ ਹੋਇਆ ਸੀ। 

 2.  MSMED ਐਕਟ ਨĂ  ............... ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਇਕਾਈਆਂ ਨੂੰ  ਵਰਗੀਿਕ�ਤ ਕੀਤਾ ਹੈ। 

 3.  ਸੂਖਮ ਉਦਯੋਗ� ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਿਨਰਮਾਣ ਇਕਾਈ ਿਵੱਚ  

₹ ...... ਤ� ਘੱਟ ਦਾ ਿਨਵੇ© ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਛੋਟੇ ਪੱਧਰ ਦੇ �ਦਮ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ .............. ਤੀਬਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 5.  ਛੋਟਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਵਧੇਰੇ .............. ਮੌਕ ੇਪੈਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

         1.  2006;  2. ਿਨਵੇ© ਅਤੇ ਟਰਨਓਵਰ  3. 1 ₹ ਕਰੋੜ  4. ਿਕਰਤ;  5. ਰੁਜ਼ਗਾਰ 

ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਛੋਟੇ ਉਦਯੋਗ� ਨੂੰ  ਿਵਕਰੀ ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ©�ੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਸੀ। 

 2.  ਇੱਕ ਇਕਾਈ ਜੋ ਆਪਣੇ ਉਤਪਾਦਨ ਦਾ ਘੱਟ-ੋਘੱਟ 50% ਦਜੂੇ ਉਦਯੋਗ� ਨੂੰ  ਸਪਲਾਈ ਕਰਦੀ ਹੈ, ਨੰੂ ਸਹਾਇਕ ਇਕਾਈ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਛੋਟੇ ਪੱਧਰ ਦਾ ਖੇਤਰ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਕਰਤ-ਸੰਬੰਧੀ ਖੇਤਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਛੋਟੇ ਖੇਤਰ ਦੀ ਮੱੁਖ ਸਮੱਿਸਆ ਿਵੱਤ ਅਤੇ ਕਰਜ਼ਾ ਹੈ। 

 1. (T)  2. (T)  3. (T)  4. (T) 

ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 

 1.  ਿਕਹੜੇ ਐਕਟ ਨĂ  ਛੋਟ ੇਕਾਰੋਬਾਰ� ਨੰੂ ਵਰਗੀਿਕ�ਤ ਕੀਤਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਸੂਖਮ, ਛਟੋ ੇਅਤੇ ਦਰਿਮਆਨĂ  �ਦਮ ਿਵਕਾਸ (MSMED) ਐਕਟ, 2006। 

2. ਉਹਨ� ©�ੇਣੀਆਂ ਦ ੇਨਾਮ ਦੱਸੋ ਿਜਨ� � ਿਵੱਚ ਛੋਟ ੇਕਾਰੋਬਾਰੀ �ਦਮ� ਨੰੂ ©�ੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। 

  �ਤਰ: ਸੂਖਮ, ਛਟੋ ੇਅਤੇ ਦਰਿਮਆਨĂ  �ਦਮ। 

3. ਛੋਟ ੇ�ਦਮ� ਦੇ ਵਰਗੀਕਰਨ ਲਈ ਿਕਹੜਾ ਮਾਪਦੰਡ ਅਪਣਾਇਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਪਲ�ਟ ਅਤੇ ਮ©ੀਨਰੀ ਿਵੱਚ ਿਨਵੇ©। 

4. ਇੱਕ ਸੂਖਮ �ਦਮ ਲਈ ਿਨਵ©ੇ ਸੀਮਾ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਜਕੇਰ ਇਹ ਿਨਰਮਾਣ ਿਚੰਤਾ ਹੈ ਤ� ₹ 25 ਲੱਖ ਤੱਕ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਦੇ �ਦਮ ਲਈ ₹ 10 ਲੱਖ ਤੱਕ। 

5. �ਦਮ ਦ ੇਇੱਕ ਖੇਤਰ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸੋ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਪਲ�ਟ ਅਤੇ ਮ©ੀਨਰੀ ਿਵੱਚ ਿਨਵੇ© ₹ 2 ਕਰੋੜ ਤੱਕ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਛਟੋਾ �ਦਮ। 

6. ਇੱਕ ਦਰਿਮਆਨĂ  ਪੱਧਰ ਦੇ ਿਨਰਮਾਣ �ਦਮ ਲਈ ਿਨਵ©ੇ ਸੀਮਾ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ₹ 10 ਕਰੋੜ ਤੱਕ । 

7. ਸੇਵਾ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਉਸ �ਦਮ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸ ੋਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਨਵ©ੇ  

₹ 5 ਕਰੋੜ ਤੱਕ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

  �ਤਰ: ਦਰਿਮਆਨਾ �ਦਮ। 



ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਕੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਛੋਟ ੇMSME ਪ�ਡੂ ਖੇਤਰ� ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾ ਸਕਦੇ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਹ�, ਛਟੋ ੇਕਾਰੋਬਾਰ ਪ�ਡ ੂਖੇਤਰ� ਿਵੱਚ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਤਰੀਿਕਆ ਂਨਾਲ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾ ਸਕਦੇ ਹਨ: 

 ( i )  ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਪੈਦਾ ਕਰਨਾ ( ii )  ਆਰਿਥਕਤਾ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨਾ 

 ( iii )  ਪ�ਡ ੂਖੇਤਰ� ਦਾ ਿਵਕਾਸ ( iv )  ਸਥਾਨਕ ਸਰੋਤ� ਦੀ ਜੁਟਾਉਣੀ 

 ( v )  ਪ�ਡ ੂਲੋਕ� ਿਵੱਚ ਰਚਨਾਤਮਕਤਾ ਨੂੰ  ਉਤ©ਾਿਹਤ ਕਰਨਾ। 

2. ਭਾਰਤ ਦ ੇਉਦਯੋਿਗਕ ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ MSME ਖੇਤਰ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾ�ਦਾ ਹੈ।" ਇਸ ਕਥਨ ਦੇ ਸਮਰਥਨ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਚਾਰ ਕਾਰਨ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: MSME ਦ©ੇ ਦੇ ਉਦਯੋਿਗਕ ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾ ਰਹੇ ਹਨ। ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਨੁਕਤੇ ਇਸ ਦਲੀਲ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨਗੇ: 

 ( i )  ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਪੈਦਾ ਕਰਨਾ: ਇਹ ਖੇਤਰ ਭਾਰਤ ਿਵੱਚ ਸਭ ਤ� ਵੱਧ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਖੇਤਰ ਹੈ। 

 ( ii )  ਛੋਟ ੇਪੈਮਾਨĂ  ਦੀਆਂ ਇਕਾਈਆ ਂਕੱੁਲ ਉਦਯੋਿਗਕ ਮੱੁਲ ਜੋੜਨ ਿਵੱਚ ਲਗਭਗ 40 ਪ�ਤੀ©ਤ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ�ਦੀਆ ਂਹਨ। ਇੱਕ ਯੂਿਨਟ ਪੈਦਾ ਕਰਨ 

ਲਈ ਲੋੜ�ਦੀ ਪੰੂਜੀ ਵੱਡੇ �ਦਮ� ਦਆੁਰਾ ਲੋੜ�ਦੀ ਪੰੂਜੀ ਦਾ ਇੱਕ ਿਤਹਾਈ ਹੈ। 

 ( iii )  ਇਹ ਇਕਾਈਆ ਂਪ�ਡ ੂ ਖੇਤਰ ਦ ੇਸਰੋਤ� ਅਤ ੇ ਹੁਨਰ� ਦੀ ਲਾਮਬੰਦੀ ਅਤੇ ਵਰਤ� ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਿਦੰਦੀਆਂ ਹਨ ਜ ੋ ਿਕ ਹੋਰ ਤਰੀਿਕਆਂ ਨਾਲ 

ਅਣਵਰਤੇ ਰਿਹ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

 ( iv )  ਛੋਟ ੇਕਾਰੋਬਾਰ ਪ�ਡੂ ਅਤੇ ©ਿਹਰੀ ਖੇਤਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਅਸਮਾਨਤਾਵ� ਨੂੰ  ਘਟਾ ਕੇ ਰਾ©ਟਰੀ ਆਮਦਨ ਅਤੇ ਦੌਲਤ ਦੀ ਬਰਾਬਰ ਵੰਡ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ 
ਬਣਾ�ਦ ੇਹਨ। 

3. ਭਾਰਤ ਸਰਕਾਰ ਦੁਆਰਾ MSME ਉਦਯੋਗ� ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਿਤਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਕ�ੇਟੇਰੀਆ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਭਾਰਤ ਸਰਕਾਰ ਨĂ  ਸੂਖਮ, ਛੋਟੇ ਅਤੇ ਦਰਿਮਆਨĂ  �ਦਮ� ਨੂੰ  ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਿਨਵੇ© ਅਤੇ ਟਰਨਓਵਰ ਨੂੰ  ਇੱਕ ਮਾਪਦੰਡ ਵਜ� 
ਵਰਿਤਆ ਹੈ। 

 
17. ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  
 
 1.  ਇੱਕ ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਇਹਨ� ਿਵੱਚ ਵਪਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਚੁਣੀਆ ਂਹੋਈਆਂ ਚੀਜ਼�  (b) ਵੱਡੀ ਿਗਣਤੀ ਿਵੱਚ ਚੀਜ਼� 

  (c) ਵੱਖ-ਵੱਖ ਵਸਤੂਆ ਂ (d) ਇਹ ਸਾਰੇ 

2. ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਿਨਰਮਾਤਾ ਅਤ ੇਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਕੜੀ ਵਜ� ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਖਪਤਕਾਰ  (b) ਸਪਲਾਇਰ  

  (c) ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ  (d) ਿਨਰਮਾਤਾ 

3. ਸਮਾਨ ਦੀ ਇੱਕ ਲਾਈਨ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੰੂ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਸਸਤੇ ਜੈਕ  (b) ਿਵ©ੇ© ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ 

  (c) ਹਾਕਰ  (d) ਬਾਜ਼ਾਰ ਦੇ ਵਪਾਰੀ 

4. ਇੱਕ ਿਰਟੇਲਰ ਇਹਨ� ਿਵੱਚ ਸੌਦਾ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂਚੀਜ਼�  (b) ਚੀਜ਼� ਦੀ ਖਾਸ ਲਾਈਨ 

  (c) ਕੁਝ ਸਾਮਾਨ  (d) ਿਵ©ੇ© ਸਾਮਾਨ 

5. ਇੱਕ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟਲ ਸਟੋਰ ਇਹਨ� ਿਵੱਚ ਡੀਲ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਲਗਭਗ ਹਰ ਚੀਜ਼  (b) ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� 

  (c) ਿਸਰਫ਼ ਚੁਣੇ ਹੋਏ ਸਾਮਾਨ  (d) ਿਤਆਰ ਪੰੂਜੀ 

1. (a)  2. (c)  3. (b)  4. (a)  5. (a) 

ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 
 1.  ਇੱਕ ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾ ਉਤਪਾਦਕ ਅਤੇ .............. ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਕੜੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਇੱਕ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ .............. ਨਾਲ ਿਨ{ਜੀ ਸੰਪਰਕ ਰੱਖਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਇੱਕ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ .............. ਸਾਮਾਨ ਦਾ ਵਪਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਸਸਤੇ ਜੈਕ .............. ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਇੱਕ ਥ� 'ਤੇ ਲੰਬ ੇਸਮ� ਤੱਕ ਰਿਹੰਦ ੇਹਨ। 

 5.  ਿਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਹੀ ਲਾਈਨ ਦੇ ਸਾਮਾਨ ਦਾ ਵਪਾਰ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੰੂ .............. ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

  1. ਖਪਤਕਾਰ; 2. ਖਪਤਕਾਰ; 3. ਿਕਸਮ; 4. ਨਾ ਕਰੋ; 5. ਿਵ©ੇ© ਸਟੋਰ; 

ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  

 1.  ਇੱਕ ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾ ਿਸੱਧੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੂੰ  ਵੇਚਦਾ ਹੈ। 



 2.  ਇੱਕ ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾ ਖਪਤਕਾਰ ਅਤੇ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਕੜੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 3.  ਇੱਕ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਖਪਤਕਾਰ� ਦ ੇਸਵਾਦ ਅਨੁਸਾਰ ਉਤਪਾਦਨ ਕਰਦਾ ਹੈ 

 4.  ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੂੰ  ਖਤਮ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ 

 5.  ਇੱਕ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟਲ ਸਟੋਰ ਿਵੱਚ ਕਈ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 6.  ਖਪਤਕਾਰ� ਨੂੰ  ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਣ ਲਈ ਇੱਕ ਵ�ਿਡੰਗ ਮ©ੀਨ ਦੀ ਵਰਤ� ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ। 

 7.  ਮੇਲ ਆਰਡਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ, ਸਾਮਾਨ VPP ਰਾਹ� ਭੇਿਜਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

  1. (F)  2. (T)  3. (F)  4. (F)  5. (T)  6. (T)  7. (T) 

ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਿਕਸੇ ਦ©ੇ ਦੀਆਂ ਭੂਗੋਿਲਕ ਸੀਮਾਵ� ਿਵੱਚ ਵਸਤੂਆ ਂਦੀ ਖਰੀਦ-ੋਫਰੋਖਤ ਹੈ। 

2. ਘੰੁਮਣ ਵਾਲੇ ਿਰਟੇਲਰ ਕੌਣ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਘੁੰ ਮਣ ਿਫਰਨ ਵਾਲੇ ਵਪਾਰੀ ਉਹ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਹੰੁਦ ੇਹਨ ਿਜਨ� � ਕੋਲ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਈ ਸਥਾਈ ਜਗ�ਾ ਨਹ� ਹੰੁਦੀ, ਸਗ� ਇੱਕ ਥ� ਤ� 
ਦੂਜੀ ਥ� ਜ�ਦੇ ਹਨ। 

3. ਦੋ ਘੰੁਮਣ-ਿਫਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: (i) ਹੌਕਰ ਅਤੇ ਪੈਡਲਰ (ii) ਸਸਤੇ ਜੈਕ 

4. ਿਕਹੜਾ ਵਪਾਰੀ ਘੱਟ ਮਾਤਰਾ ਿਵੱਚ ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ 

5. ਿਕਹੜਾ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਿਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਲਾਈਨ ਦ ੇਸਾਮਾਨ ਦਾ ਵਪਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਿਵ©ੇ© ਸਟੋਰ 

ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਤ� ਤੁਹਾਡਾ ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਤ� ਭਾਵ ਹੈ ਿਕਸੇ ਦ©ੇ ਦੀਆਂ ਭੂਗੋਿਲਕ ਸੀਮਾਵ� ਦ ੇਅੰਦਰ ਵਸਤੂਆ ਂਦੀ ਖਰੀਦ-ੋਫਰੋਖਤ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦ ੇਆਦਾਨ-ਪ�ਦਾਨ 

ਨੂੰ । ਦ©ੇ ਦ ੇਕਾਨੰੂਨ ਵਪਾਰ ਦੀਆ ਂ©ਰਤ� ਅਤੇ ਿਨਯਮ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦ ੇਹਨ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ© ਦੀ ਮੁਦਰਾ ਿਵੱਚ ਕੀਤੇ ਜ�ਦੇ ਹਨ। ਇਸ ਵਪਾਰ ਨੰੂ 

ਘਰੇਲੂ ਵਪਾਰ ਜ� ਘਰੇਲੂ ਵਪਾਰ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

2. ਇੱਕ ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਦੀਆ ਂਕੁਝ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਜੋ ਉਤਪਾਦਕ� ਤ� ਥੋਕ ਿਵੱਚ ਸਾਮਾਨ ਖਰੀਦਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹਨ� ਨੰੂ ਥੋੜ�ੀ ਮਾਤਰਾ ਿਵੱਚ ਪ�ਚੂਨ 

ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੂੰ  ਵੇਚਦਾ ਹੈ। 

  ਉਸਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਹਨ: 

 (i)  ਇੱਕ ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਥਕੋ ਿਵੱਚ ਖਰੀਦਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਥੋੜ�ੀ ਮਾਤਰਾ ਿਵੱਚ ਵੇਚਦਾ ਹੈ। 

(ii) ਉਹ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਕੁਝ ਚੀਜ਼� ਦਾ ਵਪਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(iii) ਉਹ ਿਨਰਮਾਤਾ ਅਤੇ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਕੜੀ ਹੈ। 

(iv) ਉਹ ਉਤਪਾਦਕ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰਧਾਰਤ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

3. ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੰੂ ਿਕਸ ਤਰ�� ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆ ਂਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ: 

 (i)  ਉਹ ਖਪਤਕਾਰ� ਦੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤ� ਅਨੁਸਾਰ ਚੀਜ਼� ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾ�ਦਾ ਹੈ। 

(ii) ਉਹ ਵਸਤੂਆ ਂਦੀ ਸਪਲਾਈ ਨੰੂ ਿਵਵਸਿਥਤ ਕਰਕੇ ਕੀਮਤ� ਿਵੱਚ ਸਿਥਰਤਾ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(iii) ਇੱਕ ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾ ਵੱਡ ੇਪੱਧਰ 'ਤ ੇਉਤਪਾਦਨ ਨੰੂ ਸੰਭਵ ਬਣਾਉਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਤਰ�� ਖਪਤਕਾਰ� ਨੰੂ ਘੱਟ ਕੀਮਤ ਵਾਲੀਆਂ ਚੀਜ਼� ਪ�ਾਪਤ 

ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

(iv) ਉਹ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਲਈ ਪੰੂਜੀ ਿਤਆਰ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਜੋ ਬਦਲੇ ਿਵੱਚ ਖਪਤਕਾਰ� ਦੀਆ ਂਜ਼ਰੂਰਤ� ਨੂੰ  ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

(v) ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੂੰ  ਨਵ� ਉਤਪਾਦ� ਦਾ ਿਗਆਨ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ। 

4. ਇੱਕ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿ©ਤ ਕਰੋ। 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਉਹ ਿਵਅਕਤੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਜੋ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੰੂ ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਵੰਡ ਲੜੀ ਿਵੱਚ ਆਖਰੀ ਿਵਚੋਲਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਉਹ 

ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾ ਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰ ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਕੜੀ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕ� ਨਾਲ ਿਨ{ਜੀ ਸੰਪਰਕ ਬਣਾਈ ਰੱਖਦਾ ਹੈ। ਉਹ ਕਈ ਤਰ�� ਦ ੇ

ਸਮਾਨ ਦਾ ਵਪਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਅਕਸਰ ਆਮ ਵਪਾਰੀ ਵਜ� ਜਾਿਣਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 



5. ਘੰੁਮਣ ਵਾਲੇ ਿਰਟੇਲਰ ਕੌਣ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇਹ ਉਹ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਹਨ ਿਜਨ� � ਦੀ ਆਪਣੀ ਕੋਈ ਦਕੁਾਨ ਨਹ� ਹੈ ਅਤੇ ਉਹ ਆਪਣਾ ਸਮਾਨ ਵੇਚਣ ਲਈ ਇੱਕ ਥ� ਤ� ਦਜੂੀ ਥ� ਜ�ਦ ੇ

ਹਨ। ਇਹ ਘੁੰ ਮਦ ੇਅਤੇ ਘੁੰ ਮਦ ੇਿਵਕਰੇਤਾ ਹਨ ਅਤੇ ਇਨ� � ਿਵੱਚ ਫੇਰੀ ਮਾਰਨ ਵਾਲੇ, ਫੈਡਰਲ, ਸਸਤੇ ਜੈਕ, ਬਾਜ਼ਾਰ ਦੇ ਵਪਾਰੀ, ਗਲੀ ਦ ੇਵਪਾਰੀ ਆਿਦ 

©ਾਮਲ ਹਨ। ਇਹਨ� ਵਪਾਰੀਆ ਂਦਾ ਪੰੂਜੀ ਿਨਵੇ© ਛਟੋਾ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਹ ਇੱਕ ਿਕਸਮ ਦ ੇਉਤਪਾਦ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਨਹ� ਰਿਹੰਦ।ੇ 

6. ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੰੂ ਿਕਸ ਤਰ�� ਦੀਆ ਂਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦ ੇਹਨ? 

  �ਤਰ: ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਖੀਆਂ ਿਕਸਮ� ਦੀਆ ਂਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ: 

 (i)  ਪ�ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾ ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੂੰ  ਬਾਜ਼ਾਰ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

  (ii) ਉਹ ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਦਆੁਰਾ ਵੇਚ ੇਜ�ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਉਤਪਾਦ� ਨੂੰ  ਬਾਜ਼ਾਰ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ ਿਦੰਦ ੇਹਨ। 

  (iii) ਉਹ ਖਪਤਕਾਰ� ਨੂੰ  ਥੋੜ�ੀ ਮਾਤਰਾ ਿਵੱਚ ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਦੇ ਹਨ ਇਸ ਤਰ�� ਥਕੋ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਨੂੰ  ਥੋਕ ਸਪਲਾਈ 'ਤੇ ਿਧਆਨ ਕ�ਦਿਰਤ ਕਰਨ 

ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਿਮਲਦੀ ਹੈ। 

  (iv) ਇਹ ਥੋਕ ਿਵਕਰੇਤਾਵ� ਅਤੇ ਖਪਤਕਾਰ� ਿਵਚਕਾਰ ਇੱਕ ਕੜੀ ਵਜ� ਕੰਮ ਕਰਦ ੇਹਨ। 

7. ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟਲ ਸਟੋਰ ਦਾ ਅਰਥ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟਲ ਸਟੋਰ ਇੱਕ ਵੱਡੇ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਪ�ਚੂਨ ਸੰਗਠਨ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਛੱਤ ਹੇਠ ਕਈ ਿਵਭਾਗ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। ਹਰੇਕ ਿਵਭਾਗ 

ਇੱਕ ਖਾਸ ਿਕਸਮ ਦ ੇਵਪਾਰ ਿਵੱਚ ਮੁਹਾਰਤ ਰੱਖਦਾ ਹੈ। ਸਾਰੇ ਿਵਭਾਗ ਕ�ਦਰੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸੰਗਿਠਤ ਹਨ ਅਤੇ ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਪ�ਬੰਧਨ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਰਣ 

ਅਧੀਨ ਹਨ। ਇਹ ਿਵਭਾਗ ਵੱਡੇ ©ਿਹਰ� ਦ ੇਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਕ�ਦਰੀ ਸਥਾਨ� 'ਤੇ ਸਿਥਤ ਹਨ। ਅੱਜਕੱਲ� ਸਾਰੇ ਵੱਡੇ ©ਿਹਰ� ਿਵੱਚ ਵੱਡੀ ਿਗਣਤੀ ਿਵੱਚ 

ਿਡਪਾਰਟਮ�ਟਲ ਸਟੋਰ ਖੱੁਲ� ਰਹੇ ਹਨ। 

8. ਚੇਨ ਸਟੋਰ� ਦੀਆ ਂਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਕੀ ਹਨ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਚੇਨ ਸਟੋਰ ਿਸਸਟਮ ©ਾਖਾਵ� ਦਾ ਇੱਕ ਨă {ਟਵਰਕ ਹੈ ਜੋ ਇੱਕੋ ਜਗ�ਾ ਦ ੇਵੱਖ-ਵੱਖ ਸਥਾਨ� ਅਤੇ ਦ©ੇ ਦ ੇਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਹੱਿਸਆਂ ਿਵੱਚ ਸਿਥਤ 

ਹਨ। 

  ਚੇਨ ਸਟੋਰ� ਦੀਆਂ ਹੋਰ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਹੇਠ� ਿਦੱਤੀਆ ਂਗਈਆਂ ਹਨ: 

 (i)  ਚੇਨ ਸਟੋਰ ਉਤਪਾਦ� ਦੀ ਇੱਕ ਖਾਸ ©�ੇਣੀ ਿਵੱਚ ਮਾਹਰ ਹਨ। 

  (ii) ਇਹਨ� ਨੂੰ  ਕ�ਦਰੀਿਕ�ਤ ਿਨਯੰਤਰਣ ਅਧੀਨ ਿਖਿਤਜੀ ਤਰੌ 'ਤੇ ਜੋਿੜਆ ਿਗਆ ਹੈ। 

  (iii) ਉਹ 'ਨਕਦੀ ਅਤੇ ਿਲਜਾਓ' ਿਸਧ�ਤ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਦ ੇਹਨ। 

 (iv)  ਉਤਪਾਦ� ਦੀਆਂ ਕੀਮਤ� ਿਨ©ਿਚਤ ਹਨ। 

  (v) ਉਹ ਵੱਡੇ ਅਤੇ ਤੇਜ਼ ਟਰਨਓਵਰ 'ਤੇ ਜ਼ੋਰ ਿਦੰਦ ੇਹਨ। 

 
18. ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ 

 

ਬਹੁ-ਿਵਕਲਪੀ ਪ�ਸ਼ਨ  
 
 1.  ਿਕਸ ੇਦੇ© ਦੀਆਂ ਸੀਮਾਵ� ਿਵਚਕਾਰ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਘਰੇਲੂ ਕਾਰੋਬਾਰ (b) ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ 

  (c) ਇੰਟਰਪੋਟ ਵਪਾਰ (d) ਿਵਦ©ੇੀ ਵਪਾਰ 

2. ਦੋ ਜ� ਦ ੋਤ� ਵੱਧ ਦੇ©� ਿਵਚਕਾਰ ਵਪਾਰ ਨੰੂ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਘਰੇਲੂ ਕਾਰੋਬਾਰ (b) ਥੋਕ ਵਪਾਰ 

  (c) ਪ�ਚੂਨ ਕਾਰੋਬਾਰ (d) ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ 

3. ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਕੰਨĂ  ਪ�ਕਾਰ ਦੇ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ: 

  (a) ਦੋ ਿਕਸਮ� (b) ਿਤੰਨ ਿਕਸਮ� 

  (c) ਚਾਰ ਿਕਸਮ� (d) ਪੰਜ ਿਕਸਮ� 

4. ਇਹਨ� ਿਵੱਚ� ਿਕਹੜੇ ਵਪਾਰ ਿਵੱਚ ਵਧੇਰੇ ਜਖੋਮ ਹੁੰ ਦੇ ਹਨ? 

  (a) ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ (b) ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ 

  (c) ਪ�ਚੂਨ ਵਪਾਰ (d) ਥੋਕ ਵਪਾਰ 

5. ਿਬੱਲ ਆਫ਼ ਲੈਿਡੰਗ ਇੱਕ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਹੈ ਜ ੋਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ: 

  (a) ਿਕ ਸਾਮਾਨ ਿਨਰਯਾਤ ਲਈ ਿਤਆਰ ਹੈ (b) ਸਾਮਾਨ ਆਯਾਤਕ ਨੂੰ  ਭੇਿਜਆ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ 

  (c) ਸਾਮਾਨ ਦਾ ਮਾਲਕ (d) ਸਾਮਾਨ ਪਿਹਲ� ਹੀ ਿਨਰਯਾਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਚੱੁਕਾ ਹੈ। 

1. (a)  2. (d)  3. (b)  4. (a)  5. (c) 

 



ਖਾਲੀ ਥਾਵ� ਭਰੋ: 
 
 1.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ .............. ਦ©ੇ� ਿਵਚਕਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਿਵੱਚ ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਦੇ ਮੁਕਾਬਲੇ .............. ਜੋਖਮ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

 3.  ਿਦੱਲੀ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਜੋ ਚੇਨਈ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਵਪਾਰੀ ਨੂੰ  ਸਾਮਾਨ ਵੇਚਦਾ ਹੈ, ਉਸਨੰੂ .............. ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਇੱਕ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ............... ਮੁਦਰਾ ਿਵੱਚ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਐਟਂਰੇਪੋਟ ਵਪਾਰ 'ਤੇ .............. ਪਾਬੰਦੀਆ ਂਹਨ। 

 6.  ਆਯਾਤ-ਿਨਰਯਾਤ ਕੋਡ ਨੰਬਰ .............. ਅਥਾਰਟੀ ਦੁਆਰਾ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 7.  ਮਾਲ ਿਨਰਯਾਤ ਕਰਨ ਤ� ਪਿਹਲ� .............. ਅਿਧਕਾਰੀਆਂ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। 

  1. ਦੋ ਜ� ਵੱਧ; 2. ਹੋਰ; 3. ਅੰਦਰੂਨੀ; 4. ਿਵਦ©ੇੀ; 5. ਹੋਰ; 6. ਖੇਤਰੀ ਲਾਇਸ�ਿਸੰਗ; 7. ਕਸਟਮ। 

ਸਹੀ ਜ� ਗਲਤ  
 

 1.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਦੋ ਜ� ਦ ੋਤ� ਵੱਧ ਦ©ੇ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। 

 2.  ਅੰਦਰੂਨੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਵਪਾਰਕ ਰਸਮ� ਬਹੁਤ ਿਜ਼ਆਦਾ ਹਨ। 

 3.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਤੁਲਨਾਤਮਕ ਲਾਗਤ ਦੇ ਿਸਧ�ਤ 'ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਹੈ। 

 4.  ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਦ©ੇ ਨੰੂ ਮੁੜ ਵੇਚਣ ਦੇ ਉਦੇ© ਨਾਲ ਸਾਮਾਨ ਦੀ ਖਰੀਦ ਨੂੰ  ਆਯਾਤ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

 5.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਜੋਖਮ ਅਤੇ ਅਿਨ©ਿਚਤਤਾਵ� ©ਾਮਲ ਹੰੁਦੀਆ ਂਹਨ। 

  1. (T)  2. (F)  3. (T)  4. (F)  5. (T) 

ਇੱਕ ©ਬਦ ਤ� ਇੱਕ ਵਾਕ ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਦ ੋਜ� ਦੋ ਤ� ਵੱਧ ਦੇ©� ਿਵਚਕਾਰ ਵਪਾਰ ਨੂੰ  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

2. ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਦੀਆ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਕਸਮ� ਦ ੇਨਾਮ ਦੱਸੋ। 

  �ਤਰ ( i ) ਆਯਾਤ ਵਪਾਰ  ( ii ) ਿਨਰਯਾਤ ਵਪਾਰ  ( iii ) ਐਟਂਰਪੋਟ ਵਪਾਰ 

3. ਜਦ� ਦੂਜੇ ਦ©ੇ� ਤ� ਸਾਮਾਨ ਆਯਾਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਇਹ ਿਕਸ ਿਕਸਮ ਦਾ ਕਾਰੋਬਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਆਯਾਤ ਕਾਰੋਬਾਰ। 

4. ਜਦ� ਸਾਮਾਨ ਦੂਜੇ ਦ©ੇ� ਨੰੂ ਵੇਿਚਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਤ� ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੀ ਿਕਸਮ ਦੱਸੋ? 

  �ਤਰ: ਿਨਰਯਾਤ ਕਾਰੋਬਾਰ। 

5. ਜਦ� ਸਾਮਾਨ ਬਾਹਰ� ਆਯਾਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਤ� ਉਹਨ� ਨੰੂ ਦੂਜੇ ਦੇ©� ਿਵੱਚ ਿਨਰਯਾਤ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇ© ਨਾਲ, ਵਪਾਰ ਦੀ ਿਕਸਮ ਦਾ ਨਾਮ ਦੱਸ?ੋ 

  �ਤਰ: ਐਟਂਰਪੋਟ ਵਪਾਰ। 

ਛੋਟ ੇ�ਤਰ� ਵਾਲੇ ਪ�ਸ਼ਨ 
 
 1.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਦ ੋਜ� ਦ ੋਤ� ਵੱਧ ਦੇ©� ਿਵਚਕਾਰ ਵਪਾਰ ਨੂੰ  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਜ� ਿਵਦੇ©ੀ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਦ ੋਜ� ਦ ੋਤ� ਵੱਧ ਦੇ©� 
ਿਵਚਕਾਰ ਵਸਤੂਆ ਂਜ�/ਅਤੇ ਸੇਵਾਵ� ਦਾ ਆਦਾਨ-ਪ�ਦਾਨ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਜਦ� ਇੱਕ ਦੇ© ਦੇ ਨਾਗਿਰਕ ਦੂਜੇ ਦੇ© ਦ ੇਨਾਗਿਰਕ� ਨਾਲ ਵਸਤੂਆਂ ਅਤੇ 
ਸੇਵਾਵ� ਦਾ ਆਦਾਨ-ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦ ੇਹਨ, ਤ� ਇਸਨੰੂ ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, ਉਦਾਹਰਣ ਵਜ�, ਭਾਰਤ ਦਾ ਅਮਰੀਕਾ, ਜਾਪਾਨ, ਚੀਨ ਨਾਲ 

ਵਪਾਰ ਨੂੰ  ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। 

2. ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦਾ ਵਰਗੀਕਰਨ ਦੱਸ।ੋ 

  �ਤਰ: ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਨੰੂ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ©�ੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

(i) ਆਯਾਤ ਕਾਰੋਬਾਰ। ਇਹ ਿਕਸੇ ਿਵਦੇ©ੀ ਦੇ© ਤ� ਸਾਮਾਨ ਦੀ ਖਰੀਦ ਨੂੰ  ਦਰਸਾ�ਦਾ ਹੈ। ਦੇ© ਆਮ ਤੌਰ 'ਤ ੇਉਹ ਸਾਮਾਨ ਆਯਾਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਉਨ� � ਦੁਆਰਾ 
ਜ� ਤ� ਲਾਗਤ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ ਜ� ਭੌਿਤਕ ਮੁ©ਕਲ� ਦੇ ਕਾਰਨ ਪੈਦਾ ਨਹ� ਕੀਤੇ ਜ�ਦੇ ਜ� ਇੱਥ� ਤੱਕ ਿਕ ਉਹ ਸਾਮਾਨ ਵੀ ਜੋ ਕਾਫ਼ੀ ਮਾਤਰਾ ਿਵੱਚ 

ਪੈਦਾ ਨਹ� ਹੰੁਦੇ। 

 (ii)  ਿਨਰਯਾਤ ਕਾਰੋਬਾਰ। ਜਦ� ਸਾਮਾਨ ਿਕਸੇ ਿਵਦੇ©ੀ ਦੇ© ਨੂੰ  ਵੇਿਚਆ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਤ� ਇਸਨੰੂ ਿਨਰਯਾਤ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਭਾਰਤ ਤ� ਅਮਰੀਕਾ, 
ਯੂਕੇ, ਫਰ�ਸ ਨੰੂ ਸਾਮਾਨ ਦੇ ਿਨਰਯਾਤ ਨੰੂ ਿਨਰਯਾਤ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

 (iii)  ਐਟਂਰਪੋਟ ਵਪਾਰ। ਕਈ ਵਾਰ ਇੱਕ ਦੇ© ਤ� ਸਮਾਨ ਨੂੰ  ਦਜੂੇ ਦੇ©� ਨੂੰ  ਵੇਚਣ ਜ� ਿਨਰਯਾਤ ਕਰਨ ਦ ੇਉਦੇ© ਨਾਲ ਆਯਾਤ ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ, 

ਇਸਨੰੂ ਐਟਂਰਪੋਟ ਵਪਾਰ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਦੇ©� ਿਵੱਚ ਵਾਧੂ ਸਮਾਨ ਦੇ ਆਦਾਨ-ਪ�ਦਾਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ।  

3. ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਦੀ ਲੋੜ ਦੱਸ ੋ(ਦੋ ਕਾਰਨ): 

  �ਤਰ: ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਕਾਰਨ� ਕਰਕੇ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ: 



1. ਕੁਦਰਤੀ ਸਰੋਤ� ਦੀ ਅਸਮਾਨ ਵੰਡ। ਦੁਨੀਆ ਦ ੇਕੁਦਰਤੀ ਸਰੋਤ ਦੇ©� ਿਵੱਚ ਬਰਾਬਰ ਵੰਡੇ ਨਹ� ਗਏ ਹਨ। ਦਨੁੀਆ ਦੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਦੇ©� ਿਵੱਚ ਕੁਦਰਤੀ ਸਰੋਤ� 
ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਕੁਝ ਦੇ© ਕੁਝ ਚੀਜ਼� ਦੂਿਜਆ ਂਦੇ ਮੁਕਾਬਲੇ ਵਧੇਰੇ ਮਾਤਰਾ ਿਵੱਚ ਅਤੇ ਸਸਤੀ ਕੀਮਤ 'ਤ ੇਪੈਦਾ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

ਇਸੇ ਤਰ��, ਦੂਜੇ ਦੇ© ਕੁਝ ਹੋਰ ਚੀਜ਼� ਿਬਹਤਰ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਪੈਦਾ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਨ। ਇਸ ਲਈ ਸਾਰੇ ਦ©ੇ ਕੁਝ ਚੀਜ਼� ਲਈ ਇੱਕ ਦੂਜੇ 'ਤੇ 
ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਇਸ ਲਈ ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। 

 2.  ਆਰਿਥਕ ਿਵਕਾਸ ਦਰ ਿਵੱਚ ਅੰਤਰ। ਵੱਖ-ਵੱਖ ਦ©ੇ� ਦੀ ਆਰਿਥਕ ਿਵਕਾਸ ਦਰ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਅੰਤਰ ਹਨ। ਕੁਝ ਦੇ© ਿਵਕਸਤ ਹਨ, 

ਕੁਝ ਿਵਕਾਸ©ੀਲ ਹਨ, ਜਦ� ਿਕ ਕੁਝ ਘੱਟ ਿਵਕਸਤ ਹਨ। ਘੱਟ ਿਵਕਸਤ ਦੇ©� ਨੰੂ ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂਚੀਜ਼� ਆਯਾਤ ਕਰਨ ਲਈ ਿਵਕਸਤ ਦੇ©� 
'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਨਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ ਿਜਨ� � ਦੀ ਉਨ� � ਨੂੰ  ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ ਪਰ ਉਹ ਉਤਪਾਦਨ ਨਹ� ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। ਇਹ ਕਾਰਨ ਿਵਦੇ©ੀ ਵਪਾਰ ਦੇ 
ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

 4.  ਅੰਤਰਰਾ©ਟਰੀ ਵਪਾਰ ਿਵੱਚ ਦਰਪੇ© ਿਕਸ ੇਵੀ ਦ ੋਸਮੱਿਸਆਵ� ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰੋ। 

  �ਤਰ: ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ ਿਵੱਚ ਦਰਪੇ© ਸਮੱਿਸਆਵ� ਹਨ: 

1. ਆਵਾਜਾਈ ਅਤ ੇਸੰਚਾਰ। ਵੱਖ-ਵੱਖ ਦ©ੇ� ਿਵੱਚ ਲੰਬੀ ਦੂਰੀ ਅੰਦਰੂਨੀ ਵਪਾਰ ਦੇ ਮੁਕਾਬਲੇ ਮੁ©ਕਲ� ਪੈਦਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਜਦ� ਸਾਮਾਨ ਦਰੂ-ਦਰੁਾਡੇ ਥਾਵ� ਤ� ਿਲਆਦਂਾ 
ਜ�ਦਾ ਹੈ ਤ� ਇਹ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਜੋਖਮ� ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਿਵਦੇ©� ਿਵੱਚ ਆਵਾਜਾਈ ਿਵੱਚ ਸਾਮਾਨ ਸਮੁੰ ਦਰ ਦੇ ਖ਼ਤਿਰਆਂ ਲਈ 

ਸੰਵੇਦਨ©ੀਲ ਹੰੁਦਾ ਹੈ। ਅਿਜਹੇ ਜੋਖਮ� ਨੰੂ ਕਵਰ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਵਧੇਰੇ ਲਾਗਤ ©ਾਮਲ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। 

 2.  ਆਯਾਤ ਅਤੇ ਿਨਰਯਾਤ ਪਾਬੰਦੀਆਂ। ਹਰੇਕ ਦੇ© ਦੇ ਆਪਣੇ ਕਾਨੂੰ ਨ, ਿਰਵਾਜ ਅਤੇ ਆਯਾਤ, ਿਨਰਯਾਤ ਪਾਬੰਦੀਆ ਂਅਤੇ ਿਨਯਮ ਹੰੁਦ ੇਹਨ। 

ਿਨਰਯਾਤਕ� ਅਤੇ ਆਯਾਤਕ� ਨੰੂ ਸਾਰੀਆਂ ਕਸਟਮ ਰਸਮ� ਪੂਰੀਆਂ ਕਰਨ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਿਵਦੇ©ੀ ਵਪਾਰ ਨੂੰ  ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਨਯਮ� 
ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ ਪ�ਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਸਮੱਿਸਆ ਬਾਹਰੀ ਵਪਾਰ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂਮੁ©ਕਲ� ਪੈਦਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

5. ਿਨਰਯਾਤ ਦੇ ਉਦੇ©� ਲਈ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਆਫ਼ ਇੰਡੀਆ ਤ� ਕੋਡ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕੀ ਹੈ? 

  �ਤਰ: ਇੱਕ ਿਨਰਯਾਤਕ ਨੂੰ  ਭਾਰਤੀ ਿਰਜ਼ਰਵ ਬ�ਕ ਤ� ਇੱਕ ਕੋਡ ਨੰਬਰ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। ਸਬੰਧਤ ਿਵਅਕਤੀ ਜ� ਫਰਮ ਨੂੰ  ਇੱਕ ਿਨਰਧਾਰਤ 

ਫਾਰਮ CNX (ਿਨਰਯਾਤਕ ਲਈ ਕੋਡ ਨੰਬਰ) ਿਵੱਚ ਅਰਜ਼ੀ ਦਣੇੀ ਪਵੇਗੀ। ਅਰਜ਼ੀ ਿਵੱਚ ਸੰਗਠਨ ਦੀ ਿਕਸਮ, ਿਨਰਯਾਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਉਤਪਾਦ� 
ਦੀ ਪ�ਿਕਰਤੀ, ਆਮਦਨ ਕਰ ਦਾ ਸਥਾਈ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ ਆਿਦ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੋਵੇਗੀ। ਅਰਜ਼ੀ RBI ਦੇ ਿਡਵੀਜ਼ਨਲ ਦਫ਼ਤਰ ਨੰੂ ਜਮ�� ਕਰਵਾਈ 

ਜ�ਦੀ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਵੇਰਵੇ ਕ�ਮਬੱਧ ਹਨ, ਤ� ਬ�ਕ ਪਾਰਟੀ ਨੂੰ  ਇੱਕ ਕੋਡ ਨੰਬਰ ਅਲਾਟ ਕਰੇਗਾ। 


